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Â ðàìêàõ ñîâðåìåííîé ïàðàäèãìû êîììóíèêàöèè îôîðìèëèñü, ïî
ïðèçíàíèþ ìíîãèõ àâòîðîâ, äâå ïðîòèâîïîëîæíûå êîíöåïöèè, ïðåä-
ñòàâëåííûå â íåìåöêîé êîììóíèêàòèâíîé ôèëîñîôèè è ñîöèîëîãèè
Þ.Õàáåðìàñîì è åãî ïîñëåäîâàòåëÿìè è Í.Ëóìàíîì. Êàê óæå îòìå-
÷àëîñü â íàøèõ ïðåäûäóùèõ ðàáîòàõ[1, 2], ïîçèöèÿ Þ.Õàáåðìàñà áà-
çèðóåòñÿ íà åâðîïåéñêîé òðàäèöèè, êîòîðàÿ ó÷èòûâàåò ðîëü è çíà÷è-
ìîñòü ñóáúåêòà â ñîöèàëüíûõ ïðîöåññàõ. Õàáåðìàñîâñêàÿ òåîðèÿ êîì-
ìóíèêàòèâíîãî äåéñòâèÿ øèðîêî èçâåñòíà è äîñòàòî÷íî èññëåäîâàíà.
Â òî æå âðåìÿ î êîíöåïöèè Í.Ëóìàíà, âûçûâàþùåé ñåé÷àñ ïîâûøåí-
íûé èíòåðåñ, òàê ñêàçàòü íåëüçÿ. Êàê ñ÷èòàåò À.Íàçàð÷óê, ¾è ñåãîäíÿ
ìèðîâàÿ ôèëîñîôñêàÿ îáùåñòâåííîñòü åäâà ëè ìîæåò ïîõâàñòàòüñÿ,
÷òî ñóìåëà âîñïðèíÿòü è ïîäõâàòèòü åãî èäåè¿ [7, c. 156]. Ñâÿçàíî ýòî
è ñî ñëîæíîñòüþ ÿçûêà, è ñ íåñòàíäàðòíîñòüþ ìûøëåíèÿ Í.Ëóìàíà,
è ñ îðèãèíàëüíîñòüþ ïîäõîäà ê ñîçäàíèþ îáùåé òåîðèè îáùåñòâà, êî-
òîðàÿ ñòàëà, â èçâåñòíîì ðîäå, ïîâîðîòîì â ñîöèàëüíîé ôèëîñîôèè è
ñîöèîëîãèè.

Â ÷åì ñóòü òàêîãî ïîâîðîòà, è êàêóþ ðîëü â ëóìàíîâñêîé êîíöåïöèè
îáùåñòâà èãðàåò ïîíÿòèå êîììóíèêàöèè, ìû ïîïûòàåìñÿ ðàññìîòðåòü
â äàííîé ñòàòüå.

Ñâîþ ñèñòåìíóþ òåîðèþ îáùåñòâà Ëóìàí ïðîòèâîïîñòàâëÿåò òðà-
äèöèîííîé, ñóùåñòâåííî çàâèñèìîé, ïî åãî ìíåíèþ, îò ðàçëè÷åíèÿ ìå-
æäó ñóáúåêòîì è îáúåêòîì. Îòêàçûâàÿñü îò òàêîãî ðàçëè÷åíèÿ, Ëóìàí
êëàäåò â îñíîâó ñîçäàâàåìîé èì òåîðèè îáùåñòâà äèôôåðåíöèþ ìå-
æäó ñèñòåìîé è îêðóæàþùèì ìèðîì, èëè, êàê îí ïèøåò, ïðèäåðæèâà-
åòñÿ äèôôåðåíöèàëèñòñêîãî ïîäõîäà, ïîäõîäà òåîðèè ðàçëè÷èÿ (äèô-

Àêòóàëüíi ïðîáëåìè äóõîâíîñòi:
çá. íàóê. ïðàöü / Ðåä.: ß.Â.Øðàìêî
Âèï. 10. �Êðèâèé Ðiã, 2009, 146�155 146



Ñ.Â.Ëåáåäåâà 147

ôåðåíöèè) [3, c. 68]. Îáùåñòâî êàê îòêðûòàÿ ñèñòåìà, ïî óòâåðæäåíèþ
Ëóìàíà, îñíîâûâàåòñÿ íà îòíîøåíèÿõ ìåæäó ñèñòåìîé è ñðåäîé. Ýòè
îòíîøåíèÿ íå ñòàòè÷íû, à äèíàìè÷íû, îíè ÿâëÿþòñÿ êàíàëàìè îñó-
ùåñòâëåíèÿ êàóçàëüíîñòè. Èñõîäÿ èç òàêîé ïîçèöèè, îí ïðèõîäèò ê
âûâîäó, ÷òî íè îäíà ñèñòåìà íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü áåç îêðóæàþùå-
ãî ìèðà, èíà÷å îíà äîñòèãëà áû ñîñòîÿíèÿ ýíòðîïèè èëè âîîáùå íå
ðåàëèçîâàëàñü, ïîòîìó ÷òî â ìîìåíò âîçíèêíîâåíèÿ îíà òîò÷àñ æå ðà-
ñïàëàñü áû, äîñòèãíóâ ñîñòîÿíèÿ ëèøåííîãî ðàçëè÷èé ðàâíîâåñèÿ [3,
c. 68].

Ðàçëè÷åíèå ñèñòåìû è îêðóæàþùåãî ìèðà ñîçäàåòñÿ ñàìîé ñèñòå-
ìîé. Èìåííî ïîñðåäñòâîì ñîáñòâåííûõ îïåðàöèé ñèñòåìà ïðîâîäèò ãðà-
íèöó, îòëè÷àåò ñåáÿ îò îêðóæàþùåãî ìèðà è òîëüêî ïîòîìó è òîëüêî
òàê åå ìîæíî íàáëþäàòü êàê ñèñòåìó [3, c. 94]. Ïðè ýòîì ñèñòåìà íå ìî-
æåò èñïîëüçîâàòü ñâîè ñîáñòâåííûå îïåðàöèè äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçè
ñ îêðóæàþùèì ìèðîì. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îïåðàöèè îò íà÷àëà äî
êîíöà, òî åñòü â çíà÷åíèè ñîáûòèé, âñåãäà âîçìîæíû òîëüêî â ñèñòåìå.
Îíè íå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ïðîíèêíîâåíèÿ â îêðóæàþùèé
ìèð. Òàêîå óòâåðæäåíèå Ëóìàíà îñíîâàíî íà òîì, ÷òî, êîãäà ãðàíèöà
ìåæäó ñèñòåìîé è îêðóæåíèåì ïåðåñå÷åíà, ñèñòåìíûå îïåðàöèè òà-
êîâûìè óæå íå ÿâëÿþòñÿ, à äîëæíû ñòàòü ÷åì-òî äðóãèì. Ïîýòîìó
âîçìîæíîñòè ïîäñîåäèíåíèÿ, ïðîäîëæåíèÿ, ñëåäóþùèå îïåðàöèè ñè-
ñòåìà äîëæíà èñêàòü òîëüêî âíóòðè ñåáÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, ñèñòåìà öå-
ëèêîì è ïîëíîñòüþ îñíîâàíà íà ñîáñòâåííûõ îïåðàöèÿõ [3, c. 96].

Ýòî âîçìîæíî áëàãîäàðÿ ñïîñîáíîñòè ñèñòåìû âûñòðàèâàòü ñîá-
ñòâåííóþ ñòðóêòóðíóþ êîìïëåêñíîñòü. Îêðóæàþùèé ìèð îòëè÷àåòñÿ
áîëüøåé êîìïëåêñíîñòüþ, ÷åì ñèñòåìà. Çäåñü ðå÷ü èäåò î ¾ðàçíîñòè¿
êîìïëåêñíîñòè [3, c. 174]. Â ýòîé ñâÿçè âîçíèêàåò âîïðîñ, êàê ñèñòåìå
óäàåòñÿ ñïðàâëÿòüñÿ ñ áîëåå êîìïëåêñíûì îêðóæàþùèì ìèðîì, åñëè
íè îäíà ñèñòåìà íå îáëàäàåò íåîáõîäèìîé ìîùíîñòüþ, ÷òîáû ïðèñïî-
ñàáëèâàòü ñâîå ñîñòîÿíèå ê ïðîèñõîäÿùåìó â îêðóæåíèè. Âçàèìîäåé-
ñòâóÿ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì, ñèñòåìà äîëæíà ôîêóñèðîâàòü èëè èãíî-
ðèðîâàòü, äåìîíñòðèðîâàòü áåçðàçëè÷èå èëè ñîçäàâàòü ñïåöèàëüíûå
ìåõàíèçìû äëÿ óïðàâëåíèÿ êîìïëåêñíîñòüþ. Ýòî âîçìîæíî â õîäå ðå-
äóêöèè êîìïëåêñíîñòè � ñ îäíîé ñòîðîíû, â îòíîøåíèè îêðóæàþùåãî
ìèðà, à ñ äðóãîé, â îòíîøåíèè ñåáÿ ñàìîé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ëèòåðàòóðå ðåäêî âñòðå÷àåòñÿ îïðåäåëå-
íèå ïîíÿòèé êîìïëåêñíîñòè è ðåäóêöèè êîìïëåêñíîñòè. Ýòè òåðìèíû,
âèäèìî, íå äî êîíöà ïðîðàáîòàíû â ïîíÿòèéíîì îòíîøåíèè è ñàìèì
Ëóìàíîì. Îí ðàññìàòðèâàåò ïîíÿòèå êîìïëåêñíîñòè ÷åðåç ïîíÿòèå ðà-
çëè÷åíèÿ, ñ÷èòàÿ, ÷òî ïðîáëåìà êîìïëåêñíîñòè� ýòî ïðîáëåìà ïîðîãà,



148 Ïîíÿòèå êîììóíèêàöèè ó Íèêëàñà Ëóìàíà

íà÷èíàÿ ñ êîòîðîãî êàæäûé ýëåìåíò ñèñòåìû íå ìîæåò áûòü ñâÿçàí
ñî âñåìè äðóãèìè ýëåìåíòàìè. Ïîýòîìó îòíîøåíèÿ ìåæäó ýëåìåíòàìè
ìîãóò óñòàíàâëèâàòüñÿ òîëüêî î÷åíü âûáîðî÷íî. Â ýòîì ñëó÷àå ñóùå-
ñòâóåò ñåòü èñêëþ÷åíèé è âêëþ÷åíèé âîçìîæíûõ îïåðàöèé â ñèñòåìó,
à àëãîðèòìû îòáîðà ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå òðåáîâàòåëüíûìè, òî åñòü
ñåëåêòèâíûìè, êîíòèíãåíòíûìè èëè èíôîðìàòèâíûìè. Îíè òðåáóþò,
÷òîáû âûïîëíÿëîñü òî-òî è òî-òî, à íå ÷òî-ëèáî äðóãîå. Òàêèì îáðàçîì,
ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíîé, òàê êàê ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñìåøåíèå
èçáûòî÷íîñòè è âàðèàòèâíîñòè, â íåé çàêëþ÷åíî ¾åäèíñòâî íåêîòî-
ðîãî ìíîæåñòâà ýëåìåíòîâ¿, ðàññìàòðèâàåìûõ êàê îïåðàöèè [6, c. 147].
Âûáîð íåîáõîäèìûõ ñèñòåìå îïåðàöèé îñíîâàí íà ñïîñîáíîñòè ñèñòåìû
ðåäóöèðîâàòü êîìïëåêñíîñòü îêðóæåíèÿ. Â õîäå òàêîé ðåäóêöèè ïðîè-
ñõîäèò èñêëþ÷èòåëüíî èçáèðàòåëüíîå ïîäñîåäèíåíèå ýëåìåíòîâ ñèñòå-
ìû. À íà îñíîâå ñîáñòâåííîé êîìïëåêñíîñòè ñèñòåìû îñóùåñòâëÿåòñÿ
èõ óïîðÿäî÷åííîñòü è ïðîèñõîäèò âûäåëåíèå ñèñòåìû èç îêðóæàþùåãî
ìèðà.

×òîáû ýôôåêòèâíî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñî ñâîåé âíåøíåé ñðåäîé,
êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ áîëåå ñëîæíîé è êîìïëåêñíîé ïî ñðàâíåíèþ ñ ñè-
ñòåìîé, îáùåñòâî âûíóæäåíî âûðàáàòûâàòü íîâûå ïîäñèñòåìû è óñòà-
íàâëèâàòü ìåæäó íèìè ðàçëè÷íûå ñîîòíîøåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå òåîðèÿ
îáùåñòâà Ëóìàíà, ïî åãî óòâåðæäåíèþ, ÿâëÿåòñÿ òåîðèåé âñåîõâàòûâà-
þùåé ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå äðóãèå ñî-
öèàëüíûå ñèñòåìû, âûñòóïàþùèå åå ôóíêöèîíàëüíûìè ÷àñòÿìè [6,
c. 83]. Ïðè ýòîì ñèñòåìà, ãäå îáðàçóþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûå ïîäñèñòå-
ìû, âîñïðîèçâîäèòñÿ ïîñðåäñòâîì äàëüíåéøåãî ðàçëè÷åíèÿ ìåæäó ÷à-
ñòíîé ñèñòåìîé è îêðóæàþùèì ìèðîì. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ÷àñòíîé ñè-
ñòåìû îñòàëüíàÿ ÷àñòü îõâàòûâàþùåé ñèñòåìû òåïåðü ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé îêðóæàþùèé ìèð. Òàêàÿ ñèñòåìíàÿ äèôôåðåíöèÿ ïîðîæäàåò
âíóòðèñèñòåìíûå îêðóæàþùèå ìèðû, à êàæäàÿ ÷àñòíàÿ ñèñòåìà âîñ-
ïðîèçâîäèò îõâàòûâàþùóþ ñèñòåìó, ê êîòîðîé îíà ïðèíàäëåæèò, ïî-
ñðåäñòâîì ñîáñòâåííîãî ðàçëè÷åíèÿ ñèñòåìû è îêðóæàþùåãî ìèðà [4,
c. 10]. Òàêèì îáðàçîì, â ñèñòåìíîé òåîðèè Ëóìàíà ñëåäóåò âûäåëèòü
îòíîøåíèÿ òèïà ñèñòåìà/îêðóæàþùèé ìèð è îòíîøåíèÿ òèïà ñèñòå-
ìà/ñèñòåìà. Áëàãîäàðÿ ðàçëè÷åíèþ ñèñòåìû è âíåøíåãî ìèðà ñèñòåìà
ïîñòèãàåò åäèíñòâî îõâàòûâàþùåé ñèñòåìû. Ïîñðåäñòâîì îòíîøåíèé
ñèñòåìà/ñèñòåìà îíà ïîñòèãàåò òîëüêî ôðàãìåíòû ìèðà èëè îáùåñòâà.
Çäåñü âîçíèêàåò âîïðîñ î òîì, êàê ïðîèñõîäèò âçàèìîäåéñòâèå ñèñòåìû
è îêðóæàþùåãî ìèðà è ñèñòåì ìåæäó ñîáîé. Òåîðèÿ îáùåñòâà Ëóìàíà
â öåëîì çàâèñèò îò îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî-
÷íî òðóäíûì. Äëÿ îòâåòà íà íåãî Ëóìàí èñïîëüçóåò ïîíÿòèå ¾ñòðó-
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êòóðíûå ñîïðÿæåíèÿ¿ [6, c. 106].
Ñòðóêòóðíûå ñîïðÿæåíèÿ îãðàíè÷èâàþò îáëàñòü âîçìîæíûõ ñòðó-

êòóð, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ñèñòåìà ìîæåò ïðîâîäèòü ñâîé àóòîïîéåçèñ.
Ïîíÿòèå àóòîïîéåçèñà ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì â òåîðèè Ëóìàíà. Çàèì-
ñòâóÿ åãî ó Óìáåðòî Ìàòóðàíû, Ëóìàí ïîíèìàåò ïîä íèì ñàìîâîñ-
ïðîèçâîäñòâî. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî â ñèñòåìå ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííûé
òèï îïåðàöèé, ê êîòîðûì ïîäñîåäèíÿþòñÿ îïåðàöèè òàêîãî æå òèïà.
Ïîäñîåäèíåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ âûáîðî÷íî, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïðîèñõî-
äèò ñîçäàíèå ñèñòåìû. Ñëåäîâàòåëüíî, àóòîïîéåòè÷åñêèå ñèñòåìû Ëó-
ìàí îïðåäåëÿåò êàê ñèñòåìû, ñïîñîáíûå â ñåòè ñâîèõ ýëåìåíòîâ ïî-
ðîæäàòü ýòè ýëåìåíòû è ñîáñòâåííûå ñòðóêòóðû. Ýëåìåíòû ñèñòåìû
(åñëè èõ ðàññìàòðèâàòü âî âðåìåíè, òî ðå÷ü èäåò îá îïåðàöèÿõ), èç êî-
òîðûõ ñîñòîÿò àóòîïîéåòè÷åñêèå ñèñòåìû, íå ñóùåñòâóþò íåçàâèñèìî.
Îíè ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì, âñòóïàþò â åäèíîå öåëîå è ïîðîæäàþòñÿ
ñèñòåìîé áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ïðèçíàþòñÿ êàê ðàçëè÷èÿ, êàê èíôîðìà-
öèè. Ïîýòîìó îíè ÿâëÿþòñÿ åäèíèöàìè ïðèìåíåíèÿ äëÿ ïðîèçâîäñòâà
ñëåäóþùèõ åäèíèö ïðèìåíåíèÿ, äëÿ êîòîðûõ â îêðóæàþùåì ìèðå ñè-
ñòåìû íå ñóùåñòâóåò íèêàêîãî ñîîòâåòñòâèÿ [6, c. 68]. Ñëåäîâàòåëüíî,
àóòîïîéåçèñ � ýòî ïðîèçâîäñòâî ñèñòåìû ïîñðåäñòâîì ñàìîé ñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì, âñÿêàÿ àóòîïîéåòè÷åñêàÿ ñèñòåìà îïåðèðóåò êàê
ñòðóêòóðíî äåòåðìèíèðîâàííàÿ ñèñòåìà, òî åñòü îíà ìîæåò äåòåðìè-
íèðîâàòü ñîáñòâåííûå îïåðàöèè ïîñðåäñòâîì ñîáñòâåííûõ ñòðóêòóð.
Ñòðóêòóðíîå ñîïðÿæåíèå èñêëþ÷àåò, ÷òî ðåàëèè îêðóæàþùåãî ìè-
ðà ìîãóò ñîðàçìåðíî ñîáñòâåííûì ñòðóêòóðàì ñïåöèôèöèðîâàòü òî,
÷òî ïðîèñõîäèò â ñèñòåìå. Îíî íå îïðåäåëÿåò ïðîèñõîäÿùåå â ñèñòå-
ìå, íî äîëæíî ïðåäïîñûëàòüñÿ, èáî â ïðîòèâíîì ñëó÷àå àóòîïîéåçèñ
ïðåêðàòèëñÿ áû, à ñèñòåìà ïåðåñòàëà áû ñóùåñòâîâàòü. Ñòðóêòóðíûå
ñîïðÿæåíèÿ ïðåäïîëàãàþò òàêæå, ÷òî ñèñòåìà âíóòðè ñåáÿ ïðîèçâîäèò
èçáûòîê âîçìîæíîñòåé. Òàê îíà ñïîñîáíà îãðàíè÷èâàòü ñâîè ñâîáîäû,
îñóùåñòâëÿÿ ýòî òàêèì ñïîñîáîì, êîòîðûé ìîæåò âàðüèðîâàòüñÿ îò
îäíîé ñèòóàöèè ê äðóãîé. Äëÿ ïñèõè÷åñêèõ è äëÿ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì
ýòè èçëèøêè âîçìîæíîñòåé çàäàþòñÿ ìåäèóìîì ñìûñë. Äëÿ ðàçðåøå-
íèÿ ýòèõ íåîïðåäåëåííîñòåé, êîòîðîå â êàæäîì ñëó÷àå äîëæíî ïðîè-
ñõîäèòü âíóòðè íåå, ñèñòåìà íóæäàåòñÿ â îòïðàâíûõ òî÷êàõ, êîòîðûå
îíà îáíàðóæèâàåò â ñîáñòâåííîé ïàìÿòè, íî òàêæå ìîæåò çàèìñòâî-
âàòü è ó ñòðóêòóðíûõ ñîïðÿæåíèé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî àóòîïîéåòè÷åñêèå ñèñòåìû òîæå ñîïðÿæåíû
ìåæäó ñîáîé. Ïðè ýòîì ñòðóêòóðíûå ñîïðÿæåíèÿ âûêàçûâàþò âûñî-
êóþ ñòåïåíü ñòàáèëüíîñòè, òàê êàê îíè ñîâìåñòèìû ñ ëþáûì àóòî-
ïîéåòè÷åñêè âîçìîæíûì ñòðóêòóðíûì ðàçâèòèåì ñèñòåì. Èìåííî ÷å-
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ðåç ñòðóêòóðíûå ñîïðÿæåíèÿ ñèñòåìà ìîæåò âêëþ÷àòüñÿ â âûñîêîêîì-
ïëåêñíûå óñëîâèÿ îêðóæàþùåãî ìèðà, íå èñïûòûâàÿ ïðè ýòîì íåîá-
õîäèìîñòè ïåðåðàáàòûâàòü èëè ðåêîíñòðóèðîâàòü èõ êîìïëåêñíîñòü.
Îõâàòûâàÿ ëèøü îãðàíè÷åííûé ñåêòîð îêðóæàþùåãî ìèðà, ñòðóêòóð-
íûå ñîïðÿæåíèÿ èñêëþ÷àþò âñå òî, ÷òî ñïîñîáíî âîçäåéñòâîâàòü íà
ñèñòåìó äåñòðóêòèâíî. Òàê îáåñïå÷èâàåòñÿ àâòîíîìèÿ àóòîïîéåçèñà ñè-
ñòåìû è âûñòðàèâàíèå ñîáñòâåííîé êîìïëåêñíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà ó Ëóìàíà ÿâëÿåòñÿ îïåðàöèîííî çàêðûòîé
è ñàìîäîñòàòî÷íîé. Îíà ìîæåò êîíñòèòóèðîâàòü ñîáñòâåííûå îïåðà-
öèè, ïîäñîåäèíÿÿ èõ ê äðóãèì ñîáñòâåííûì îïåðàöèÿì. Ýòèì îáúÿñíÿ-
åòñÿ ñïîñîáíîñòü ñèñòåìû ê ñàìî- è èíî-ðåôåðåíöèÿì, òàê êàê èíî-ðå-
ôåðåíöèÿ� ýòî ñîîòíåñåíèå îïåðàöèé äðóã ñ äðóãîì è èõ ñïîñîáíîñòü
ê âíóòðåííåìó ïîäñîåäèíåíèþ, à ñàìî-ðåôåðåíöèÿ� ýòî âîñïðîèçâîä-
ñòâî ñèñòåìîé ñàìîé ñåáÿ. Ïðè ýòîì àêòóàëèçàöèÿ ñàìî-ðåôåðåíöèè
ñîïðîâîæäàåòñÿ èíî-ðåôåðåíöèåé è íàîáîðîò. Ñàìî-ðåôåðåíöèÿ ïî-
äðàçóìåâàåò òàêæå è òî, ÷òî ñèñòåìà, áóäó÷è îïåðàòèâíî çàìêíóòîé,
ïîñòîÿííî âîñïðîèçâîäèò â ñåáå ðàçëè÷åíèå ñèñòåìû è îêðóæàþùåãî
ìèðà. Òàêîå ðàçëè÷åíèå, êàê ñ÷èòàåò Ëóìàí, äåëàåò âîçìîæíûìè ïðî-
öåññû, ñïîñîáñòâóþùèå äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ ñèñòåìû â õîäå ïðî-
öåññèðîâàíèÿ ñëåäóþùèõ îïåðàöèé.

Èñõîäÿ èç âûøå èçëîæåííîãî, ìîæíî êðàòêî îõàðàêòåðèçîâàòü ñè-
ñòåìíóþ òåîðèþ Ëóìàíà â öåëîì. Äèôôåðåíöèÿ ñèñòåìà / îêðóæàþ-
ùèé ìèð, ëåæàùàÿ â åå îñíîâå, äåëàåò âîçìîæíûì îïðåäåëåíèå îáùå-
ñòâà êàê ñèñòåìû, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ àóòîïîéåòè÷åñêîé, òî åñòü ñàìîäî-
ñòàòî÷íîé è ñïîñîáíîé ê ñàìîâîñïðîèçâîäñòâó ñîáñòâåííûõ ýëåìåíòîâ,
îïåðàöèîííî çàìêíóòîé, ñàìîðåôåðåíòíîé è ñòðóêòóðíî êîìïëåêñíîé.
Îáùåñòâî êàê ñèñòåìà ñîñòîèò èç ìíîãî÷èñëåííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ
ñèñòåì, êîòîðûå ñîïðÿæåíû äðóã ñ äðóãîì è ñ îêðóæåíèåì è êîòîðûì
ïðèñóùè âñå âûøå îáîçíà÷åííûå ÷åðòû. Ñóùåñòâîâàíèå òàêèõ ñèñòåì
ñâîäèòñÿ ê ðåäóêöèè êîìïëåêñíîñòè îêðóæåíèÿ, à òàêæå ê ïîñòðîåíèþ
ñâîåé ñîáñòâåííîé êîìïëåêñíîñòè, îïåðèðóÿ ìåäèóìîì ñìûñëà.

Ñëåäîâàòåëüíî, ñèñòåìà îáùåñòâà Ëóìàíà õàðàêòåðèçóåòñÿ íå îïðå-
äåëåííîé ¾ñóùíîñòüþ¿. Åå õàðàêòåðèçóåò òà îïåðàöèÿ, â õîäå êîòîðîé
ïðîèçâîäèòñÿ è âîñïðîèçâîäèòñÿ îáùåñòâî. È ýòà îïåðàöèÿ� êîììó-
íèêàöèÿ [6, c. 72].

Càìîâîñïðîèçâîäñòâî ñèñòåìû ÷åðåç êîììóíèêàöèþ ÷åòêî îòãðàíè-
÷èâàåò ñèñòåìó îò åå âíåøíåãî ìèðà. Ýòî çíà÷èò, ÷òî â îáùåñòâå ïðîè-
ñõîäèò âîñïðîèçâîäñòâî êîììóíèêàöèé èç êîììóíèêàöèé. Â îòëè÷èå
îò òðàäèöèîííîé êîíöåïöèè îáùåñòâà è êîììóíèêàöèè (ïðåäñòàâëåí-
íûõ, íàïðèìåð, Þ.Õàáåðìàñîì è åãî ïîñëåäîâàòåëÿìè), Ëóìàí óòâåð-
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æäàåò, ÷òî íèêàêîé êîíêðåòíûé ÷åëîâåê íå ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì äëÿ
îáùåñòâà. Åãî óòâåðæäåíèå îñíîâàíî íà ðàçëè÷åíèè îáùåñòâà è îêðó-
æàþùåãî ìèðà, èñõîäÿ èç êîòîðîãî, ïî ìíåíèþ Ëóìàíà, ÷åëîâåêà �
êàê ñîçíàòåëüíîå ñóùåñòâî � ñëåäóåò îòíåñòè ëèáî ê ñèñòåìå, ëèáî ê
îêðóæàþùåìó ìèðó (ðàçäåëèòü åãî íà ÷àñòè ýìïèðè÷åñêè íåâîçìî-
æíî). Åñëè ÷åëîâåêà ðàññìàòðèâàòü êàê ÷àñòü ñèñòåìû îáùåñòâà, òî
òåîðèþ äèôôåðåíöèàöèè, ñ÷èòàåò àâòîð, íóæíî áûëî áû ôîðìóëèðî-
âàòü, èñõîäÿ èç ðàñïðåäåëåíèÿ ëþäåé íà ñëîè, íàöèè, ãðóïïû è ò. ä.
Ýòî ïðîòèâîðå÷èò êîíöåïöèè ïðàâ ÷åëîâåêà è ïîíèìàíèþ ðàâåíñòâà.
Ïîýòîìó ÷åëîâåêà â åãî öåëîñòíîñòè, ñ åãî äóøîé è òåëîì, Ëóìàí ðàñ-
ñìàòðèâàåò êàê ÷àñòü îêðóæàþùåãî ìèðà, ñèñòåìû îáùåñòâà. ¾Íå ÷å-
ëîâåê ñïîñîáåí êîììóíèöèðîâàòü � êîììóíèöèðîâàòü ñïîñîáíà ëèøü
êîììóíèêàöèÿ¿ [6, c. 110].

Îäíàêî ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî êîììóíèêàöèÿ âîçìîæíà âíå ñîçíà-
íèÿ. Ïîäîáíî êîììóíèêàöèîííûì ñèñòåìàì, Ëóìàí ðàññìàòðèâàåò ñî-
çíàíèÿ òîæå êàê ñèñòåìû. Ïðè ýòîì ñîçíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ îïåðàöèîííî
çàìêíóòûìè è íåñïîñîáíû ïîääåðæèâàòü êîíòàêò äðóã ñ äðóãîì, òî
åñòü ¾íå ñóùåñòâóåò íèêàêîé êîììóíèêàöèè ñîçíàíèÿ ñ ñîçíàíèåì, è
íå ñóùåñòâóåò íèêàêîé êîììóíèêàöèè ìåæäó èíäèâèäîì è îáùåñòâîì¿
[6, c. 110]. Îáúÿñíÿåò ýòî Ëóìàí òåì, ÷òî â ñòðóêòóðíîì ñîïðÿæå-
íèè ¾ñîçíàíèå�êîììóíèêàöèÿ¿ çàäåéñòâîâàíû àóòîïîéåòè÷åñêèå ñè-
ñòåìû� ñèñòåìû ñîçíàíèé è ñèñòåìû êîììóíèêàöèé. Îíè èçíà÷àëü-
íî íàñòðîåíû äðóã íà äðóãà è ôóíêöèîíèðóþò íåçàìåòíî è ñêîîðäè-
íèðîâàíî. Òàêèå îòíîøåíèÿ Ëóìàí íàçûâàåò âçàèìîïðîíèêíîâåíèåì,
ñðàâíèâàÿ èõ ñ îòíîøåíèÿìè íåðâíûõ êëåòîê è ìîçãà. Àâòîð âûäåëÿ-
åò äâà ìåõàíèçìà ñòðóêòóðíûõ ñîïðÿæåíèé êîììóíèêàöèè è ñîçíàíèÿ.
Îäíèì èç ýòèõ ìåõàíèçìîâ ÿâëÿåòñÿ ÿçûê. Îí ôóíêöèîíèðóåò, íå ïî-
äâåðãàÿñü ïñèõè÷åñêîé ðåôëåêñèè è ñîöèàëüíîìó êîììåíòèðîâàíèþ.
Íî ýòî íå èñêëþ÷àåò êàê ðàçìûøëåíèé íàä âûáîðîì ñëîâ, åñëè ñîçíà-
íèå óñìàòðèâàåò äëÿ ýòîãî ïîâîä, òàê è îáãîâàðèâàíèÿ ñïîñîáîâ âûðà-
æåíèé, åñëè âñïëûâàåò ïðîáëåìà ïîíèìàíèÿ äëÿ ñîöèàëüíîé ñèñòåìû.
Òàêèì îáðàçîì, ÿçûê îðòîãîíàëåí ê àóòîïîéåòè÷åñêèì ïðîöåññàì â
èñïîëüçóþùèõ åãî ñèñòåìàõ [6, c. 114]. Ëóìàí óòâåðæäàåò òàêæå, ÷òî
ÿçûêó íå ïðèñóù íèêàêîé ñîáñòâåííûé òèï îïåðèðîâàíèÿ. Îí äîëæåí
îñóùåñòâëÿòüñÿ èëè êàê ìûøëåíèå, èëè êàê êîììóíèêàöèÿ. Ñëåäîâà-
òåëüíî, ÿçûê íå ÿâëÿåòñÿ íàñòîÿùåé ñèñòåìîé. Îí çàâèñèò îò òîãî,
÷òî ñèñòåìû ñîçíàíèÿ è ñèñòåìà êîììóíèêàöèè îáùåñòâà ïðîäîëæàþò
ñâîé àóòîïîéåçèñ â âèäå çàêðûòûõ îïåðàöèé. Åñëè áû ýòîãî íå ïðîè-
ñõîäèëî, ñ÷èòàåò àâòîð, òî âñÿêàÿ ðå÷ü ñðàçó æå ïðåêðàòèëàñü áû, à
âñêîðå ïîñëå ýòîãî èñ÷åçëà áû è âîçìîæíîñòü ìûñëèòü â ôîðìå ÿçûêà
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[6, c. 116].
Âòîðûì ìåõàíèçìîì ñòðóêòóðíîãî ñîïðÿæåíèÿ ñèñòåì ñîçíàíèÿ è

ñèñòåì êîììóíèêàöèé Ëóìàí ñ÷èòàåò ñõåìû (¾ôðåéìû¿, ¾ñêðèïòû¿,
¾êîãíèòèâíûå êàðòû¿ èëè ¾èìïëèöèòíûå òåîðèè¿) [6, c. 115]. Ýòè ïî-
íÿòèÿ îáîçíà÷àþò ñìûñëîâûå êîìáèíàöèè, ñëóæàùèå â îáùåñòâå è
ïñèõè÷åñêèõ ñèñòåìàõ äëÿ îáðàçîâàíèÿ ïàìÿòè. Ïðè èñïîëüçîâàíèè
òàêèõ ñõåì êîììóíèêàöèÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî âñÿêîå çàäåéñòâîâàííîå
ñîçíàíèå ïîíèìàåò, ÷òî ïîäðàçóìåâàåòñÿ. Â òî æå âðåìÿ êîììóíè-
êàöèÿ ïðåäïîëàãàåò è íåóñòàíîâëåííîñòü òîãî, êàê ñèñòåìû ñîçíàíèÿ
îáðàùàþòñÿ ñî ñõåìîé è êàêèå ïîäñîåäèíÿþùèåñÿ êîììóíèêàöèè ÿâ-
ëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì èñïîëüçîâàíèÿ ñõåì. Ñõåìû ìîãóò êîíêðåòèçèðî-
âàòüñÿ è ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê ëþáîé ïîòðåáíîñòè. Êàê ðåäóêöèè ñòðó-
êòóðíîé ïîòðåáíîñòè, ñõåìû ñëóæàò äëÿ âûñòðàèâàíèÿ îïåðàöèîííîé
êîìïëåêñíîñòè ñèñòåìû è òåì ñàìûì äëÿ òåêóùåãî ïðèñïîñîáëåíèÿ
ñòðóêòóðíîãî ñîïðÿæåíèÿ ïñèõè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ñèñòåì ê ìåíÿ-
þùèìñÿ òèïàì ñèòóàöèé. Çäåñü Ëóìàí ñíîâà àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà
òîì, ÷òî ôóíêöèè è ìåõàíèçìû ñòðóêòóðíîãî ñîïðÿæåíèÿ íå äîëæíû
îñóùåñòâëÿòüñÿ â îïåðàöèÿõ ñèñòåìû, à ìîãóò ïðåäïîñûëàòüñÿ èì êàê
íåçàìåòíî è áåñïðåðûâíî ôóíêöèîíèðóþùèå.

Áëàãîäàðÿ íàçâàííûì ìåõàíèçìàì èç ñòðóêòóðíîãî ñîïðÿæåíèÿ ñè-
ñòåì ñîçíàíèÿ è ñèñòåì êîììóíèêàöèé è âîçíèêàåò òåêóùàÿ êîììó-
íèêàöèÿ, êîòîðàÿ ñëóæèò áàçîâîé îïåðàöèåé äëÿ îáðàçîâàíèÿ ñîöè-
àëüíûõ ñèñòåì. Êàê ýëåìåíòàðíàÿ îïåðàöèÿ îáùåñòâà êîììóíèêàöèÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîáûòèå, ïðèâÿçàííîå ê ìîìåíòó âðåìåíè, êîòî-
ðîå, êàê òîëüêî ýòî ñîáûòèå ñîñòîÿëîñü, òîò÷àñ ñíîâà èñ÷åçàåò. Ýòî
õàðàêòåðíî è äëÿ âñåõ êîìïîíåíòîâ êîììóíèêàöèè: äëÿ èíôîðìàöèè,
ñïîñîáíîé ëèøü îäíàæäû óäèâèòü, äëÿ ñîîáùåíèÿ, êîòîðîå êàê äåé-
ñòâèå ïðèâÿçàíî ê êàêîìó-òî ìãíîâåíèþ, è äëÿ ïîíèìàíèÿ, êîòîðîå
íåïîâòîðèìî, íî äîñòóïíî â âîñïîìèíàíèè.

Õàðàêòåðèñòèêà êîììóíèêàöèè êàê åäèíñòâà, ñîñòîÿùåãî èç òðåõ
êîìïîíåíò � èíôîðìàöèè, ñîîáùåíèÿ è ïîíèìàíèÿ, ïðîèçâîäèìûõ êî-
ììóíèêàöèåé, èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü ïðèïèñûâàíèÿ îäíîé èç êîìïî-
íåíò îíòîëîãè÷åñêîé ïåðâè÷íîñòè. Òàêæå, ïî ìíåíèþ Ëóìàíà, åäèí-
ñòâî êîììóíèêàòèâíûõ ñîáûòèé íå ÿâëÿåòñÿ íè îáúåêòèâíûì, íè ñó-
áúåêòèâíûì, íè ñîöèàëüíî äåäóöèðóåìûì. Ïîýòîìó êîììóíèêàöèÿ ñî-
çäàåò â ñåáå ìåäèóì ñìûñë, â êîòîðîì îíà óñòàíàâëèâàåò ñâÿçü ìå-
æäó èíôîðìàöèåé, ñîîáùåíèåì è ïîíèìàíèåì. Êîìïîíåíòû êîììóíè-
êàöèè, áëàãîäàðÿ ñìûñëó, âçàèìíî ïðåäïîëàãàþò äðóã äðóãà. Ñëåäîâà-
òåëüíî, îíòîëîãè÷åñêè îíè íå ôèêñèðóþò ñâîè ïðîÿâëåíèÿ êàê ñâîé-
ñòâà ìèðà, à äîëæíû èõ èñêàòü â ïåðåõîäå îò îäíîé êîììóíèêàöèè ê
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ñîîòâåòñòâóþùåé äðóãîé.
×òîáû ïîíÿòü, êàê ïðîèñõîäèò òàêîé ïåðåõîä, ñëåäóåò, êàê íàì

ïðåäñòàâëÿåòñÿ, îõàðàêòåðèçîâàòü êàæäûé êîìïîíåíò êîììóíèêàöèè.
Èíôîðìàöèÿ äëÿ Ëóìàíà íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî ñòàáèëüíûì, äîïóñêà-
þùèì òðàíñïîðòèðîâêó, êàê ýòî ïðèíÿòî ñ÷èòàòü òðàäèöèîííî. Ëó-
ìàí ðàññìàòðèâàåò èíôîðìàöèþ êàê íåîæèäàííûé îòáîð èç ìíîãèõ
âîçìîæíîñòåé [6, c. 74], êîòîðàÿ èçìåíÿåò ñîñòîÿíèå ïåðåðàáàòûâàþ-
ùåé åå ñèñòåìû. Èíôîðìàöèÿ äîëæíà, ïî åãî ìíåíèþ, ïîðîæäàòüñÿ
âíóòðèñèñòåìíî, òàê êàê ïðåäïîëàãàåò ñðàâíåíèå ñ îæèäàíèÿìè. Òàê
æå èíôîðìàöèþ íåâîçìîæíî ïîëó÷èòü ïàññèâíî èç ñèãíàëîâ, âîñïðè-
íèìàåìûõ èç îêðóæàþùåãî ìèðà. Ñâÿçàíî ýòî ñ òåì óòâåðæäåíèåì
Ëóìàíà, ÷òî èíôîðìàöèÿ âñåãäà ñîäåðæèò ïðîèçâîëüíóþ êîìïîíåí-
òó ïðåäâîñõèùåíèÿ ñâîåãî äàëüíåéøåãî ïðîòåêàíèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî,
åùå äî íà÷àëà ïîðîæäåíèÿ èíôîðìàöèè ê íåé äîëæåí ñôîðìèðîâà-
òüñÿ èíòåðåñ. Èìåííî èíòåðåñ áóäåò îïðåäåëÿòü âîçíèêíîâåíèå èí-
ôîðìàöèè, êîòîðàÿ, ÿâëÿÿñü äèôôåðåíöèåé, èçìåíÿþùåé ñîñòîÿíèå
ñèñòåìû, ïðîèçâîäèò ñëåäóþùóþ äèôôåðåíöèþ� èíôîðìàöèè è ñî-
îáùåíèÿ. Ýòî ðàçëè÷åíèå êîììóíèêàöèÿ ïîðîæäàåò áëàãîäàðÿ ñâîåìó
ïðîòåêàíèþ è ïîñðåäñòâîì íåãî íàáëþäàåò çà òåì, ÷òî îïåðàöèÿ èìååò
ìåñòî.

Ñîîáùåíèå Ëóìàí ïîíèìàåò êàê äåéñòâèå, êîòîðîå îáóñëîâëèâàåò
ïðîòåêàíèå êîììóíèêàöèè âî âðåìåíè. Îíî èìååò â êîììóíèêàöèè ìè-
íèìàëüíóþ ôóíêöèîíàëüíóþ íàãðóçêó, âûáèðàÿ äîëæíà ëè èíôîðìà-
öèÿ áûòü ðàñïðîñòðàíåíà è êàêèì îáðàçîì âîçìîæíî åå ðàñïðîñòðàíå-
íèå.

Ñëåäóþùàÿ äèôôåðåíöèÿ, ìåæäó èíôîðìàöèåé è ñîîáùåíèåì, �
ýòî ïîíèìàíèå. Ïîíèìàíèå � êëþ÷åâîé ìîìåíò êîììóíèêàöèè, êîòî-
ðûé, ïî ìíåíèþ Ëóìàíà, äîëæíà ñîçäàâàòü îíà ñàìà. Ýòî îñóùåñòâëÿå-
òñÿ áëàãîäàðÿ íåñëó÷àéíîìó õàðàêòåðó îñåòåâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ
ñîáûòèé, òî åñòü áëàãîäàðÿ ñàìî-ðåôåðåíöèàëüíîé ñòðóêòóðå ïðîöåñ-
ñà êîììóíèêàöèè. Àâòîð óêàçûâàåò òàêæå íà òî, ÷òî â ïðîöåññå ïî-
íèìàíèÿ ñîó÷àñòâóþò è ïðîöåññû ñîçíàíèÿ, îäíàêî íèêòî èç ó÷àñòíè-
êîâ êîììóíèêàöèè íå ìîæåò çíàòü, êàê îíî çàäåéñòâîâàíî â êîíêðå-
òíîì ñëó÷àå, � ïðè÷åì, íè ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì ó÷àñòâóþùèì, íè
ïî îòíîøåíèþ ê ñàìîìó ñåáå. Ñâÿçàíî ýòî, ïî ìíåíèþ Ëóìàíà, ñ òåì,
÷òî êîììóíèêàöèÿ íå â ñîñòîÿíèè êîíòðîëèðîâàòü òî, ÷òî ñîâåðøàåòñÿ
îäíîâðåìåííî ñ íåþ, òî åñòü òî, ÷òî ïðîèñõîäèò â ìîìåíò ïîíèìàíèÿ [6,
c. 75]. Ñëåäîâàòåëüíî, ïîðîæäàÿ ïîíèìàíèå (èëè íåïîíèìàíèå), âñÿêàÿ
êîììóíèêàöèîííàÿ åäèíèöà çàìûêàåòñÿ è ïðèîáðåòàåò ôîðìó ïåðåõî-
äà ê äðóãîé êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò çàíÿòüñÿ ïðîÿñíåíèÿìè èëè
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îáðàòèòüñÿ ê äðóãèì òåìàì.
Òàêèì îáðàçîì, â õîäå îïåðàöèîííîãî ïðîöåññà êîììóíèêàöèÿ (ïî-

ñðåäñòâîì òîãî, ÷òî îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ) âîñïðîèçâîäèò çàìêíóòîñòü
ñèñòåìû. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàê îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ, êîììóíèêà-
öèÿ âîñïðîèçâîäèò äèôôåðåíöèþ çàêðûòîñòè è îòêðûòîñòè. Òàê âî-
çíèêàåò ñèñòåìà, êîòîðàÿ íà îñíîâå ñâîåé çàêðûòîñòè îòêðûòà â ñâîèõ
îïåðàöèÿõ äëÿ îêðóæàþùåãî ìèðà.

Â öåëîì, èññëåäîâàíèå ñèñòåìíîé òåîðèè Í.Ëóìàíà ïîçâîëÿåò íàì
ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû.

Îáùåñòâî � ýòî öåëîñòíàÿ ñèñòåìà, ñîñòîÿùàÿ èç ìíîæåñòâà ñîöè-
àëüíûõ ñèñòåì, âûñòóïàþùèõ åå ôóíêöèîíàëüíûìè ÷àñòÿìè. Â êà-
÷åñòâå ñâîåé áàçîâîé îïåðàöèè îáùåñòâî ïîðîæäàåò êîììóíèêàöèþ,
êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ñâÿçóþùèì çâåíîì äëÿ âñåõ åãî ôóíêöèîíàëüíûõ
ïîäñèñòåì. Êîììóíèêàöèÿ â òàêîì îáùåñòâå � ýòî ñèíòåç òðåõ ñåëå-
êöèé: èíôîðìàöèè, ñîîáùåíèÿ, ïîíèìàíèÿ. Ïîñðåäñòâîì ñèíòåçà ïðîè-
ñõîäèò âûáîðî÷íîå ïîäñîåäèíåíèå ïîñëåäóþùèõ êîììóíèêàöèé, êîòî-
ðûå ñèñòåìà ïðîèçâîäèò è âîñïðîèçâîäèò â êàæäîì ñâîåì ïðîÿâëå-
íèè. Ïîýòîìó, êàê ñ÷èòàåò Ëóìàí, êîììóíèöèðîâàòü ñïîñîáíà ëèøü
êîììóíèêàöèÿ, à íå ÷åëîâåê è åãî ñîçíàíèå. ×åëîâåê â òåîðèè Ëóìà-
íà òåðÿåò ôóíêöèþ íîñèòåëÿ êîììóíèêàöèè, òî åñòü ñóáúåêòà. Îí, �
ñâîåãî ðîäà, êîìïëåêñ, êîòîðûé àâòîð îòíîñèò ê îêðóæàþùåìó ìèðó
ñèñòåìû. Âñå ïðåäìåòû êîììóíèêàöèè (åå âíåøíèå ìèðû: ëþäè, ñî-
çíàíèÿ, îáúåêòû) ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû ëèøü êîììóíèêàòèâíî, òî
åñòü âíóòðè ñèñòåìû îáùåñòâà. Â òàêîì ñëó÷àå îáùåñòâî êàê ñèñòå-
ìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çàìêíóòóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñîîòíîñÿùèõñÿ
ëèøü äðóã ñ äðóãîì îïåðàöèé, ñïîñîáíûõ ê àóòîïîéåçèñó. Ýòèì îáúÿ-
ñíÿåòñÿ îòêàç Ëóìàíà îò ðàçëè÷åíèÿ ñóáúåêòà è îáúåêòà, íà êîòîðîì
îñíîâàíî òðàäèöèîííîå îïèñàíèå îáùåñòâà. Â åãî òåîðèè îïðåäåëÿþ-
ùóþ ðîëü èãðàåò äèôôåðåíöèÿ ñèñòåìà� îêðóæàþùèé ìèð. Æåñòêî
èçîëèðóÿ ñåáÿ îò îêðóæåíèÿ, ñèñòåìà íåñïîñîáíà ôóíêöèîíèðîâàòü
áåç íåãî. Âçàèìîäåéñòâèå ñèñòåìû è îêðóæàþùåãî ìèðà ïðîèñõîäèò
â õîäå ñòðóêòóðíûõ ñîïðÿæåíèé ñèñòåì ñîçíàíèÿ è ñèñòåì êîììóíè-
êàöèé ñ ïîìîùüþ äâóõ ìåõàíèçìîâ � ÿçûêà è ñõåì. Ñèñòåìû ñîçíà-
íèÿ â òàêîì âçàèìîäåéñòâèè êîíòðîëèðóþò âõîæäåíèå îêðóæàþùåãî
ìèðà â ñèñòåìû êîììóíèêàöèé, ñïîñîáíûå ê ñîìîîðãàíèçàöèè è ñàìî-
êîíòðîëþ. Çäåñü ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òî ñèñòåìû êîììóíèêàöèé ÷åðåç
ñèñòåìû ñîçíàíèÿ ìîãóò àêòóàëèçèðîâàòü íåîáõîäèìûé äëÿ íèõ ìà-
òåðèàë îêðóæàþùåãî ìèðà. Ñëåäîâàòåëüíî, ñèñòåìà ïîðîæäàåò äèô-
ôåðåíöèþ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì ÷åðåç ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âçàèìíî
ñîãëàñóþùèõñÿ îïåðàöèé, â õîäå êîòîðûõ âîçíèêàåò èëè ïðîäîëæàå-
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òñÿ êîììóíèêàöèÿ. Òàêèì îáðàçîì, îáùåñòâî ó Ëóìàíà íå ñóùåñòâóåò
áåç êîììóíèêàöèè, à êîììóíèêàöèÿ íåâîçìîæíà âíå îáùåñòâà. ¾Âñå,
÷òî íè ïðîèñõîäèëî áû â îáùåñòâå, ýòî âñå � êîììóíèêàöèÿ¿ [3, c. 92].
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