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ФОРМУВАННЯ КУЛЬТУРИ ПЕДАГОГІЧНОГО СПІЛКУВАННЯ 
МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ У КОНТЕКСТІ 

ПЕДАГОГІЧНИХ ТЕХНОЛОГІЙ

У статті автор наголошує на необхідності використання педагогічних 
технологій як ефективного засобу формування культури педагогічного спілкування 
майбутніх вчителів.

В статье автор настаивает на необходимости использования педагогических 
технологий как ефективного способа формирования культури педагогического обще- 
ния будущих учителей.

ТНе аиіког етркаїігез іке песеааііу о/т і щ  (ке рес/а%о%ісаІ Іескпоіору аз ап еДес- 
іігсе теат о/[огтаїіоп Іке сиііиге о /реда%о%ісаІ соттипісаііоп о//и іи ге Іеаскет.

Постановка проблеми. Необхідність дослідження педагогічних 
технологій, виявлення їх ефективності, зумовлене вимогами Державної 
національної програми «Освіта» («Україна XXI століття»), Національної 
доктрини розвитку освіти України у XXI столітті, модернізацією системи 
освіти України відповідно до європейських стандартів [1; с.2].

Поняття «педагогічна технологія» досить широко використовується 
та має неоднозначне тлумачення у науковій літературі [3; 4; 5].

У 1979 році Асоціація педагогічних комунікацій і технологій США 
опублікувала «офіційне» визначення педагогічної технології: «Педагогічна 
технологія є комплексним, інтегративним процесом, що охоплює людей, 
ідеї, засоби і способи організації діяльності для аналізу проблем і плану­
вання, забезпечення, оцінювання і керування вирішенням проблем, що 
стосуються всіх аспектів засвоєння знань»

Таке визначення було надто загальним і потребувало подальшого 
уточнення. Пізніше з’являється визначення педагогічної технології як 
«систематичного методу планування, застосування й оцінювання всього 
процесу навчання й засвоєння знань шляхом обліку людських і технічних 
ресурсів і взаємодії між ними для досягнення найефективнішої форми 
освіти» [5, с.22].

У вищій професійній школі технологія навчання визначається як 
комплекс психолога педагогічних дій, що включають спеціальний підбір 
та поєднання дидактичних форм, методів, способів, прийомів та умов, 
необхідних для процесу навчання. Вона покликана виконати необхідні 
зміни форм поведінки та діяльності студентів та зробити діяльність викла­
дача процесом з передбачуваним позитивним результатом [8, с.4-5].
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Вищезгадані визначення уточнювалися в залежності від кута зору 
дослідників. Так, провідний дидакт початкової школи О. Я. Савченко, 
педагогічну технологію розуміє як побудову навчального процесу за ви­
значеною схемою, як засіб керування розв’язанням дидактичних проблем, 
що передбачає чітке формулювання викладачем навчальної мети з 
орієнтацією на очікувані результати; спеціальну організацію навчального 
процесу (добір форм, методів, прийомів, оцінка результатів, корекція) [7].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні аспекти теорії і 
практики педагогічних технологій розглядалися у працях вітчизняних і 
зарубіжних вчених (В. П. Беспалько, Т. А. Ільїна, І. Я. Лернер,
0 . М. Пєхота, Н. Ф. Тализіна та ін.).

Останнім часом у педагогіці спостерігається активізація наукових 
пошуків і розробок педагогічних технологій (І. М. Богданова, І. А. Зязюн,
1. В. Лозова, І. Ф. Прокопенко, В. І. Євдокимов).

Основною рисою педагогічної технології є її алгоритмізація, що 
включає можливість відтворення всіх компонентів, керованість процесом, 
зворотний зв’язок, прискорення процесу навчання.

Прокопенко І. Ф., Євдокимов В.І. тлумачать педагогічну технологію 
як «вивчення, розробку та системне використання принципів організації 
навчального процесу, спираючись на останні досягнення науки та 
техніки, педагогічна технологія виступає тут як педагогічна система, в 
якій використання засобів навчання підвищує ефективність навчального 
процесу» [6; с.6].

Педагогічну технологію у науковій літературі порівнюють з методи­
кою і роблять висновки про їх відмінність. Так педагогічна технологія 
включає в себе гарантію кінцевого результату й проектування майбутнього 
навчального процесу. Окрім того, технологічне навчання не допускає 
варіативності, пошукової діяльності, проб, помилок; обов’язковим є 
постійний зворотний зв’язок [5].

Формування цілей статті -  запрпонувати педагогічну технологію 
формування культури педагогічного спілкування майбутніх вчителів.

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми, яким 
присвячена стаття. Схематично технологію навчального процесу можна 
зобразити так:

планування результатів—►організація та мотивація навчальної 
діяльності—̂ процес навчання як низка діалогічних навчальних 
ситуацій—►контроль і корекція якості засвоєння.

Виклад основного матеріалу дослідження. Будь -  яка педагогічна 
технологія повинна відповідати основним критеріям технологічності: 
системності (наявність логіки процесу, взаємозв’язку частин, цілісність), 
керованості (можливість діагностики досягнення цілей, планування про­
цесу навчання), ефективності (технологія повинна вибиратись відповідно 
до результатів і оптимальних затрат, гарантувати досягнення певного
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стандарту навчання), відтворюваності (можливості застосування в інших 
однотипних навчальних закладах іншими суб’єктами) [5, с.23].

Методологічною основою технології формування культури 
педагогічного спілкування є ідея про постійні зміни і розвиток особистості, 
яка здатна набувати нові особистісні й індивідуальні якості, що обумов­
люють можливість професійного розвитку. В основу технології нами по­
кладено системний, рефлексивний, індивідуальний, комунікативний 
підхід, що забезпечує ефективне формування культури педагогічного 
спілкування майбутнього вчителя.

У контексті системного підходу всі складові педагогічної та 
методичної освіти сприяють формуванню культури педагогічного 
спілкування.

Рефлексивний підхід включає в себе уміння співвідносити свої дум­
ки, погляди з думками, поглядами інших, будувати діалог з урахуванням 
різноманітних світоглядних позицій і тільки тоді можлива взаємодія, 
співпраця.

Рефлексія визначає ставлення студента до самого себе як суб’єкта 
професійної діяльності, передбачає себе у навчальній ситуації. Здібність 
порівнювати, співставляти власне бачення з оцінками інших відбувається 
лише у безпосередньому спілкуванні, оскільки тільки так можна 
усвідомити як тебе сприймає і оцінює оточення.

Рефлексія пов’язана з установкою на «зворотній зв’язок», на уміння 
бачити і інтерпретувати отриману інформацію, на оцінку результативності 
та доцільності застосованих впливів, способів розвязання навчальних 
ситуацій.

Індивідуальний підхід є практичним урахуванням індивідуально -  
психологічних особливостей студента, обумовлює можливість впливу та 
корекції під час формування культури педагогічного спілкування.

Комунікативний підхід розглядає навчання як серію типових 
діалогічних навчальних ситуацій, які підбираються та опрацьовуються 
згідно принципів навчання діалогічному мовленню як комунікативній 
діяльності і кожний мовленнєвий вчинок повинен здійснюватися тільки в 
умовах відповідної мовленнєвої ситуації.

Отже, педагогічну технологію формування культури педагогічного 
спілкування ми будемо розглядати як особливу організацію навчального 
процесу. Навчальний процес нами буде розглядатися як навчальний 
період, що складається з низки навчальних діалогічних ситуацій, які 
відрізняються одна від одної формами (Ф), способами (С), методами (М), 
прийомами (П).

Навчальна діалогічна ситуація -  це частина навчального періоду зі 
своїм індивідуальним набором компонентів (С+М+П=Ф). Тривалість нав­
чальних діалогічних ситуацій та їх число у навчальному періоді може бути 
різним. Послідовна зміна навчальних діалогічних ситуацій буде складати
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внутрішню структуру навчального періода. У цьому контексті визначення 
технології буде таким: під технологією навчання, ми будемо розуміти 
послідовність навчальних діалогічних ситуацій, необхідну для гарантова­
ного досягнення навчальних цілей.

До структури технології формування культури педагогічного 
спілкування включаємо:

-технологічний процес (принципи, методи, засоби, прийоми нав­
чання, умови розвитку мотиваційної, пізнавальної сфери);

-  зміст навчання у вищому педагогічному закладі;
-  діагностичні методи (анкетування, тестування, пряме й опосеред­

коване спостереження).
Метою застосування технології є формування професіоналізму май­

бутнього вчителя, компонентом якого є культура педагогічного 
спілкування, в умовах реального педагогічного процесу загальноосвітньої 
середньої школи. Зміст практичної підготовки реалізується через побудову 
навчальних діалогічних ситуацій, що є основним фактором формування 
культури педагогічного спілкування.

На нашу думку, процес формування культури педагогічного 
спілкування засобами діалогічних навчальних ситуацій включає в себе:

1. Усвідомлення студентами своєї ролі при побудові навчальних 
діалогічних ситуацій, розвиток умінь будувати спілкування з учнями у 
навчальній діалогічній ситуації.

2. Розуміння студентами необхідності навчальних діалогічних 
ситуацій як цілісного творчого процесу у формі ділової гри.

3. Розвиток у студентів уміння спостерігати й аналізувати побудову 
навчальних діалогічних ситуацій своїх однокурсників.

4. Здійснювати самоаналіз проведених навчальних діалогічних 
ситуацій.

Отже, застосування технології формування культури педагогічного 
спілкування відбувалося з урахуванням індивідуально -  психологічних 
особливостей студентів. Комплексне і поетапне застосування навчальних 
діалогічних ситуацій забезпечило позитивну атмосферу на заняттях, стійку 
мотивацію, сприяло виробленню вмінь організовувати діалог, 
імпровізувати, поглибило знання з досліджуваної теми.
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ФОРМУВАННЯ ІНШ ОМ ОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ 
КОМ ПЕТЕНЦІЇ МАЙБУТНІХ ВЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВОЇ Ш КОЛИ 

У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ 
У ВИЩОМУ НАВЧАЛЬНОМУ ЗАКЛАДІ

У даній статті викладено суть, особливості та основи формування іншомовної 
комунікативної компетенції студентів майбутніх вчителів початкової школи у  проце­
сі вивчення англійської мови у  вищому навчальному закладі.

В статье рассматривается суть, особенности, основи формирования ино- 
странной коммуникативной компетещии студентов будущих учителей начальной 
школи в процессе изучения английского язика в висшем учебном заведении.

Рогтіщ о/ргітагу сіачх (іііиге Іеаскег.к ’ /огещп соттипісаііуе сотреіепсе іп Іке 
ргосезз о/Іеагпіп% Еп^іізк іп іке кі§кег есіисаііопаї езІаЬІізктепІ із сопзШегесІ іп ікіз агіісіе.

Актуальність. Навчання іноземній мові у початковій школі покли­
кано закласти основи комунікативної компетенції майбутнього фахівця, 
що формує його здатність здійснювати спілкування іноземною мовою у 
професійній діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Опрацювання теоретико- 
методичних надбань останніх років у галузі підготовки вчителя початко­
вих класів свідчить про значні зміни в поглядах як на структуру його про­
фесійно педагогічної діяльності, так і на вимоги щодо особистості майбут­
нього вчителя (В. О. Вихрущ, С. М Дубяга, А. М. Коломієць, Н. В. Котух, 
С. А. Литвиненко, О. Я. Савченко, Г. С. Тарасенко, Л. О. Хомич, 
Л. Л. Хоружа, І. М. Шапошнікова, О. Л. Шквяр та ін.) Особливий інтерес 
для нашого дослідження становлять роботи тих авторів, які вивчають про­
блеми професійної підготовки вчителя початкової школи з правом викла­
дання іноземної мови. Упродовж останніх років в Україні та за її межами 
з'явилися дослідження в яких розкриваються різні аспекти цієї проблеми 
такі як професійна підготовка майбутніх вчителів англійської мови у поча­
ткових класах (Т. В. Бабенко, І. Н. Верищагіна, Г. В. Рогова, С. В. Роман) 
методи інтенсивного навчання іноземних мов (Н. К. Скляренко).
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