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Самоефективнiсть особистостi:
психологiчний дискурс
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Анотацiя. Стаття присвячена проблемi самоефективностi, що
особливо гостро постала на сьогоднiшнiй момент у нашiй країнi.
Зазначено важливiсть її дослiдження як у теоретичному, так i
практико-прагматичному аспектi. Була здiйснена спроба аналiзу
традицiйних пiдходiв до проблеми як у вiтчизнянiй, так i зарубiжнiй
психологiї. Представлено теоретичний огляд деяких як традицiйних,
так i сучасних концепцiй самоефективностi, розглянуто рiзнi
дефiнiтивнi позицiї щодо психологiчного змiсту поняття. З’ясовано,
що самоефективнiсть — це неодноразово верифiкований досвiд
продуктивної самореалiзацiї; унiкальна й узагальнена якiсть, у
якiй iнтегровано рiзнi психiчнi елементи, зокрема мотивацiя,
когнiтивнi складовi, почуття впевненостi, установка на успiх i т. д.
Самоефективнiсть розглянуто як процес i результат самотворення
особистостi, показник психологiчної зрiлостi та компетентностi людини.
Наголошено на зв’язку самоефективностi з концептом «Я», цiнностями,
смислами, здiбностями та стратегiями проактивної поведiнки.
Пiдкреслено роль самоефективностi у структурi стресостiйкостi.
Окреслено перспективи подальших наукових дослiджень. Акцентовано
на необхiдностi створення цiлiсної теоретичної моделi дослiдження
феномена в особистiснiй парадигмi.
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Постановка проблеми
Незворотнi соцiально-економiчнi та полiтичнi процеси в суспiльствi

викликають змiни у традицiйнiй системi життєдiяльностi людини,
диктуючи високi стандарти успiшностi. У зв’язку з цим дедалi
бiльшу увагу придiляють проблемi ефективностi людського iснування
та психологiчного благополуччя. Постають питання визначення
детермiнант продуктивного функцiонування, виявлення умов i
внутрiшнiх механiзмiв самореалiзацiї, серед яких особливе мiсце займає
самоефективнiсть.

Аналiз наукових дослiджень та публiкацiй з теми
На сьогоднiшнiй момент проблема самоефективностi представлена

в рiзних психологiчних теорiях i дослiдницьких парадигмах. У

©Даценко О.А.



Actual Problems of Psychology in Educational Institutions. 2023. Issue 13

зарубiжнiй психологiї рiзнi аспекти її дослiдження презентовано в
працях А. Бандури, М. Єрусалема, Р. Шварцера, М. Шерера, Д. Шанка,
Б. Зiммермана, Дж. Капрари, Д. Сервона, Л. Первiна та iнших. Значний
iнтерес феномен самоефективностi представляє i для українських
психологiв: С.Максименка, В.Ямницького, I.Манохи, Л.Сердюк,
I. Галецької, — у працях яких зроблено спробу комплексного його
вивчення як механiзму результативної життєтворчостi.

Незважаючи на активну зацiкавленiсть науковцiв, проблема
самоефективностi щодо теоретичних основ i в аспектi практичного
застосування є недостатньо розробленою. Визнаного концептуального
розумiння феномена в науцi досi немає. Проте, постановка проблеми
самоефективностi особистостi має велике теоретичне значення у
зв’язку з потребою в доповненнi та розширеннi наукових уявлень про
сутнiсть цього особистiсного утворення. У прикладному аспектi сфера
вивчення окресленого явища постає як симбiоз рiзноманiтних фактiв,
приватних методик, пiдходiв i положень, розроблених у межах окремих
галузей науки. Така ситуацiя обумовлює задачi комплексного аналiзу
феномена самоефективностi у просторi сучасної психологiї.

Мета статтi — теоретичний аналiз i систематизацiя наукових
положень самоефективностi як психологiчного явища.

Викладення основного матерiалу дослiдження

Самоефективнiсть як предмет психологiчного аналiзу широко
представлена в рiзних теорiях i напрямах, а саме поняття
розглядається в тiсному семантичному зв’язку з такими категорiями,
як «самореалiзацiя», «продуктивнiсть», «результативнiсть», «акме» i
т. д.

Самоефективнiсть (self-efficacy) — стрижневе поняття в соцiально-
когнiтивнiй теорiї А.Бандури, яке розумiлось як «. . . переконання
людини у своїй здатностi ефективно дiяти у тiй чи iншiй ситуацiї;
супроводжується вiрою в успiх, перевагою мотивацiї досягнення,
є проявом завзятостi та наполегливостi людини» [1, с. 123]. У
роботах науковця та його послiдовникiв вказано на вiдмiннiсть мiж
поняттями очiкування ефективностi (efficacy expectation) й очiкування
результатiв (outcome expectation). Очiкування ефективностi є сукупною,
прогностичною оцiнкою застосування власного досвiду в процесах
самореалiзацiї, що пiдкрiплена почуттям упевненостi у власних силах i
здiбностях. Отже, самоефективнiсть постає як переконанiсть у власнiй
потенцiйнiй можливостi успiшно досягти мети [1].
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Самоефективнiсть — центральна та важлива детермiнанта
людської поведiнки, яка дозволяє досить точно передбачити її
реальнi результати; важливе особистiсне утворення, що в поєднаннi
з когнiтивними, мотивацiйними, афективними та конативними
складовими виражається в продуктах матерiальної та духовної
культури суспiльства. Самоефективнiсть тлумачать у контекстi
уявлень про власний потенцiал, який, впливаючи на рiшення, дiї
та переживання, обумовлює та спрямовує активнiсть особистостi в
напряму отримання бажаного результату.

На думку Л.Сердюк, «самоефективнiсть виступає складним
iндивiдуальним утворенням, основним компонентом самотворення
особистостi та має тiснi зв’язки з низкою важливих показникiв, таких
як адаптованiсть, психологiчна продуктивнiсть, самоактуалiзованiсть
та самоприйняття» [8, с. 10]. Серед основних її властивостей науковцi
звертають увагу на: рiвень розвитку, узагальненiсть i силу [1; 4;
7]. Рiвень самоефективностi вiдображає варiацiї завдань i ситуацiй
рiзних ступенiв складностi, iз якими суб’єкт справляється або
нi. Пiд узагальненiстю розумiють перенесення уявлень про власну
ефективнiсть на iншi задачi. Цей показник вiдображає результативнiсть
не окремої дiяльностi, а скорiше результативнiсть самої особистостi,
її компетентнiсть i досвiдченiсть. Сила усвiдомлюваної суб’єктом
ефективностi виявляється в рiвнi впевненостi у власнiй успiшностi,
довiрi до себе як носiя необхiдних ресурсiв. У цьому контекстi конструкт
впевненостi як система особистiсних установок на позитивний результат
виявляє фундаментальне значення.

В.Ромек упевненiсть у собi визначає як «позитивну суб’єктивну
оцiнку iндивiдом власних навичок та здiбностей, достатнiх для
досягнення значущих цiлей i задоволення потреб» (цит. за [3, с. 435]).
На ґрунтi впевненостi формуються переконання у своїй здатностi
успiшно дiяти в тiй чи тiй ситуацiї, реалiзуються вмiння впливати на
обставини та дiяти всупереч перешкодам. Упевненiсть у структурi
самоефективностi — це своєрiдний шаблон атитюдiв i навичок,
якi консолiдують i спрямовують активнiсть у напряму отримання
результатiв. Люди, якi впевненi в собi, опрацьовують у внутрiшньому
планi найбiльш сприятливi варiанти розвитку подiй i пiдбирають для
цього найбiльш дiєвi засоби.

С.Маддi також пiдкреслює роль упевненостi як механiзму
самоефективностi [5]. Науковець зауважує, що «. . . дiйснiсть насичена
труднощами, перешкодами, люди постiйно зазнають невдач, втрачають
надiю. У зв’язку з цим кожному необхiдно мати тверде вiдчуття
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особистої спроможностi, щоб не послаблювати зусиль, необхiдних
для досягнення успiху у життi. Значної ролi тут набуває “влада
Я”» [5, с. 387].

Фундаментальна присутнiсть категорiї «Я» робить феномен
самоефективностi особистiсним за своєю сутнiстю. Самоефективнiсть
розглядають як одну з базових потреб суб’єкта, стимул i результат
його вчинкiв, дiяльностi та поведiнки; має прямий взаємозв’язок iз
цiннiсно-смисловою сферою, здiбностями й органiзацiєю активностi.
Вона виступає як глобальна цiль, до якої прагне кожна людина;
функцiонує як оцiнка результативностi життя та самооцiнка власної
особистостi. Концепт самоефективностi у структурi самосвiдомостi
є вiдображенням особистiсної зрiлостi, передбачає самоорганiзацiю
та рефлексивно опосередковану активнiсть пiд час вибору цiлей i
прийняттi вольового рiшення. Вiдображаючи цiлiсну органiзацiю
психiки, її аксiологiчнi, мотивацiйно-вольовi, когнiтивнi, конативнi
та iншi компоненти, самоефективнiсть є свiдченням загальної
розвинутостi, виявляє людину як носiя досвiду, ресурсiв i якостей,
необхiдних для продуктивної життєдiяльностi та самореалiзацiї. Як
зазначав С.Рубiнштейн, на ймовiрнiсть досягнень людини впливають
складовi образу «Я», якi приводять до успiху в тих випадках, коли
вони активно використовуються в процесi життєдiяльностi [6].

В особистiснiй парадигмi самоефективнiсть представлена як
iнтегративна властивiсть, що виражається у специфiчних здiбностях
та розкриває людину як суб’єкта продуктивного iснування. Здiйснення
життєдiяльностi в певних обставинах поєднує в собi сукупнiсть
рiзноманiтних психiчних якостей, завдяки чому людина наближається
до мети, практично реалiзовує плани, здатна до свiдомої, креативної
та вiдповiдальної самоорганiзацiї. Д.Шапошник-Домiнська додає, що
особистiсний простiр охоплює досвiд пiзнання та цiнностей, ментальних
та iнструментальних ресурсiв, поведiнкових зусиль та iнших механiзмiв,
що забезпечують рiзноманiття можливих векторiв розвитку та варiантiв
трансформацiї особистостi за рахунок розширення активностi та
залучення нових засобiв [9].

Самоефективнiсть як вiдображення рiвня суб’єктностi дозволяє
людинi окреслювати напрями та змiст життєдiяльностi, проводити
«ревiзiю досвiду», погоджувати наявнi ресурси з перспективами
самореалiзацiї. Л.Сердюк зазначала: «У найзагальнiшому виглядi
самоефективнiсть — це процес i результат здiйснення самого себе,
пошук засобiв та ствердження своїх цiнностей i сенсу iснування у
кожний момент часу» [8, с. 78]. Вона виступає як прагнення людини до
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якомога повнiшого прояву своїх можливостей i здатностей, виступає
тим консолiдуючим фактором, iз яким пов’язане вирiшення проблем
особистiсного розвитку та життєвого самовизначення.

Концепцiя самоефективностi знаходить своє вiдображення i в iнших
психологiчних теорiях, у межах яких зроблено спробу виявлення
специфiчних особливостей, механiзмiв i чинникiв цього утворення.

Авторське тлумачення самоефективностi запропонував Д.Майєрс,
як «вiдчуття власної компетентностi й ефективностi, що позитивно
впливають на самоповагу i почуття власної гiдностi» [9, с. 82]. На
думку науковця, самоефективнiсть надихає людину на вчинки,
змушує боротися з несприятливими обставинами, долати сумнiви та
докладати зусилля. Д. Майєрс вважає, що головне джерело пiдвищення
самоефективностi — пережитий досвiд успiху та компетентнiсть
людини, якi дають вiру у власнi можливостi досягнути позитивного
результату [9].

Спираючись на iдеї Дж.Роттера, автор атрибутивної теорiї
мотивацiї Б.Вайнер зазначав, що оцiнка результативностi поведiнки
багато в чому залежить вiд iнтерпретацiї причин своїх успiхiв i невдач.
Науковцем було видiлено три вимiри детермiнацiйних факторiв:
мiсце, де знаходиться причина (усерединi чи зовнi), стабiльнiсть
i пiдконтрольнiсть, якi по-рiзному спiввiдносяться мiж собою та
змушують людей по-рiзному на них реагувати. Загалом процес
атрибуцiї вiдбувається в такiй послiдовностi: подiя — атрибуцiї —
судження про вiдповiдальнiсть — психологiчнi наслiдки (майбутнi
очiкування, емоцiї) — поведiнка. Б.Вайнер стверджує, що атрибуцiя
невдач стабiльними внутрiшнiми факторами (наприклад, власними
низькими здiбностями) призводить до очiкування подальших невдач
i, як наслiдок, iнтерпретацiї себе як неефективного суб’єкта. На
противагу цьому атрибуцiя успiху стiйкими внутрiшнiми чинниками,
якi пiдкрiплюються оптимiстичними очiкуваннями та механiзмами
саморегуляцiї, пiдсилює почуття самоефективностi. Атрибуцiя
виступає процесом роз’яснення самому собi причин i наслiдкiв власної
результативностi. Вона не лише впливає на iнтерпретацiю та оцiнку
суб’єктом ситуацiї i себе в нiй, а й визначає стратегiї досягнення
надалi, що в пiдсумку виражається в показниках високої чи низької
самоефективностi.

Концепцiя вивченої безпорадностi М.Селiгмана узгоджується
з поняттям низької самоефективностi. Автор намагається
пояснити неуспiшну поведiнку, використовуючи конструкт вивченої
безпорадностi. Вивчена безпораднiсть пов’язана з порушенням
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безпосереднiх зв’язкiв у сферi мотивацiї, когнiтивних та емоцiйних
процесiв. Вона виникає внаслiдок слабкої контрольованостi ситуацiї
(цит. за [9]). М. Селiгман довiв, що досвiд тривалих неуспiхiв, постiйних
невдач виступає достовiрним зовнiшнiм предиктором очiкування
негативного результату, тобто низької самоефективностi.

У статтi Р.Уайт «Перегляд мотивацiї: поняття компетентностi»
автор зазначає, що активнiсть iндивiда спричиняється «мотивацiєю
через почуття ефективностi» (цит. за [3]). На вiдмiну вiд мотивiв
базових потреб, що виникають вiд внутрiшнього дефiциту, мотивацiя
ефективностi спонукається новими для суб’єкта стимулами та
пiдкрiплюється тодi, коли цiкавiсть i дослiдницька активнiсть
породжують елементи новизни у сферi свiдомостi. Розвиток мотиву
ефективностi вiдбувається через придбання суб’єктом знань, умiнь
i навичок, якi залученi до складних процесiв життєдiяльностi
i виражають прагнення до компетентностi як рушiйної сили
самоефективностi.

У концепцiї iмплiцитних уявлень К.Двек видiлено два типи
мотивацiйних установок, що характеризуються рiзним ступенем
релятивностi конативних, когнiтивних та емоцiйних процесiв
у дихотомiї «успiх — невдача» — «орiєнтацiя на оволодiння
майстернiстю» й «орiєнтацiя на безпораднiсть». Поведiнковий
шаблон, названий «майстерним», iнтегрує реакцiї, спрямованi на
способи досягнення: збiльшення наполегливостi, цiлеспрямованостi,
застосування досвiду знань, копiнгу i т. д., — що вiдображається в
показниках високої самоефективностi. Цей тип орiєнтацiї передбачає
можливiсть перенесення уявлення про власну результативнiсть на рiзнi
сфери та впливає на рiвень загальної самооцiнки успiшностi. «Шаблон
безпорадностi» проявляється в уявленнях про низьку продуктивнiсть, у
нестачi рiшучостi, пасивностi, сумнiвах у своїх можливостях i прагненнi
уникнути ризику та невдач як факторах низької самоефективностi
(цит. за [9]).

У теорiї У.Мiтчела самоефективнiсть пов’язана iз системою
когнiтивно-афективних одиниць (компетентнiсть, саморегуляторнi
стратегiї, очiкування, переконання, способи кодування та декодування
iнформацiї) (цит. за [8]). К.Хаузер також вважає, що одним iз
складових самоефективностi є когнiтивний конструкт, який включає
розумiння своїх здатностей успiшно дiяти в рiзних ситуацiях (цит.
за [7]). Iнкорпорованiсть iнтелектуальної складової у структуру
самоефективностi виражається в умiннях виокремлювати причинно-
наслiдковий контент мiж дiями та результатом, а зв’язок з локусом
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контролю визначає спрямованiсть особистостi привласнювати успiх чи
невдачi собi, або пiд впливом зовнiшнiх обставин. Т.В.Бiлих вважає,
що самоефективнiсть обумовлена такою формально-динамiчною
характеристикою, як iнтелектуальна пластичнiсть, яка дозволяє не
лише адаптуватися до навколишнiх обставин, а й постiйно iнтегрувати
новi ЗУН у площину життєвого досвiду та має значення для процесiв
продуктивної самореалiзацiї [2].

Ролi самоефективностi в процесi подолання стресових ситуацiй було
присвячено низку робiт у зарубiжних психологiчних дослiдженнях.
Р.Лазарус i С.Фолкман самоефективнiсть розглядають як важливий
особистiсний чинник аналiзу стресової ситуацiї (цит. за [8]). Вона
є результатом логiчного опосередкування травмуючих стимулiв,
виявляє здатнiсть суб’єкта адаптуватися та справлятися з важкими
життєвими обставинами. Є.Фрайденберг вважає, що переконання у
своїй ефективностi допомагає людинi використовувати власнi ресурси у
стресових умовах (цит. за [5]). С. Хобфолл розглядає самоефективнiсть
як ресурс проактивної поведiнки в екстремальних ситуацiях. Автор
зауважує, що в таких випадках вiдбувається деактивацiя сформованих
ресурсiв, проте проактивнi копiнги (самоефективнiсть) сприяють
акумуляцiї нових, пiдтримцi наявних i захисту тих, якi пiд загрозою.
Суб’єкт прагне включити бiльше зусиль у досягнення результату,
тобто змiцнити самоефективнiсть.

Достатньо розповсюдженою тенденцiєю є аналiз самоефективностi
в парадигмi життєстiйкостi. На думку С.Маддi, «життєстiйкiсть
вiдображає розширену ефективнiсть людини i є показником психiчного
здоров’я» [8, с. 103]. Науковець пiдкреслює, що життєстiйкiсть є
генеральним вектором вибору форми поведiнки, спрямованої на
виживання у стресогенних ситуацiях; пiдвищує трансцендентнi
властивостi активностi особистостi та протистоїть позицiї безсилля.
Її високий рiвень визначає готовнiсть суб’єкта до ухвалення виклику
та толерантностi до ризику, що в поєднаннi з почуттям впевненостi
свiдчить про високу самоефективнiсть [4].

Висновки

Проведений теоретичний аналiз розглянутого феномена
засвiдчує його складнiсть i багатоаспектнiсть дослiдження. На
сьогоднiшнiй момент самоефективнiсть розглядається як механiзм
особистiсного зростання, ресурс життєстiйкостi та боротьби зi стресом,
внутрiшнiй предиктор успiшного виконання дiяльностi, показник
компетентностi i т. д. Самоефективнiсть являє собою важливу
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особистiсну характеристику, яка проявляється в почуттi власної
життєздатностi та вiрi у свої можливостi справитися з поставленими
завданнями. У своїй структурнiй сутностi самоефективнiсть є
полiкомпонентним утворенням, у якому особливої ролi набувають
почуття впевненостi, мотивацiя досягнення успiху, когнiтивнi процеси,
установки й очiкування.

Самоефективнiсть привносить новi можливостi саморозвитку та
презентує людину як автора життя, який володiє здатностями до
самовдосконалення та прагне до високої якостi iснування. Подальшi
перспективи дослiдження проблеми полягають у бiльш детальному
її вивченнi як внутрiшнього ресурсу продуктивної життєтворчостi та
суб’єктивного благополуччя.
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О.А.Datsenko

Self-efficacy of the individual: a psychological discourse
Abstract. The article is devoted to the problem of self-efficacy, which is
particularly acute in our country today. The importance of its research in
both theoretical and practical-pragmatic aspects is indicated. An attempt
was made to analyze traditional approaches to the problem in both domestic
and foreign psychology. A theoretical overview of some traditional and
modern concepts of self-efficacy is presented, and various definitive positions
regarding the psychological content of the concept are considered. It was
found that self-efficacy is a repeatedly verified experience of productive
self-realization; a unique and generalized quality in which various mental
elements are integrated, including motivation, cognitive components, a
sense of confidence, attitude to success, etc. Self-efficacy is considered
as a process and a result of self-creation of a person, an indicator of a
person’s psychological maturity and competence. The connection of self-
efficacy with the concept of “I”, values, meanings, abilities and strategies of
proactive behavior is emphasized. The role of self-efficacy in the structure
of stress resistance is emphasized. Prospects for further scientific research
are outlined. It is noted about the need to create a coherent theoretical
model of the study of the phenomenon in the personal paradigm.

Key words: self-efficacy, productivity, resource, experience,
self-realization.
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