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Кафедра загальної та вiкової психологiї:
етапи становлення

Колектив кафедри загальної та вiкової психологiї Криворiзького
державного педагогiчного унiверситету вiдiграє вагому роль у
формуваннi психологiчної культури нової генерацiї педагогiв
Криворiжжя. Разом з тим, культурологiчнi й професiйнi традицiї
викладання психологiчних дисциплiн у Криворiзькому державному
педагогiчному унiверситетi мають давню iсторiю.

Криворiзький державний педагогiчний унiверситет був заснований
у 1930 роцi Постановою Ради Народних Комiсарiв України (протокол
№25/677 вiд 11 серпня 1930 року) як iнститут професiйної освiти.
На новостворений навчальний заклад покладалася надважлива
задача виховання нового поколiння української молодi Приднiпров’я i
Криворiжжя. У 1933 роцi iнститут реорганiзовано у вищий педагогiчний
заклад освiти. Рiшенням колегiї НКО України вiд 10 липня 1933 року
Криворiзький iнститут професiйної освiти було перейменовано на
Криворiзький педагогiчний iнститут.

У першi роки функцiонування Криворiзького педагогiчного
iнституту викладання психологiї як навчальної дисциплiни
забезпечувала кафедра педагогiки i психологiї , утворена у
1930 роцi. Основними напрямами у роботi кафедри були удосконалення
якостi викладання, оновлення змiсту освiти, впровадження нових
технологiй навчання. Вагомою складовою освiтнього процесу була
й психологiя, викладання якої на той час здiйснювала Єлизавета
Борисiвна Штукман.

Штукман Єлизавета Борисiвна працювала у
Криворiзькому педагогiчному iнститутi iз 1933
по 1941 роки та iз 1944 по 1956 роки на посадi
старшого викладача психологiї, беручи активну
участь у пiдготовцi квалiфiкованих фахiвцiв для
закладiв освiти.

У роки Великої вiтчизняної (нiмецько-
радянської) вiйни 1941–1945 рокiв
Є.Б.Штукман працювала на викладацьких
посадах в евакуацiї (у Дагестанi).

Реалiзуючи свої пiзнавальнi iнтереси,
Єлизавета Борисiвна дослiджувала роль

питання у розвитку мислення дiтей дошкiльного вiку.
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У повоєнний час (Криворiзький педагогiчний iнститут вiдновив
свою дiяльнiсть у жовтнi 1944 року) кропiтка праця iз формування
педагогiчної елiти Криворiжжя була продовжена: вiдкривалися новi
спецiальностi, залучалися до роботи новi кадри.

Починаючи iз 1953 року до психологiчної просвiти на Криворiжжi
долучилася Наталiя Федорiвна Пiчко, котра присвятила Криворiзькому
педагогiчному iнституту 22 роки свого життя.

Наталiя Федорiвна Пiчко закiнчила
педагогiчний факультет та аспiрантуру (по
кафедрi психологiї) Київського державного
педагогiчного iнституту. За направленням
Мiнiстерства освiти Наталiя Федорiвна була
вiдряджена на роботу до Криворiзького
педагогiчного iнституту.

Iз 1953 по 1975 роки Н.Ф.Пiчко працювала
викладачем кафедри педагогiки i психологiї.

У листопадi 1972 року Наталiя Федорiвна
захистила дисертацiю i отримала науковий
ступiнь кандидата психологiчних наук.
Психолого-педагогiчна кар’єра Н.Ф.Пiчко

є прикладом плiдної працi у розбудовi освiти Криворiжжя.
Колектив Криворiзького педагогiчного iнституту стало забезпечував

пiдготовку педагогiчних кадрiв на високому квалiфiкацiйному рiвнi.
Не останню роль в цьому процесi вiдiгравали викладачi навчального
закладу — видатнi науковцi й метри фахової майстерностi.

Протягом тривалого часу Криворiзький педагогiчний iнститут став
творчою лабораторiєю кандидата психологiчних наук, доцента Вiктора
Iвановича Чумака.

Вiктор Iванович Чумак у 1975–1984 роках
працював асистентом, викладачем, старшим
викладачем кафедри педагогiки i психологiї
Криворiзького педагогiчного iнституту.

У 1984–1986 роках В. I.Чумак виконував
обов’язки декана факультету початкової освiти,
був викладачем кафедри педагогiки i методики
початкового навчання. Згодом Вiктор Iванович
працював на посадi доцента кафедри психологiї
та кафедри практичної психологiї, щедро
передаючи власний досвiд i знання студентам i
молодим колегам.
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Вiктор Iванович — знаний фахiвець у царинi загальної,
експериментальної i диференцiйної психологiї.

Пiд керiвництвом Вiктора Iвановича Чумака студентська молодь
виконувала цiкавi дослiдницькi проекти, зорiєнтованi на поглиблення
навичок психологiчної iнтерпретацiї поведiнки людини.

Важливою вiхою розвитку психологiчної освiти у Криворiзькому
педагогiчному iнститутi став 1989 рiк. У країнi активно
впроваджувалася програма реформування освiти, вiдповiдно до
завдань якої посилювалася увага до пiдготовки педагогiчних кадрiв.
Криворiзький педагогiчний iнститут вiдгукнувся на суспiльний запит
щодо оптимiзацiї педагогiчної освiти — зокрема, була проведена
реорганiзацiя кафедри педагогiки i психологiї, за результатами якої у
вереснi 1989 року в якостi самостiйного структурного пiдроздiлу була
виокремлена кафедра психологiї .

У складi кафедри психологiї працювали кандидати психологiчних
наук, доценти Л. I. Разборова, А.Ф.Подставкiна, А. I. Воронiн,
кандидат педагогiчних наук С.В.Тадiян, старший викладач
Є.Я.Сичова; на посадах асистентiв кафедри психологiї працювали
З.О.Тихонова, Г.М.Котляревський, А. Г.Данiлiна.

Першим завiдувачем кафедри була вiдмiнник народної освiти УРСР,
кандидат психологiчних наук, доцент Любов Федорiвна Ткачова.

Любов Федорiвна Ткачова у 1980 роцi захистила дисертацiю i
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отримала науковий ступiнь кандидата психологiчних наук, у 1984 роцi —
вчене звання доцента по кафедрi педагогiки i психологiї.

Багато випускникiв Криворiзького педагогiчного iнституту
пам’ятають енергiю, ентузiазм Л.Ф.Ткачової у всьому, що стосувалося
психологiчних компетентностей освiтян. Колектив кафедри психологiї
переймався удосконаленням якостi викладання психологiчних
дисциплiн, впровадженням новiтнiх технологiй навчання, побудованих
на принципах особистiсно орiєнтованого та дiалогiчного пiдходiв.

За керiвництва Любовi Федорiвни на кафедрi склалися сприятливi
умови працi, творча атмосфера, що зберiгається протягом багатьох
рокiв. Пiд час управлiння кафедрою Л.Ф.Ткачової до складу
кафедри увiйшли такi викладачi як О.А.Даценко, Л.Б.Малiцька,
М.В.Удовенко, О.А.Ткаченко, I.М.Шаповал, О.П.Шестопалова,
котрi пiдтримали i гiдно продовжили традицiї, започаткованi
професiйною дiяльнiстю старших колег.

Важливу роль у становленнi кафедри психологiї вiдiграв кандидат
психологiчних наук, доцент Анатолiй Iванович Воронiн.

Анатолiй Iванович Воронiн у 1969 роцi закiнчив Армавiрський
державний педагогiчний iнститут за спецiальнiстю «Фiзика» i отримав
квалiфiкацiю «Вчитель фiзики середньої школи». У 1980 роцi Анатолiй
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Iванович захистив дисертацiйне дослiдження i отримав науковий
ступiнь кандидата психологiчних наук за спецiальнiстю «Дитяча, вiкова
i педагогiчна психологiя»; iз 1988 року має вчене звання доцента по
кафедрi педагогiки i психологiї.

У Криворiзькому державному
педагогiчному iнститутi Анатолiй
Iванович працював iз 1982 року

Це був природжений науковець iз
серйозною теоретичною пiдготовкою,
чiтким логiчним мисленням, власним
баченням проблем i шляхiв їх розв’язання.
На теренах науково-дослiдницької
дiяльностi А. I. Воронiн переймався
питаннями психологiї мислення,
дослiджував ресурснi можливостi
програмованого та алгоритмiзованого
навчання.

Багато рокiв поспiль Анатолiй Iванович Воронiн керував науково-
методичним семiнаром кафедри; семiнар дозволяв викладачам
вдосконалювати теоретичнi знання, пiдвищувати свiй методичнiй
рiвень.

Високоiнтелiгентна, урiвноважена, сумлiнна i вiдповiдальна
людина, професiонал своєї справи, А. I. Воронiн завжди був зразком
для наслiдування колег, користувався повагою серед студентiв.

Протягом 1995–2005 рокiв колектив кафедри очолювала вiдмiнник
освiти України кандидат психологiчних наук, доцент Свiтлана
Федорiвна Устименко.

Свiтлана Федорiвна Устименко у 1970 роцi закiнчила Магаданський
державний педагогiчний iнститут за спецiальнiстю «Iсторiя та
суспiльствознавство». У 1984 роцi Свiтлана Федорiвна захистила
дисертацiю i отримала науковий ступiнь кандидата психологiчних наук
(спецiальнiсть: «Дитяча, вiкова i педагогiчна психологiя»); доцент по
кафедрi психологiї iз 1991 року.

Толерантна, високоосвiчена людина, Свiтлана Федорiвна
користувалася повагою студентської молодi й колег. Пiд керiвництвом
С.Ф.Устименко кафедра психологiї здобула новi перспективи розвитку.
В основу концепцiї розвитку кафедри психологiї були покладенi iдеї
культурологiчних цiнностей у пiдготовцi педагогiчних кадрiв, високий
професiоналiзм, фундаментальнiсть знань i прагнення до європейських
стандартiв освiти.
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У 1996 роцi у зв’язку iз реструктуризацiєю кафедри педагогiчної
майстерностi доценти В.А. Григор’єва, I. Г.Максименко та, пiсля
закiнченнi докторантури, Л.О. Гапоненко увiйшли до складу кафедри
психологiї i утворили секцiю викладачiв курсу основ педагогiчної
майстерностi.

Важливим етапом в iсторiї розвитку Криворiзького державного
педагогiчного iнституту i кафедри психологiї став 1999 рiк.

Постановою Кабiнету Мiнiстрiв України вiд 16 березня 1999
року №403 на базi Криворiзького педагогiчного iнституту утворено
Криворiзький державний педагогiчний унiверситет. Окрiм того,
у 1999 роцi за iнiцiативи i пiд керiвництвом Свiтлани Федорiвни
Устименко колективом кафедри психологiї було здiйснено лiцензування
пiдготовки практичних психологiв для закладiв освiти при факультетi
української фiлологiї та факультетi iноземних мов на стацiонарному та
заочному вiддiленнi. У 2004 роцi вiдбувся перший випуск практичних
психологiв, якi показали на державних iспитах високу якiсть знань:
75% на заочному вiддiленнi, 94% — на стацiонарному вiддiленнi.

Вiдбулись значнi змiни й у кiлькiсному та якiсному складi кафедри.
На кафедру прийшли старший викладач кандидат психологiчних наук
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Н.М.Токарева, асистенти А.В.Шамне, Є.Л. Гергель, Н.М.Макаренко,
О.О.Халiк, О.В.Щур, К.В.Пилипенко, що згодом успiшно захистили
дисертацiйнi дослiдження у отримали наукове звання кандидатiв
психологiчних наук. Активно працювали на кафедрi психологiї й
займалися науково-методичною роботою О.С.Шило, I. Б.Кушнiренко,
О.М.Камлик, К.М.Моiсеенко, I.М.Неговора, котрi нинi плiдно
працюють у сферi практичної психологiї. Якщо на початку виникнення
кафедри психологiї працювало 6 кандидатiв наук i 3 асистенти, то у
2000 роцi склад кафедри нараховував 10 кандидатiв наук, 3 асистенти.

У 2004 роцi зi складу кафедри психологiї в якостi самостiйного
структурного пiдроздiлу було виокремлено кафедру практичної
психологiї, спецiалiзацiя якої дозволила оптимiзувати фахову
пiдготовку практичних психологiв у закладах освiти. Кафедра
психологiї отримала назву «Кафедра загальної та вiкової психологiї» i
вiдтодi позицiонується у Криворiзькому державному педагогiчному
унiверситетi як структурний пiдроздiл, що забезпечує викладання
нормативних дисциплiн пiдциклу загальної психолого-педагогiчної
пiдготовки бакалаврiв.

Творчий колектив кафедри психологiї постiйно надихається науково-
дослiдною та методичною роботою. Пiд науковим керiвництвом
Свiтлани Федорiвни Устименко продуктивно дослiджувалися
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комплекснi теми «Психологiчнi основи формування рефлексiї
особистостi у процесi навчання», «Креативнiсть особистостi:
дiагностика, дослiдження, розвиток», «Психологiчна детермiнацiя
творчої дiяльностi учнiв та студентiв». За результатами науково-
дослiдницької роботи колективу кафедри були виданi монографiя
«Психологiчна детермiнацiя креативної поведiнки».

Значну увагу викладацький склад кафедри придiляє науково-
методичному забезпеченню навчального процесу: провiднi викладачi
наполегливо працюють над пiдвищенням теоретичного i методичного
рiвня своїх лекцiйних i практичних занять, готують методичнi
рекомендацiї для студентiв, розробляють навчальнi програми
з основних дисциплiн, що вивчаються за кредитно-модульною
системою. Результати науково-методичної дiяльностi фахiвцi-психологи
кафедри загальної та педагогiчної психологiї щорiчно презентують
науковiй спiльнотi, виступаючи з доповiдями на всеукраїнських та
мiжнародних науково-практичних конференцiях в Києвi, Харковi,
Херсонi, Кам’янець-Подiльському, Одесi, Сумах (Україна), Новому
Сончi та Легнiце (Польща).

Чiтку i злагоджену роботу кабiнетiв, а також зберiгання
їх у належному станi забезпечує старший лаборант кафедри
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В.В. Герасимова, яка iз усiєю вiдповiдальнiстю ставиться до своїх
обов’язкiв.

З березня 2005 року i донинi кафедру очолює вiдмiнник освiти
України, доктор психологiчних наук, доцент Наталя Миколаївна
Токарева.

Наталя Миколаївна Токарева
трудову дiяльнiсть розпочала у 1990
роцi пiсля закiнчення фiлологiчного
факультету Криворiзького
державного педагогiчного
iнституту: працювала вчителем
росiйської мови та лiтератури у
загальноосвiтнiй школi, iз 1992 року —
асистентом кафедри росiйської
мови Криворiзького державного
педагогiчного iнституту.

У 1997 роцi Н.М.Токарева
захистила дисертацiю за
спецiальнiстю «Педагогiчна та
вiкова психологiя»; у 2001 роцi
Наталя Миколаївна отримала вчене
звання доцента.

Iз 1997 року Н.М.Токарева
працює на кафедрi психологiї.

Планомiрне продовження науково-дослiдницької роботи дозволило
Н.М.Токаревiй у 2016 роцi у спецiалiзованiй вченiй радi Iнституту
психологiї iменi Г.С.Костюка НАПН України захистити дисертацiю
на здобуття наукового ступеня доктора психологiчних наук за
спецiальнiстю «Педагогiчна та вiкова психологiя».

В сучасних непростих для освiти умовах реформування освiтнього
простору у колективi пiдтримується сприятливий для роботи
психологiчний клiмат, панує доброзичлива атмосфера взаємодопомоги
i пiдтримки викладачами один одного, що породжує позитивний
емоцiйний настрiй i сумлiнне ставлення до своєї працi.

Професорсько-викладацький склад кафедри — кандидати
психологiчних наук, доценти Н.М.Макаренко, О.А.Ткаченко,
О.О.Халiк, К.В.Пилипенко, С.А.Прахова, кандидат педагогiчних
наук, доцент О.Л.Пiнська, асистенти О.А.Даценко i Я.О. Гапочка —
дозволяє на високому рiвнi забезпечувати викладання дисциплiн
пiдциклу загальної психологiчної пiдготовки фахiвцiв у галузi освiти.
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Пiд керiвництвом Н.М.Токаревої колектив кафедри активно
дослiджує полiмодальнi тенденцiї психiчного розвитку особистостi
у пiдлiтково-юнацькому вiцi, вивчає проблемне поле тенденцiйностi
моделювання особистiсних конструктiв школярiв у несталому
суспiльствi епохи постмодернiзму.

У 2017 роцi за творчу спiвпрацю та вагомий внесок у впровадження
результатiв науково-дослiдницької роботи в освiтнiй процес кафедра
загальної та вiкової психологiї Криворiзького державного педагогiчного
унiверситету була вiдзначена дипломом Нацiональної академiї
педагогiчних наук України.
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У своїх науково-дослiдницьких проектах колектив кафедри
спiвпрацює на партнерських засадах iз науковим колективом
лабораторiї психологiї навчання iменi I. О.Синицi Iнституту психологiї
iменi Г.С.Костюка НАПН України. Кафедра вiдкрита до спiвпрацi
iз провiдними установами Нацiональної академiї педагогiчних
наук України, науковими установами, унiверситетами України та
Європейського союзу. Провiднi викладачi кафедри пiдтримують науковi
зв’язки iз Державною Вищою Професiйною Школою iм.Вiтелона в
Легнiце, Кракiвським педагогiчним унiверситетом, Унiверситетом
Яна Кохановського в Кельцах, Iнститутом психологiї Зеленогурського
унiверситету (Польща), Вiтебським державним унiверситетом
(Бiлорусь). Свої науковi та науково-методичнi напрацювання викладачi
кафедри систематично презентують на мiжнародних конференцiях,
конгресах, засiданнях круглих столiв та професiйних об’єднань iз
проблематики квалiфiкованого психологiчного супроводу суб’єктiв
освiтнього простору.

Своїм науково-методичним та практичним досвiдом викладачi
кафедри щедро дiляться iз психологами та педагогами закладiв освiти
Криворiжжя.

У 2010 роцi, на честь 80-рiччя Криворiзького державного
педагогiчного унiверситету та 20-рiччя кафедри психологiї КДПУ
колективом кафедри було започатковано видання збiрника наукових
праць «Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти», на сторiнках
якого освiтяни Криворiжжя мають можливiсть обговорювати важливi
питання органiзацiї навчально-виховного процесу та психолого-
педагогiчного супроводу суб’єктiв освiтнього простору. Сьогоднi, на
честь 90-рiччя Криворiзького державного педагогiчного унiверситету
та 30-рiччя кафедри психологiї КДПУ ми маємо нагоду презентувати
10-й випуск збiрника наукових праць «Актуальнi проблеми психологiї в
закладах освiти», котрий у 2019 роцi був зареєстрований Мiнiстерством
юстицiї України як друкований засiб масової iнформацiї Криворiзького
державного педагогiчного унiверситету.

Iсторiя кафедри загальної та вiкової психологiї продовжується. . .
Ми маємо амбiтнi плани подальшого розвитку, реалiзацiя яких буде

вписана у лiтопис славної генези нашого буття.

Вiд iменi редакцiйної колегiї —
доктор психологiчних наук,

Н.М.Токарева
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Актуальнi проблеми психологiї
в закладах освiти. 2020. Випуск 10. С. 23–30

УДК 159.944.4

Самореабiлiтацiя у стресових ситуацiях

Волкова А.О.

Анотацiя. Стаття присвячена проблемi психологiчної самореабiлiтацiї
людини у стресових ситуацiях та пiд час життєвої кризи. Дослiджено
сутнiсть поняття «стрес». Наведено стадiї розвитку стресового
стану та можливi причини його виникнення. Обгрунтованi причини
сучасної тенденцiї до зростання кiлькостi людей iз психологiчними
проблемами. Розглянуто наукову лiтературу стосовно психологiї
екстремальних ситуацiй, психологiчної самореабiлiтцiї. Проаналiзовано
запропонованi психологами основнi методи та прийоми боротьби зi
стресом, значення труднощiв у життi людини. А також представленi
результати дослiдження щодо схильностi студентiв до розвитку стресу.

Ключовi слова: стрес, життєва криза, екстремальна
ситуацiя, психологiчнi проблеми, самореабiлiтацiя.

Постановка проблеми. У сучаснiй науцi особливої гостроти
набуває тема психологiчної самореабiлiтацiї. Адже, враховуючи
сучасний темп життя, велику кiлькiсть iнформацiї навколо нас,
розвиток науки i технiки, ми стаємо все бiльш вразливими до
стресу та психологiчної втоми. Вiдомо, що найчастiше з такими
проблемами зустрiчаються молодi люди та студенти. Зважаючи на
це, потрiбно проаналiзувати причини виникнення стресу, знайти
шляхи самостiйного подолання психологiчних проблем, щоб запобiгти
появi глибокої життєвої кризи. Це робить тему даного дослiдження
актуальною та необхiдною для вивчення.

Мета дослiдження: визначення сутностi поняття «стрес»,
вивчення досвiду науковцiв стосовно психологiї людини в
екcтремальних ситуацiях, аналiз запропонованих психологами
методiв самореабiлiтацiї, проведення дослiдження щодо схильностi
студентiв до розвитку стресового стану.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй. Велика
кiлькiсть науковцiв-психологiв, особливо сучасних, придiляють
достатньо велику увагу проблемам нервових зривiв, психологiчнiй
перевтомi, а також намагаються знайти та класифiкувати найбiльш
ефективнi шляхи подолання стресу, життєвої кризи, способи
саморегуляцiї емоцiй. У цiй статтi ми зверталися до праць
Т.Титаренко [8], В. Розова [6], М.Корольчук, В.Крайнюк [2], якi
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розглянули рiзнi типи життєвих криз, причини появи, етапи розвитку
стресу, а також надали практичнi рекомендацiї щодо самореабiлiтацiї.

Викладення основного матерiалу дослiдження. «Життя, як
коробка цукерок — нiколи не знаєш, що всерединi» — промовив якось
головний герой фiльму Р. Земекiса «Форест Гамп». Дiйсно, кожен день,
нiби починається нове життя, ми не можемо з точнiстю сказати, що
нас чекає попереду. Життя зустрiчає нас все новими несподiваними
ситуацiями, якi можуть бути щасливими, радiсними, наповненими
приємними переживаннями, або зовсiм навпаки. Час вiд часу ми
потрапляємо у такi життєвi обставини, якi нiби випробовують нас.
Рiзнi неприємностi, внутрiшнi конфлiкти, страждання, втрати близьких
можуть вибивати нас зi звичного темпу життя, призводити до стресу
та депресiї.

Мабуть, кожен знає, що мається на увазi пiд словом «стрес», воно
давно увiйшло у повсякденну мову, бiльшiсть людей може сказати, що
хоч раз знаходились у стресовому станi, переживаючи складнi етапи
життя, але чи знаємо ми напевно, що саме означає це поняття? Чи є
«стрес» тотожним «дистресу»? Спробуємо це з’ясувати.

«Стрес — стан органiзму, що виявляється у формi напруження або
специфiчних пристосувальних реакцiй у вiдповiдь на дiю зовнiшнiх або
внутрiшнiх факторiв» — таке визначення надає Великий тлумачний
словник сучасної української мови [1, с. 1401]. На основi цього
можна стверджувати, що немає значення, з якою ситуацiєю ми
стикаємося, приємною чи неприємною, важлива лише iнтенсивнiсть
стресових факторiв, сила потреби органiзму у перебудовi за допомогою
специфiчних пристосувальних реакцiй. Будь-яка нормальна дiяльнiсть —
гра у шахи чи перегляд кiнофiльму — може спричинити стрес для
органiзму, не завдавши нiякої шкоди. В той час iснує поняття дистрес —
це стрес, який завжди є шкiдливим чи неприємним.

У повсякденному мовленнi, кажучи, що людина «вiдчуває
стрес», мається на увазi надмiрний стрес, тобто дистрес. Цiкаво, що
слово «стрес» прийшло в англiйську мову зi старофранцузької та
середньовiчної англiйської i з початку звучало як «дистрес». Перший
склад поступово зникнув через «змазування», подiбно до того, як
дiти перетворюють слово «because» в «cаuse». Таку iнформацiю дає
хрестоматiя по психологiї екстремальних ситуацiй [5, с. 11].

Слiд сказати, що непередбачуванi негативнi ситуацiї, вiд яких нiхто
не застрахований, такi, як втрата близьких чи звiльнення з роботи,
безумовно, призводять до сильного дистресу. Але у сучасному свiтi
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людина як нiколи стає вразливою до погiршення психiчного здоров’я
та нервових зривiв.

Сучасний свiт диктує нам свої умови. Як зазначали Б.Смирнов
та Е.Долгополова, за останнi роки науково-технiчний прогрес та
соцiально-економiчнi змiни у суспiльствi суттєво змiнили звичний
спосiб життя людей. Пересування у мiському транспортi, механiзацiя
у побутi (мобiльнi телефони, телебачення, пральнi машини, Iнтернет)
значно прискорюють темп життя людей та сприяють перевтомi нервової
системи. Вiд такої великої кiлькостi задач, iнформацiї, що постiйно
обрушується на нас, ми стаємо бiльш схильними до психологiчної
втоми та рiзноманiтних форм стресу на роботi, дома, у побутi [7, с. 150–
151]. Все це забирає у нас життєву енергiю, зменшує почуття щастя
i радостi. I найгiрше тут те, що психологiчну втому не одразу можна
помiтити, адже вона може повiльно i майже непомiтно точити людину
iз середини, як вода точить камiнь. Через деякий час ми помiчаємо, що
у нас не вистачає енергiї та натхнення на певнi справи, ми стали бiльш
тривожними, дратiвливими, втратили внутрiшню збалансованiсть,
зросла напруженiсть, а почуття радостi все менше навiдує нас. Тому
дуже важливо помiтити ранню стадiю розвитку кризового стану i
завчасно долати проблему. Адже стрес може мати позитивний характер
лише до певного моменту (еустрес), пiсля якого вiн набуває значення
дистресу. Т.Титаренко пише про це так: «Як тiлесне захворювання
бажано лiкувати з самого його початку, не опускаючи переходу у
хронiчний стан, так i життєву кризу, яка є хворобою душi, важливо
не прогавити, адже згодом усе важче подолати розпач, знайти в собi
сили, щоб розпочати все спочатку» [8, с. 98].

Особливо актуальним питання самореабiлiтацiї в умовах стресу
постає для студентiв вищих навчальних закладiв. Адже кожен день в
унiверситетi для них формулює новi учбовi задачi, якi ранiше були для
них не знайомi, виникає велика кiлькiсть завдань з рiзних предметiв,
екзамени та залiки можуть призводити молодь до розгублення та
перенавантаження. Найбiльш вразливими до стресу та психологiчної
втоми, на наш погляд, є студенти-першокурсники. Потрапляючи у
нове середовище, незнайомий колектив вони потребують деякого часу
для адаптацiї, тривалiсть якої залежить вiд iндивiдуальних психiчних
особливостей людини. Тому для студентiв дуже важливо навчитися
вiдслiдковувати та аналiзувати свiй емоцiйних стан для запобiгання
глибоких психологiчних криз.

За Т.Титаренко традицiйно видiляють три стадiї розвитку стресу
або життєвої кризи:
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1. Поверхнева — людина не задоволена звичним перебiгом подiй,
власною дiяльнiстю, контактами з людьми. Втрачається
внутрiшня збалансованiсть, зростає напруження, зникає почуття
гумору.

2. Середня — з’являється страх майбутнього, людина розчарована
власними вмiннями. Спостерiгається порушення сну, апетиту,
хронiчна втома, пригнiчений настрiй, агресивнiсть.

3. Глибока — почуття безнадiйностi, вiдсутнiсть сенсу iснування,
руйнацiя найважливiших життєвих цiнностей, втрачається
здатнiсть планувати майбутнє [8, с. 98–99].

Чи можемо ми вчасно надати собi психологiчну допомогу? Що таке
особистiсна самореабiлiтацiя? Протягом тисячолiть люди шукають
ефективнi способи впливу на самого себе. Навчальний посiбник
М.Корольчука та В.Крайнюка повiдомляє, що людина здатна впливати
на себе, використовуючи три шляхи: змiна тонусу кiсткових м’язiв
i подиху; активне включення образiв; використання програмуючої
та регулюючої ролi слова [2, с. 370–373]. Використання цих шляхiв
саморегуляцiї лежить в основi прийомiв, що рекомендуються бiльшiстю
психологiв. Зокрема, Н.Макаренко пропонує шляхи саморегуляцiї
пiдлiткiв у випадках екстремальних ситуацiй [3].

В. Розов докладно описує технiки та вправи для саморегуляцiї
психiчного стану [6]. Серед них прогресивна нервово-м’язова релаксацiя,
що була вперше запропонована чикагським лiкарем Е.Джекобсоном у
1922 роцi. Сутнiсть цього методу полягає у довiльному розслабленнi
м’язiв, що напружуються у стресових ситуацiях. На думку
Е.Джекобсона таким чином можна вибiрково впливати на негативнi
емоцiї, дихальнi вправи. «Сучасними дослiдженнями встановлено,
що зниження ритму та потужностi дихання у звичайних умовах
призводить до пiдвищення еритроцитiв, рiвня гемоглобiну у кровi;
пiдвищення щiльностi кровоносних капiлярiв у тканинах; стiйкостi
нервових клiтин у тканинах. . . за допомогою дихальних вправ
досягається баланс функцiональної асиметрiї мозку» [6].

Окремо слiд сказати про такий метод саморегуляцiї психiчного стану
як медитацiя (практична технiка iнтенсивного мислення), зосередження
на одному об’єктi. Позитивний ефект цiєї практики полягає в тому, що
концентрацiя на окремому об’єктi, iдеї або процесi (це можуть бути
дихання, частина тiла, поза, предмет) дозволяє позбутися зайвих думок,
заспокоїти розум та нормалiзувати емоцiйний стан [6, с. 189–208].
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Особливу роль у формуваннi психiчного здоров’я вiдiграє вмiння
не реагувати невиправданими емоцiйними реакцiями у певних
конфлiктних ситуацiях i тим самим перешкоджати їх переходу у
форму тривалих переживань. М.Корольчук пропонує 6 простих крокiв
для виходу зi стресової ситуацiї:

1. Негайно вийти з позицiї «страуса». Усвiдомити реальну ситуацiю.

2. Визначити усi позитивнi та негативнi особливостi ситуацiї.

3. Скласти особливий план дiяльностi.

4. Дiяти! У разi бездiяльностi ситуацiя вiзьме вас у полон.

5. Обговорити конкретну ситуацiю з близькою людиною.

6. Включити психологiчний механiзм захисту. Якщо неможливо
змiнити обставини, змiни своє ставлення до них [2, с. 310].

Нами було проведено експериментальне дослiдження проблеми.
Дослiдження проводилося у листопадi 2019 року серед студентiв
Криворiзького державного педагогiчного унiверситету (I–V курс).
Вибiрка склала 27 осiб (7 чоловiкiв та 20 жiнок). Для дiагностики
використовувалась методика для визначення схильностi до розвитку
стресу за Т.Немчином i Дж.Тейлором [4, с. 43].

У ходi дiагностичного вимiрювання було виявлено, що в цiлому
51,3% студентiв мають низький рiвень тривожностi та високу стiйкiсть
до стресу, серед яких 22,4% чоловiкiв та 29,1% жiнок. Еустрес або
середнiй рiвень розвитку стресу спостерiгається у 40,2% респондентiв,
серед них 3% чоловiкiв i 37% жiнок. Розвиток дистресу прогнозується
у 14,5% опитуваних, серед яких тiльки жiнки.

Отриманi результати дають можливiсть стверджувати, що майже
половина студентiв має низькi показники розвитку стресу, причиною
чого може бути молодий вiк опитуваних, адже, як вiдомо, молодi люди
переживають стресовi ситуацiї швидше за представникiв старшого
вiку. Цей факт також пiдтверджує досить невелика частка студентiв
з ознаками дистресу. При аналiзi iншого аспекту дослiдження було
виявлено, що чоловiки молодого вiку значно менше схильнi до розвитку
дистресу. Це можна обумовити наявнiстю у них фiзiологiчно бiльш
стiйкої нервової системи, нiж у жiнок.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. На основi
вищесказаного можна стверджувати, що стрес є не тiльки нормальною,
а й необхiдною частиною життя людини. Адже вiн сприяє активацiї
наших життєвих ресурсiв та спонукає виходити iз зони комфорту для
удосконалення власної особистостi. Важливо розумiти, що будь-якi
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труднощi, з якими ми стикаємося домiрнi силам, якi кожен iз нас на цей
момент має. Такi ситуацiї даються нам для усвiдомлення чогось вкрай
важливого, для розширення власних можливостей, адже розвиток
можливий лише там, де є криза та дискомфорт. Головне пам’ятати —
нiякий, навiть божевiльний ритм сучасностi не є загрозою для життя,
i кожен з нас надiлений безмежними силами для перетворення усiх
негативних кризових ситуацiй у позитивнi, ми можемо прийняти
життєвi уроки i йти далi. Тiльки постiйний саморозвиток, праця
над здобуттям стану душевного спокою наповнює нас ресурсами. А
такi речi, як духовна практика, мистецтво, природа, фiзична праця,
спiлкування з людьми кожен день наповнюють нас позитивними
емоцiями, радiстю вiд самого процесу життя та надихають безмежними
потоками творчої енергiї.
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Волкова А.А.

Самореабилитация в стрессовых ситуациях

Аннотация. Статья посвящена проблеме психологической
самореабилитации человека в стрессовых ситуациях и во время
жизненного кризиса. Исследовано сущность понятия «стресс».
Приведены стадии развития стрессового состояния и возможные
причины его возникновения. Обоснованы причины современной
тенденции к возрастанию количества людей с психологическими
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проблемами. Рассмотрено научную литературу по психологии
экстремальных ситуаций, психологической самореабилитации.
Проанализированы предложенные психологами методы и приёмы
борьбы со стрессом, значение трудностей в жизни челвека. А так
же представлены результаты исследования склонности студентов к
развитию стресса.

Ключевые слова: стресс, жизненный кризис,
экстремальная ситуация, психологические проблемы,
самореабилитация.

Volkova А.А.

Self-rehabilitation in stressful situations

Abstract. The article is devoted to the problem of psychological self-
rehabilitation of a person in stressful situations and during a life crisis. The
essence of the concept of stress was investigated. There has been given stages
of development of stressful state and possible causes of its occurrence. Also,
has been substantiated reasons for the current trend towards an increase in
the number of people with psychological problems. The scientific literature
was reviewed regarding the psychology of extreme situations, psychological
self-rehabilitation. The methods and techniques proposed by psychologists
for dealing with stress and significance of difficulties in a person’s life was
analyzed. And also was presented the results of a study regarding the
students’ tendency to develop stress.

Keywords: stress, life crisis, extreme situations, psychological
problems, self-rehabilitation.
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УДК 316.613.4

Задоволенiсть життям як критерiй
позитивного функцiонування особистостi

Даценко О.А.

Анотацiя. Стаття присвячена проблемi задоволеностi життям, як
узагальненої оцiнки якостi iснування особистостi. Представлено
теоретико —методологiчний огляд сучасних концепцiй феномену.
Робиться спроба розгорнутого дефiнiтивного аналiзу поняття
«задоволенiсть життям» в системi сумiжних категорiй. Визначається
специфiка цiєї оцiнки саме як iнтегрального показника позитивного
функцiонування. Виявляються деякi особливостi структурної моделi
задоволеностi життям, зокрема роль когнiтивних та емоцiйних
складових в процесах консолiдацiї та конструктивiзацiї позитивних
екзистенцiйних переживань особистостi. Виокремлюється система
факторiв, що феноменалiзують емоцiйно-оцiночне ставлення до
власного життєтворення.

Ключовi слова: задоволенiсть життям, оцiнка якостi
життя, позитивнi переживання, емоцiйно-оцiнне ставлення,
психологiчне благополуччя, життєтворення.

Постановка проблеми. Глобальнi змiни, що вiдбуваються
в сучасному суспiльствi, соцiально — економiчна криза, висока
нестабiльнiсть та невизначенiсть негативно впливають на оцiнку
якостi життя. За таких умов, людина постiйно перебуває в стресовому
станi, вiдчуває незадоволенiсть власним iснуванням. Задоволенiсть
життям, як узагальнена оцiнка екзистенцiйної активностi iндивiда є
вiдправною точкою для подальших життєвих звершень та особистiсної
самореалiзацiї. Тому дослiдження проблеми є вкрай важливим не лише
в контекстi теорiї, зокрема створення цiлiсної фундаментальної моделi
феномену, але i з точки зору практики, що детермiновано необхiднiстю
розробки психокорекцiйного iнструментарiю, впровадження якого
дозволило б пiдвищити вiдчуття позитивного функцiонування.

Проблема оцiнки якостi життя не є новою для психологiї. ЇЇ
теоретико-методологiчнi i практичнi засади активно розробляються в
науцi. Категорiя «задоволенiсть життям» має значну представленiсть
як в зарубiжнiй [2, 6, 8, 9, 15], так i вiтчизнянiй психологiї [5, 7, 14, 16].
Але, багатограннiсть феномену зумовлює складнiсть побудови
єдиної систематизованої концепцiї зазначеного явища. Кожна теорiя
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робить акцент на окремому аспектi життя людини, суб’єктивна
оцiнка якого, впливає на загальне ставлення до власного iснування.
Крiм того, iснує значна теоретико-методологiчна невизначенiсть у
виявленнi дефiнiцiї даного поняття, його презентованiсть в широкому
семантичному контекстi поряд з iншими валiдними категорiями,
такими як «суб’єктивне або психологiчне благополуччя», «щастя»,
«життєвий успiх», «позитивне функцiонування» тощо. Незважаючи
на достатню представленiсть проблеми, вона не полишає своєї
актуальностi i потребує бiльш ґрунтовного та системного аналiзу.
Необхiднiсть до її звернення спричинена серйозною стурбованiстю
науковцiв i практикiв зниженням загального позитивного фону життя,
домiнуванням песимiстичного настрою, частотою виникнення глибоких
та затяжних екзистенцiйних криз.

Мета статтi полягає у визначеннi теоретико-методологiчних засад
дефiнiцiї «задоволенiсть життя», виявленнi деяких психологiчних
особливостей феномену в контекстi проблем позитивного
функцiонування особистостi та оцiнки якостi життя.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Iсторiогенез
дослiдження проблеми задоволеностi життям засвiдчує його
фiлософськi передумови i представленiсть удвох загальних напрямках:
гедонiстичному та еудемонiчному [4]. На думку Р.Веєнговена,
гедонiстичний напрямок акцентує увагу на принципах задоволення,
з’ясуваннi питання про те, «що робить переживання i життя приємним
або неприємним» [4, с. 17]. Т. Гоббс в рамках зазначеної iдеологiї,
зазначає, «що вiдчуття щастя пов’язане iз досягненням задоволення та
уникненням страждання» [4, с. 18]. С.А.Кириленко вказує на наявнiсть
так званої «. . . здатностi до задоволення, що в цiлому визначає
позитивну чи негативну оцiнку життя» [9, с. 156]. Н. Бредберн акцентує
увагу на домiнуваннi позитивного афекту у визначеннi загальної
оцiнки життя [6]. Бiльшiсть прихильникiв цiєї концепцiї задоволенiсть
життям розумiють з точки зору можливостей отримувати задоволення,
гармонiйно iснувати, комфортно себе почувати, переживати емоцiї
радостi, щастя, захоплення, екстазу i т. д.

Еудемонiчний пiдхiд виходить iз розумiння людини у першу чергу не
як механiзму, спрямованого на задоволення власних потреб, вiдповiдно
до умов iснування та iндивiдуальних особливостей, а як особистостi,
орiєнтованої на втiлення власного «даймону» — чеснот, домагань, якi
закладенi у людськiй природi та призводять до особистiсного зростання,
вiдчуття змiстовностi життя. Iндикаторами благополуччя вважаються
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наявнiсть у людини високих цiлей, трансцендентних можливостей,
екзистенцiальних умiнь, прагнень до самоактуалiзацiї тощо [6].

Сучасна iнтерпретацiя поняття має розгалужену систему
трактувань. Так, наприклад, Є.В.Балацький зазначає, що
задоволенiсть життям — це «складне iндивiдуально — психологiчне
утворення, що засноване на iнтеграцiї когнiтивних та емоцiйно —
вольових процесiв, яке виявляється як суб’єктивна оцiнка внутрiшнiх
та зовнiшнiх обставин власного життя [3, с. 43]. Причому зазначимо,
що це не будь-яка оцiнка, а саме позитивна.

На думку Р.М.Шамiонова, задоволенiсть життям являє собою
«. . . полiварiативну, структурно — динамiчну систему, яка базується
на iнтеграцiї рацiонального та афективного, що в цьому складному
поєднаннi вiдображає суб’єктивно-цiннiсне вiдношення до життя» [15,
с. 87].

Дослiдження проблеми вiдповiдно до питань соцiалiзацiї
особистостi спостерiгається, зокрема, в працях О.О.Вiговської,
котра зазначає, що задоволенiсть життям визначається результатами
рiзноманiтних соцiальних процесiв, в якi включена особистiсть:
груповою iдентичнiстю, цiлiснiстю позитивного переживання людиною
власної соцiалiзованостi та адаптованостi, вiдповiднiстю рольовим
очiкуванням тощо [5]. В працях О.О.Вiговської наголошується на
ефективнiй самореалiзацiї, конструктивних мiжособистiсних стосунках
та соцiальному визнаннi, що у пiдсумку зумовлюють позитивне
ставлення до життя [5, с. 164].

К.О.Абульханова-Славська зазначає, що задоволенiсть чи
незадоволенiсть життям — «складне, але завжди узагальнене почуття
того, наскiльки вдало склалося життя людини», та є «важливим
показником особистiсних досягнень» [1, с. 18].

За визначенням Р.Лукаса, Р.Дiнера, задоволенiсть життям —
когнiтивний компонент вiдчуття благополуччя, що вiдображає
«рефлексивне судження людини про те, що її життя та обставини
складаються добре» [9, с. 155].

В наукових наробках Є. I. Головахи, Н.В.Панiної задоволенiсть
життям тлумачиться як найбiльш загальне уявлення людини про
психологiчний комфорт, який включає: iнтерес до життя, рiшучiсть,
цiлеспрямованiсть, послiдовнiсть у досягненнi життєвих цiлей,
узгодженiсть мiж уявним та реальним; високу оцiнку власних якостей
i вчинкiв; загальний позитивний фон настрою i т. д. [7].

Т.В.Углова визначає задоволенiсть життям як «. . . суб’єктивну
оцiнку iснування в цiлому (умов життя i дiяльностi, досягнень,
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стосункiв з людьми i т. iн.), яка супроводжується приємними, радiсними
емоцiйними переживаннями» [16, с. 92]. Задоволенiсть життям виражає
ступiнь комфортностi людини в своєму життєвому просторi, гармонiю
внутрiшнього свiту iз зовнiшнiм середовищем, виявляється як
переживання успiшностi чи неуспiшностi функцiонування усiх сторiн
особистостi.

В дослiдженнi проблеми психологiчного благополуччя, проведеного
А.В.Воронiною, задоволенiсть життям розглядається як системний
показник якостi самореалiзацiї людини, який формується у процесi
життєдiяльностi на основi психофiзiологiчного збереження функцiй,
i проявляється у суб’єкта в переживаннi змiстовної наповненостi
та цiнностi життя в цiлому [6]. Схожа позицiя спостерiгається в
працях I.А.Джидарьян, де оцiнка життя зумовлюється рiвнем
задоволення базових потреб i реалiзацiєю цiнностей та смислу
життя [8]. Суб’єктивна оцiнка успiшностi життя формується в процесi
життєтворення i охоплює такi онтологiчнi аспекти: бiологiчний,
соцiально — економiчний, культурно — iсторичний, духовно —
практичний, iндивiдуально — психологiчний i проявляється на
декiлькох рiвнях: психосоматичному, iндивiдуально-психологiчному,
психосоцiальному, життєтворчому та самотрансцендентному.

Задоволенiсть життям — це складне, багатофакторне та структурно-
динамiчне утворення, що виступає як узагальнена оцiнка якостi життя
iндивiда. На думку М.Мукашевич, пiд якiстю життя розумiють
поняття, що включає в себе систему умов та обставин, необхiдних
для повноцiнного функцiонування особистостi та оцiнку їх реального
iснування [11, с. 128]. Показник якостi життя включає два параметри:
об’єктивний, що представлений реальними досягненнями людини та
суб’єктивний, який вiдображає оцiночний аспект самосвiдомостi
людини [11, с. 129]. У зв’язку з цим, задоволенiсть життям
розглядається як процес i результат суб’єктивного оцiнювання якостi,
умов, змiсту життєдiяльностi, своїх стосункiв i самого себе в цiлiсному
онтологiчному просторi. Причому, ця оцiнка вiдображає ефективнiсть
функцiонування особистостi, в першу чергу, з точки зору досягнутого,
включає не лише афективну, а й когнiтивну складову. Когнiтивний
компонент задоволеностi життям охоплює процеси свiдомої «ревiзiї»
власної життєдiяльностi на предмет реалiзованого, здiйсненого або
отриманого; вiдображає цiлiснiсть, несуперечливiсть, усвiдомленiсть
картини свiту, свого життя i себе в цiй екзистенцiйнiй системi. Це
свiдома позицiя не лише щодо розгортання життєвого шляху, цiннiсно-
оцiночне ставлення до результатiв власної життєдiяльностi, а й самого
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себе як суб’єкта життєтворення. Н.В.Панiна з цього приводу зазначає,
що суб’єктивна оцiнка життя, виражає життя, як таке, що вдалося або
нi; виявляється в iндивiдуальному змiстi переживань, що обумовлене
як об’єктивними показниками або вiхами бiографiї, так i ставленням
особистостi до себе [7, с. 89].

Як ранiше зазначалось, концепт «задоволенiсть життям» має тiснi
семантичнi зв’язки з iншими сумiжними категорiями, наприклад
таким як «психологiчне благополуччя». «Психологiчне благополуччя»,
що так активно дослiджується останнiй час, виражає, в першу
чергу, позитивне самосприймання та високу самооцiнку у зв’язку
з досягнутими цiлями, цiнностями та iдеалами. О.С.Васильєва
з цього приводу зазначає, що «психологiчне благополуччя — це
узагальнений показник ступеню задоволення потреб, прагнень,
досягнення мети, що переживається як радiсть, щастя та визначає
задоволенiсть собою» [4, с. 34]. Переживання людиною позитивного
функцiонування як процес передбачає, в першу чергу, порiвняння
«Я-реального» з «Я-iдеальним» [8], натомiсть результат цього
процесу виражається в показниках самоактуалiзацiї, особистiсної
зрiлостi, iндивiдуацiї, самодетермiнацiї, самотрансценденцiї,
самодiяльностi i т. iн. Тобто, психологiчне благополуччя — це
певна модальнiсть самооцiнки та самовiдношення, що базується
на емоцiях задоволення чи незадоволення собою вiдповiдно до
того, що планувалось i що здiйснилось. Концепт психологiчного
благополуччя не виключає роль об’єктивних показникiв успiшностi
життя, але чисто термiнологiчно, фундаменталiзує позитивне
переживання власного «Я». Натомiсть, задоволенiсть життям — це
багатофакторний конструкт, що передбачає складний взаємозв’язок
культурних, соцiальних, iндивiдуально-психологiчних, фiзичних,
економiчних i духовних рiвнiв iснування людини. Це iнтегральна
оцiнка успiшностi не лише самої особистостi, а i життя в цiлому. З
одного боку, ця оцiнка виражає результативнiсть життєдiяльностi,
наповненiсть, яскравiсть та позитивнiсть життєвого шляху. З iншого —
продуктивнiсть, самореалiзованiсть та самоефективнiсть людини як
суб’єкта життєтворення. Г.Л.Пучкова з цього приводу зазначає, що
задоволенiсть життям виявляється як синергiтичне психологiчне
утворення, що включає в себе оцiнку й ставлення людини до власного
життя та себе [12, с. 65].

Близьким до поняття задоволенiсть життям виступає категорiя
«щастя», що активно розроблялась М.Аргайлом [2], I. А.Джидарьян [8]
та iншими науковцями. М.Аргайл стверджує, що щастя можна
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розглядати як усвiдомлення своєї задоволеностi життям або як
частоту i iнтенсивнiсть переживання позитивних емоцiй [2]. На основi
емпiричних дослiджень науковець запропонував структуру щастя, що
включає два компоненти — афективний та когнiтивний. Афективний
компонент визначається, в першу чергу, частотою, силою i тривалiстю
позитивних переживань та вiдсутнiстю негативних емоцiй. Причому,
наявнiсть позитивного афекту напряму корелює з вiдповiдними рисами
характеру, такими як життєрадiснiсть, оптимiзм i т. д., бо «. . . щастя —
це щось схоже на особистiсну рису, завдяки якiй вiдбувається
активнiсть людини на шляху до її самоздiйснення. . . » [2, с. 166].
Натомiсть, когнiтивний компонент щастя — це узагальнене судження,
у якому вiдображається мiра реалiзацiї спрямованостi людини,
практична експлiкацiя її цiннiсно-смислових прагнень [2].

В аксiологiчнiй концепцiї I. А.Джидарьян, щастя трактується як
«цiннiсно-смислова категорiя, що не має самодостатньої сутностi, але
«проходить» через iншi цiнностi, будучи «побiчним продуктом» їхньої
реалiзацiї» [6, с. 48].

В рамках позитивної психологiї М.Селiгмана проблема
аутентичного щастя розглядається вiдповiдно до трьох напрямкiв:
життя у задоволеннях — отримання насолод, культивацiя у собi так
званого «пропрiуму», тих якостей, якi постiйно пiдтримують позитивнi
переживання; активне життя — залученiсть у дiяльнiсть, постiйне
прагнення до мети; змiстовне життя — наявнiсть приємних, радiсних,
цiкавих подiй власного життя, його наповненiсть цiннiсно-смисловим
значенням. У спробi виявлення узагальненої моделi щастя, М.Селiгман
запропонував таку формулу:Щ = I + О + В, вiдповiдно до якої, щастя
розглядається в iнтегральному поєднаннi з iндивiдуальним дiапазоном
психологiчних властивостей, що породжують та пiдтримують вiдчуття
щастя (I ), сприятливими зовнiшнiми обставинами (О) та вольовим
контролем (В) [13, с. 125].

Дослiджуючи питання полiдетермiноваї природи задоволеностi
життям, науковцi пропонують рiзноманiтнi чинники, вiд яких
залежить оцiнка якостi життя: економiчнi (М.Праґ, К.Нiкерсон,
Р.Лукас, Е.Дiнер); соцiокультурнi (Р.Веерговен, У.Шимак, С.Ойшi);
мiжособистiснi ( О. Г.Коваленко, Т.В.Данильченко; iндивiдуально-
психологiчнi (М.Селiгман, Б.Хедi, А.Верiнг, Д.Маєрс та iн.).

У спробi видiлення максимальної кiлькостi факторiв, що впливають
на задоволенiсть життям, Є.В.Балацький видiляє 12 чинникiв, що
«покривають три базовi iнстинкти»: самозбереження, продовження роду
та самореалiзацiї i, якi водночас є «базовими людськими цiнностями».
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Автор зазначає, що основними факторами задоволеностi життям
виступають: особиста та сiмейна безпека, матерiальне, сiмейне та
психологiчне благополуччя, соцiальна стабiльнiсть i статус, творча
самореалiзацiя i т. д. [3, с. 43].

В дослiдженнях Л.В.Куликова, багатофакторна модель
задоволеностi життям представлена наступними чинниками:
сoцiальними — цe зaдoвoлeнicть ocoбиcтocтi cвoїм coцiaльним
iснуванням, мiжocoбиcтicними зв’язкaми, cтaтycoм, соцiальною
презентованiстю та самореалiзованiстю, гармонiйнiстю стосункiв в
сiмейному середовищi тощо; духовними — вiдчyття пpичeтнocтi дo
дyхoвнoї кyльтypи cycпiльствa, ycвiдoмлeння мoжливocтi дoлyчaтиcя
дo її бaгaтcтв, poзyмiння cyтнoстi i пpизнaчeння людини, ycвiдомлeння
сeнсy життя; фiзичними — добре фiзичнe caмoпoчyття, фiзичний тoнyc,
тiлeсний кoмфopт i т. д.; матерiальними — стабiльний матерiальний
статок, комфортнiсть iснування; психологiчними — суб’єктивне
благополуччя, вiдчyття цiлicнoстi, внyтpiшньoї гармонiї, щастя i
т. д. [10, c. 476].

Узагальнючи вище зазначенi положення щодо факторної природи
позитивної оцiнки життя, можемо додати такi суб’єктивнi чинники:
позитивне ставлення до себе i свого життя (самоприйняття та
аутосимпатiя), наявнiсть цiлей, занять, iнтересiв, що надають життю
смисл та наповненiсть, здатнiсть виконувати повсякденнi завдання
та управляти обставинами життя, почуття постiйного розвитку i
самореалiзацiї, автономнiсть, самодетермiнованiсть та самодiяльнiсть.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Проведений
теоретичний аналiз феномену засвiдчує його складнiсть та
багатоаспектнiсть дослiдження. Була здiйснена спроба визначення
дефiнiцiї даного поняття, виявлення його психологiчної сутностi в
системi сумiжних категорiй. Окреслено деякi особливостi структурної
органiзацiї феномену, зокрема видiлення когнiтивного та емоцiйного
компонентiв. Проведенi дослiдження не дають вичерпного аналiзу
проблеми i актуалiзують необхiднiсть її подальшого, бiльш ґрунтовного
та системного вивчення. Перспективнiсть наукової розвiдки може
бути спрямована на створення теоретичної, iнтегрованої моделi явища,
його емпiричне вивчення, а також на розробку i впровадження
психотехнологiй, використання яких значно б пiдвищило рiвень
задоволеностi життям.
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Даценко О.А.

Удовлетворенность жизнью как критерий позитивного
функционирования личности

Аннотация. Статья посвящена проблеме удовлетворенности
жизнью как обобщенной оценки качества существования личности.
Представлено теоретико-методологический обзор современных
концепций феномена. Делается попытка развернутого дефинитивного
анализа понятия «удовлетворенность жизнью» в системе смежных
категорий. Определяется специфика этой оценки, именно как
интегрального показателя позитивного функционирования.
Выявляются некоторые особенности структурной модели
удовлетворенности жизнью, в частности роль когнитивных
и эмоциональных составляющих в процессах консолидации и
конструктивизации позитивных экзистенциональных переживаний
личности. Выделяется система факторов, которые феноменализируют
эмоционально-оценочное отношение к своему жизнеосуществлению.

Ключевые слова: удовлетворенность жизнью, оценка
качества жизни, позитивные переживания, эмоционально-
оценочное отношение, психологическое благополучие,
жизнеосуществление.

Datsenko О.А.

Satisfaction with life as a criterion for the positive functioning
of an individual

Abstract. The article is devoted to the problem of life satisfaction as a
generalized assessment of the quality of a person’s existence. A theoretical
and methodological review of modern concepts of the phenomenon is
presented. An attempt is made of a detailed definitive analysis of the
concept of “satisfaction with life” in a system of related categories. The
specificity of this assessment is determined, namely, as an integral indicator
of positive functioning. Some features of the structural model of satisfaction
with life are revealed, in particular, the role of cognitive and emotional
components in the processes of consolidation and constructivization of
positive existential experiences of a person. The system of factors that
phenomenalize emotionally — evaluative attitude to their life realization is
allocated.

Keywords: life satisfaction, assessment of the quality of
life, positive experiences, emotionally-evaluative attitude,
psychological well-being, life fulfillment.
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Особливостi стилiв конфлiктної поведiнки
у молодших та старших пiдлiткiв

Iващенко О.С.

Анотацiя. Стаття присвячена аналiзу проблеми виявлення
конфлiктної поведiнки у пiдлiтковому вiцi. Автором окреслено змiст
поняття конфлiкт та конфлiктна ситуацiя, розглянуто найголовнiшi
причини конфлiкту, здiйснено порiвняльний аналiз конструктивних i
деструктивних конфлiктiв, зазначено позитивнi та негативнi функцiї
конфлiктiв, описано рiзнi стилi поведiнки у конфлiктi. З’ясовано, що
характерним для пiдлiткового вiку є збiльшення частки проблемної
поведiнки в конфлiктi.

В статтi представлено результати емпiричного дослiдження, якi
вказують на змiни стилiв конфлiктної поведiнки протягом пiдлiткового
перiоду становлення особистостi, зокрема тенденцiю до збiльшення
використання опозицiйної манери в поведiнцi, активнiсть в боротьбi зi
сталими звичаями та законами, посилення заздростi та ненавистi до
оточуючих.

Ключовi слова: конфлiкт, стиль конфлiктної поведiнки,
стратегiя конфлiктної поведiнки, агресивнiсть, ворожiсть.

Постановка проблеми. Там, де iснують протилежнi погляди, де є
люди, якi мають рiзнi уявлення про цiлi та засоби для досягнення мети,
де стримується прояв людської iндивiдуальностi i творчостi, неминуче
виникають конфлiктнi ситуацiї. Проблема розповсюдження конфлiктiв
мiж пiдлiтками, їх роль в суспiльному життi постiйно привертає увагу
науковцiв, тому що конфлiкти впливають на процеси пiзнання та
реальної оцiнки себе як особистостi та її становлення.

Для вирiшення конфлiкту пiдлiтки використовують рiзнi стилi
поведiнки, при цьому часто не усвiдомлюють як їх поведiнка впливає
на iнших, якi в свою чергу можуть впливати на психологiчний стан
учасникiв конфлiктної ситуацiї. Невдачi при вирiшеннi конфлiкту
приводять до появи невпевненостi в собi, своїх соцiальних знаннях
та умiннях.

Мета даного дослiдження полягає у теоретичному
обґрунтуваннi та емпiричному вимiрюваннi особливостей
iндивiдуальних стилiв поведiнки молодших та старших пiдлiткiв
у конфлiктi.
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Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Проблема конфлiктної поведiнки широко обговорюється, але в
наш час немає єдиної точки зору щодо визначення конфлiкту.
Найпоширенiшими є наступнi визначення: а) конфлiкт — найгострiший
спосiб розв’язання значимих протирiч, якi виникають у процесi
соцiальної взаємодiї; б) конфлiкт — конкурентний тип соцiальної
взаємодiї [1, с. 24–25]. На думку А.Я.Анцупова та А.А.Малишева
конфлiкт — це прояв неузгодженостi iнтересiв; незгода мiж двома
чи бiльше сторонами (особами або групами), коли кожна сторона
намагається зробити так, щоб було прийнято її позицiю чи цiлi, i
стати на завадi iншiй сторонi чинити те саме; це хвороба спiлкування.
Конфлiкт у психологiї — це зiткнення протилежно спрямованих,
несумiсних одна з одною тенденцiй, окремого епiзоду в свiдомостi,
в мiжособистiсних взаємодiй або мiжособистiсних вiдносинах
iндивiдiв або груп людей, пов’язане з негативними емоцiйними
переживаннями [2].

Конфлiкти за своєю суттю — факт людського iснування;
вони можуть бути функцiональними i вести до пiдвищення
ефективностi органiзацiї та/або дисфункцiональними i призводити до
зниження особистої задоволеностi вiдносинами, груповою спiврацею.
Часто конфлiкти подiляють на конструктивниi та деструктивниi.
Конструктивний конфлiкт — це той, у якому сторони не виходять за
межi етичних норм i переконливих аргументiв, контролюють емоцiйнi
сплески вольовими зусиллями та логiкою, коли хоча б одна з них може
враховувати iнтереси iншої на рiвнi зi своїми i готова шукати вихiд
iз ситуацiї; якщо в результатi вирiшення конфлiкту вiдносини мiж
його учасниками зберiгаються, розвиваються, а причина конфлiкту
переростає в творче новоутворення, сторони отримують повне
або часткове задоволення iнтересiв [2, с. 330–332]. Деструктивний
конфлiкт — це такий, в якому сторони не хочуть враховувати iнтереси
одна одної i наполягають на виконаннi тiльки своїх умов, або коли
опоненти використовують неетичнi методи боротьби, утискують
iнтереси або принижують гiднiсть iншої сторони [2, с. 335–336].

Щоб управляти конструктивним та особливо деструктивним
конфлiктом, необхiдно зрозумiти причини виникнення конфлiктної
ситуацiї [3, 6]. Причинами деструктивних конфлiктiв можуть бути
рiзними: неправильнi дiї керiвника, пiдлеглих, керiвника i пiдлеглих.
Бiльшiсть пiдлiткiв намагається вирiшувати конфлiкти мирно або
уникати їх. Але iснують ситуацiї, коли не виходить гiдно вийти з
розбiжностей i проблем. Для того щоб зрозумiти як себе вести в тiй
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чи iншiй проблемнiй ситуацiї необхiдно ознайомитися з моделями
конфлiктної поведiнки i спробувати уникнути неприємностей [2, с. 334–
335].

I. О.Кулiнiч видiлив найголовнiшi причини конфлiктних ситуацiй,
зокрема психологiчнi аспекти, наприклад — фрустрацiя [3, с. 245–247].
Фрустрацiя постiйно присутня всерединi людини i може у будь-який
момент вийти назовнi у формi агресiї за певних сприятливих для
цього умов [4]. Агресивна поведiнка, що викликається фрустрацiєю,
може бути спрямована на iншу людину або групу людей, якщо вони є
причиною розвитку фрустрацiї або представляються такими. Агресiя
при цьому носить соцiальний характер i супроводжується емоцiйними
станами гнiву, ворожостi, ненавистi. Цей феномен буде впливати на
те, який стиль поведiнки пiдлiтки будуть застосовувати у конфлiктнiй
ситуацiї [4].

Кращий спосiб виходу з проблемної ситуацiї — це недопущення
її шляхом використання рiзних стратегiй поведiнки у конфлiктнiй
ситуацiї. Р.Блейк i Дж.Моутон [2] пропонують п’ять стратегiй
поведiнки у конфлiктнiй ситуацiї, а саме:

• ухилення; ця стратегiя передбачає, що людина намагається
уникнути конфлiкту, тобто не потрапляти в ситуацiї, що
провокують виникнення суперечностей;

• згладжування; ця стратегiя характеризується поведiнкою, яка
диктується переконанням, що не варто випускати назовнi ознаки
конфлiкту i розлюченостi, апелюючи до потреби в солiдарностi;

• примус; переважають спроби примусити прийняти свою точку
зору за будь-яку цiну;

• компромiс; ця стратегiя характеризується прийняттям точки зору
iншої сторони, але лише частково;

• вирiшення проблеми, що зумовлює визнання вiдмiнностей в
думках i готовнiсть ознайомитися з iншими точками зору, щоб
зрозумiти причини конфлiкту i знайти прийнятне для всiх
рiшення.

Зазначеним стратегiям поведiнки вiдповiдають стилi поведiнки
визначенi К.Томасом: уникнення, поступливiсть, суперництво
(конкуренцiя), компромiс, спiвробiтництво. Особливо актуальним
аналiз конфлiктної поведiнки особистостi є вiдносно пiдлiткового
перiоду генези буття.
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Викладення основного матерiалу дослiдження. Пiдлiтковий
вiк є першим перехiдним перiодом вiд дитинства до зрiлостi. Цей
перiод є складним, саме в цей час вiдбувається iнтенсивний розвиток
особистiсних новоутворень, стрiмкий розвиток в емоцiйнiй та
iнтелектуальнiй сферах, що призводить до змiни самосвiдомостi,
розумiннi себе та оточуючих [5]. Пiдлiтки мають величезну потребу
у самоствердженнi, рiвноправному i довiрливому спiлкуваннi з
ровесниками i дорослими. Також в даний вiковий перiод, пiдвищується
прояв проблемної поведiнки, а саме агресiї та ворожостi по вiдношенню
до iнших, через приниження гiдностi опонента, якi в свою чергу можуть
впливати на психологiчний стан учасникiв конфлiктної ситуацiї. У
пiдлiткiв вiдбувається становлення особистiсних характеристик, що
в свою чергу призводить до формування певного стилю поведiнки у
конфлiктнiй ситуацiї [6].

З метою виявлення особливостей поведiнки учнiв пiдлiткового
вiку в конфлiктнiй ситуацiї, ми використали методику К.Томаса, яка
допоможе нам виявити домiнуючий стиль поведiнки особистостi, який
вiн використовує у конфлiктнiй ситуацiї, та методику Басса та Дарки,
яка дiагностує стан агресiї у пiдлiткiв та допомагає визначити рiвень
агресiї та ворожостi вiдносно iнших. Дослiдження проводилось на
базi Криворiзької ЗОШ №10 I–III ступенiв. Надiйнiсть i вiрогiднiсть
дослiдження забезпечувалися репрезентативнiстю вибiрки, до якої
входить 60 учнiв з 5-х i 9-х класiв, поєднанням кiлькiсного та якiсного
аналiзу, використанням методiв математичної статистики.

Якщо розглянути тест Томаса докладнiше [2], то ми виявимо,
що вчений зробив акцент на змiнi традицiйного ставлення до
конфлiктiв, вказуючи, що на раннiх етапах їх вивчення широко
використовувався термiн вирiшення конфлiктiв, згiдно з яким мається
на увазi, що конфлiкт можна i необхiдно вирiшувати чи елiмiнувати.
Метою вирiшення конфлiктiв, таким чином, був деякий iдеальний
безконфлiктний стан, де люди працювали в повнiй гармонiї.

При дослiдженнi найбiльш виразних стратегiй поведiнки в
конфлiктних ситуацiях у пiдлiткiв за методикою К.Томаса були
виявленi такi результати (табл. 1):

Аналiз результатiв дослiдження iз використанням методики
Томаса показали, що серед дослiджуваних найбiльша кiлькiсть учнiв
приймає стратегiю компромiсу. Тобто вони прагнуть досягти угоди на
основi взаємних поступок, запропонувати варiант зняття протирiччя,
зменшити кiлькiсть конфлiктних ситуацiй, або узагалi уникнути її.
Учнi, у яких переважає зазначений стиль, можуть проводити пошук
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спiльних рiшень, що повнiстю задовольняють iнтереси обох учасникiв,
або принести свої iнтереси в жертву iншому, погодитись на свiй
програш заради збереження добрих вiдносин.

Таблиця 1. Переважаючий стиль поведiнки пiдлiткiв
(за методикою К.Томаса)

Стилi
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Кiлькiсть учнiв
5-го класу (%)

15,62 18,75 31,25 15,62 18,75

Кiлькiсть учнiв
9-го класу (%)

28,12 6,25 31,25 28,12 6,25

Компромiс однаково поширений стиль як серед учнiв 5-го, так
i 9-го класу. При проведеннi дослiдження нами було виявлено, що
найбiльша кiлькiсть учнiв приймає стратегiю компромiсу, уникнення
та суперництва. В них вiдбувається обмiн взаємними частковими
поступками. Обидва учасника частково виграють, але i частково
змушенi вiдмовитися вiд своїх цiлей, що iнодi зберiгає напруженiсть
i може призвести до вiдновлення конфлiкту чи навпаки з’являється
вiдсутнiсть прагнення до спiвпрацi, але одночасно з цим немає i
прагнення до досягнення своїх цiлей; також виражена стратегiя
компромiсу та суперництво. Тобто вони спокiйно приходять до
взаємних поступок; пропозицiя варiанту, знiмає виникле протирiччя
якщо в даному конфлiктi не виражене суперництво. Деякi намагаються
вийти у конфлiктнiй ситуацiї за рахунок iншого, а деякi хочуть
прийняти рiшення яке буде у свою чергу привабливим для обох сторiн.

З цього ми можемо зробити висновки про те, що порiвняно з
5-ти класниками бiльша кiлькiсть учнiв 9-го класу вiдiйшла вiд
стратегiй поступливiсть та спiвробiтництво та змiнила їх на уникнення
i суперництво.

Результати дослiдження агресивностi та ворожостi за методикою
Басса-Дарки [2] представлено вiдповiдно в таблицi 2.
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Таблиця 2. Рiвень агресивностi та ворожостi пiдлiткiв
(за методикою Басса-Дарки)

Кiлькiсть учнiв,%
Рiвень агресивностi

Нижче норми Норма Бiльше норми

5 клас 16,6 76,7 6,7

9 клас 0 73,3 26,7

Рiвень ворожостi

5 клас 0 73,3 26,7

9 клас 0 36,7 63,3

Агресивнiсть, яка знаходиться нижче норми спостерiгається у як
16,7%, п’ятикласникiв, нормальнi показники у 76,7%. А показники
збiльшеної агресивностi виявленi у цьому ж класi у 6,7% вiд їхньої
загальної кiлькостi. При розглядi результатiв дiагностики серед учнiв
дев’ятого класу дослiджуваних з низькими показниками агресiї не було
виявлено, iз загальної кiлькостi класу, нормальний рiвень агресивностi
мають 73,3% учнiв, рiвень пiдвищеної агресивностi у 9 класi збiльшився
до 26,7% порiвняно з вiдповiдним показником у п’ятикласникiв.

Iндекси пiдвищеної ворожостi спостерiгаються у 26,7% учнiв п’ятого
класу, але у бiльшостi з них (73,3%) показники у нормi. У дев’ятому
класi показники ворожостi, якi перевищують норму зросли майже у
3 рази. Показники пiдвищеної ворожостi складають констатовано у
63,3% учнiв.

Отже, за даними дослiдження видно, що агресивнiсть бiльше
виражена у пiдлiткiв дев’ятого класу, нiж п’ятого. При цьому слiд
зазначити, що їх агресiя, скорiше, — це внутрiшнiй стан невмiння
контролювати свої емоцiї, а не негативне ставлення до свiту. Мiж тим,
агресивнiсть, яка збiльшується з вiком впливає на стиль поведiнки
самого учня, зокрема стиль поведiнки в конфлiктi. Таким чином, за
результатами дослiдження виявлено, що у пiдлiткiв спостерiгається
досить високий рiвень агресивностi, який i на нашу думку може бути
пов’язаний, навiть може слугувати причиною змiни стилю поведiнки
в конфлiктi. Це спiвпадає з результатами наших спостережень, якi
пiдтверджують, що конфлiкти часто виникають внаслiдок того, що
дiти пiдлiткового вiку дратiвливi i часто виявляють вербальну агресiю,
що призводить до неконтрольованих спалахiв гнiву i може доходити до
фiзичної агресiї.
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Результати проведеного дослiдження дозволяють констатувати, що
у 9 класi бiльшiсть дослiджуваних продемонстрували пiдвищений
рiвень ворожостi, що водночас значно переважає показники учнiв
п’ятого класу. У старших пiдлiткiв, якi мають рiвень ворожостi вище
норми, можемо виявити такi види агресивної поведiнки як образа,
негативiзм. Ми можемо побачити опозицiйнi манери в поведiнцi вiд
пасивного опору до активної боротьби проти сталих звичаїв i законiв, та
заздрiсть i ненависть до близьких людей за дiйснi та вигаданi дiї. Усi цi
iндивiдуальнi особливостi можуть впливати на вибiр стилю поведiнки
в конфлiктi.

Висновок i перспективи подальших розвiдок. Конфлiкт —
це найважливiша сторона взаємодiї людей в суспiльствi, свого роду
клiтинка соцiального буття. Це форма вiдносин мiж потенцiйними або
актуальними суб’єктами соцiальної дiї, мотивацiя яких обумовлена
протилежними цiнностями i нормами, iнтересами i потребами. Вiд
того, ким представленi конфлiктуючi сторони, вирiшальним чином
залежать характеристики конфлiкту. Найважливiшою особливiстю
конфлiкту є характер, потреби людини, за задоволення якої вона
бореться. Причини конфлiктiв пов’язанi насамперед з iндивiдуально-
психологiчними особливостями та стилями поведiнки його учасникiв.
Вони обумовленi специфiкою процесiв, що вiдбуваються у психiцi
людини в ходi її взаємодiї з iншими людьми i навколишнiм середовищем.
Характер поведiнки в конфлiктi також залежить вiд iндивiдуально-
психологiчних особливостей людини, її психiчного стану, ставлення
до конкретного партнера по взаємодiї, виявлення до нього агресiї та
ворожостi.

Отже, зменшити використання неефективних стратегiй поведiнки в
конфлiктi можливо за рахунок органiзацiї такого виховного процесу,
який буде спрямований на зменшення агресивностi i ворожостi
пiдлiткiв. У школi вiд вчителiв потрiбно включення таких пiдлiткiв у
соцiально значущу, суспiльно оцiнювану дiяльнiсть, яка спонукає їх
критично оцiнювати, переглядати свою поведiнку, вiдношення до себе
та iнших людей; створення об’єктивних передумов для нормального
особистiсного становлення, нiвелювання проявiв агресивностi. Пошук
та перевiрка ефективностi вiдповiдних зазначеним цiлям психолого-
педагогiчних методiв i прийомiв складає перспективне завдання наших
подальших розвiдок.
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Иващенко О.С.

Особенности стилей конфликтного поведения у младших и
старших подростков

Аннотация. Статья посвящена анализу проблемы выявления
конфликтного поведения в подростковом возрасте. Автором
обозначены содержание понятия конфликт и конфликтная
ситуация, рассмотрены главные причины конфликта, осуществлен
сравнительный анализ конструктивных и деструктивных конфликтов,
указано положительные и отрицательные функции конфликтов,
описаны различные стили поведения в конфликте. Выяснено, что
характерным для подросткового возраста является увеличение доли
проблемного поведения в конфликте.

В статье представлены результаты эмпирического исследования,
указывающие на изменения стилей конфликтного поведения в течение
подросткового периода становления личности, в частности тенденцию
к увеличению использования оппозиционной манеры в поведении,
активность в борьбе с устойчивыми обычаями и законами, усиление
зависти и ненависти к окружающим.

Ключевые слова: конфликт, стиль конфликтного
поведения, стратегия конфликтного поведения,
агресивность, враждебность.

Ivashchenko О. S.

Peculiarities of conflict behavior in younger and older
adolescents

Abstract. The article is devoted to the analysis of the problem of detecting
conflict behavior in adolescence. The author outlines the content of conflict
and conflict situation, discusses the main causes of conflict, makes a
comparative analysis of constructive and destructive conflicts, states both
positive and negative functions of conflicts, describes different styles of
behavior in conflict situation. There is clarified that characteristic of
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adolescence is an increase in the proportion to problematic behaviors in
conflict.

The article presents the results of an empirical study pointing to changes
in styles of conflict behavior during the process of becoming an individual,
in particular the tendency to increase the use of oppositional patterns of
behavior, activity in the fight against constant customs and laws, increasing
envy and hatred to others.

Keywords: conflict, conflict style of behavior, conflict strategy
of behavior, aggressiveness, hostility.
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Агресивнiсть сучасної молодi: причини,
шляхи профiлактики

Iщенко Д. I.

Анотацiя. У статтi розглянуто феномен агресiї у контекстi природи
людини. Розглянуто такi поняття «агресiя» та «агресивнiсть»,
визначено актуальнiсть цього феномена та обумовленiсть його
факторами, проведено дiагностику по виявленню рiвня агресивностi
серед сучасної молодi. Описано чинники агресивної поведiнки пiдлiткiв.
Пояснено таке поняття як «кiбербулiнг». Визначено основнi види
агресiї та видiлено основнi функцiї та типи агресивної поведiнки у
пiдлiтковому вiцi. Зазначено фактори, що обумовлюють пiдвищення
рiвня агресивностi. Продемонстровано вiдмiнностi дослiдження мiж
юнаками та дiвчатами. Розроблено психолого-педагогiчнi рекомендацiї
щодо їх виявлення та профiлактики.

Ключовi слова: феномен агресiї, агресивнiсть,
«кiбербулiнг», агресивна поведiнка, юнаки, дiвчата,
пiдлiтки.

Постановка проблеми. Проблема агресiї завжди супроводжувала
людство. Особливо актуальною вона стає в наш час, тому що
насильницька злочиннiсть серед пiдлiткiв та юнакiв зростає швидкими
темпами та є наслiдком пiдлiткової агресiї. Агресивна поведiнка у
цьому вiцi є способом задоволення їхнiх потреб у спiлкуваннi, засобом
самовираження та самоствердження як особистостi. Це виникає
внаслiдок неблагополучної обстановки у сiм’ї, жорстокого ставлення
з боку батькiв та однолiткiв. Такi поняття як «грубiсть i неповага
до дорослих, цинiзм, прогули, крадiжки», тощо стали зараз майже
буденнiстю. Агресiя у молодiжному середовищi сприяла появi таких
ганебних явищ, як булiнг, кiбербулiнг.

У контекстi означеного метою даного дослiдження ми вважали
дослiдження стану поширеностi агресивностi серед молодi та
висвiтлення шляхiв щодо вiдповiдної соцiально-педагогiчної корекцiйної
та профiлактичної роботи.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Першим поняття агресiї визначив американський психолог Арнольд
Басс. Вiн змiг визначити, що агресiя — це «будь-яка поведiнка, що несе
у собi загрозу або наносить шкоду iншим, хто оточує людину» [3, с. 61].
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Можна сказати, що це — цькування, ображання, плiтки, написання
злiсних коментарiв у рiзноманiтних соцiальних мережах, «булiнг»,
наприклад, серед однокласникiв чи у колi друзiв, а не тiльки побої чи
штурханина. Психологи [1, 2, 4–7] у своїх роботах по-рiзному тлумачать
агресiю: як вроджену реакцiю для захисту «займаної територiї», як
прагнення до панування (за Морiссоном), як реакцiю на фрустрацiю (за
Доллардом) тощо. Також слiд зазначити, що у ходi свого дослiдження
А.Басс змiг довести, що якщо агресивна людина змушує однолiткiв
боятися та у такий спосiб пiдвищує свою авторитетнiсть, з роками
агресiя лише зростатиме [3]. Тож на агресивнiсть юнакiв та дiвчат
дуже великий вплив має прив’язанiсть до батькiв [1, с. 5].

Можна також зазначити, що причиною агресiї є захист. Сучаснi
пiдлiтки ображають один одного, пишуть образливi коментарi тим
самим намагаються «дати вiдсiч» усiм тим, хто їх ображає [6, 9]. Якщо
iншi оцiнюють здiбностi, риси та навички набагато нижче, нiж оцiнюють
самi себе, то цей факт спричиняє агресiю та агресивну поведiнку.
Такi результати дослiджень представили Артур Реан та Жаргалм
Дандаров [7, с. 58]. Агресiя пiдлiткiв дуже часто проявляється у формi
роздратованостi, фiзичної агресiї та образ, як зараз модно говорити
«булiнгу».

В наш час безлiч теоретичних пояснень виникнення агресiї, її
природи та чинникiв, якi мають вплив на неї. Вiдповiдно до iснуючих
концепцiй етимологiї агресiї можна видiлити чинники агресивної
поведiнки молодi. До них вiдносяться iндивiдуально-психологiчнi та
бiологiчно-генетичнi особливостi особистостi, специфiка сiмейного
виховання, вплив субкультур на особистiсть, роль засобiв масової
iнформацiї тощо. Як зазначав Е.Аронсон, агресiя може бути викликана
фрустрацiєю не як повною, а як вiдносною депривацiєю, тобто, коли
одна людина може бачити, що хтось живе краще, бiльш забезпечено,
нiж iнша [2, с. 78].

Останнiм часом увагу дослiдникiв все бiльше привертає нова форма
агресiї — «кiбертретирування» або «кiбербулiнг». Пiд цим поняттям слiд
розумiти таку форму поведiнки, яка несе у собi розсилання повiдомлень
агресивного та принижуючого гiднiсть характеру з використанням
новiтнiх iнформацiйних технологiй таких, як Iнтернет та мобiльний
телефон. Фактор фiзичної сили є важливим у випадках контактного
третирування у даному випадку незначний — на перше мiсце виходять
iнтелектуальнi здiбностi й технiчнi вмiння булера, що дозволяє йому
зберегти свою анонiмнiсть та перетворити ситуацiю переслiдування у
своєрiдний «маскарад» [5].
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Як вважають дослiдники Р.Берон та Д.Рiчардсон на процес
розподiлу ролей в агресивнiй ситуацiї впливають такi фактори як
соцiальний статус, соцiальнi ролi та самооцiнка поведiнки в агресивних
ситуацiях [4]. Слiд зазначити, що причини агресивної поведiнки
подiбнi як для українських пiдлiткiв, так i для американських, що
дослiджувала Н.Макаренко [6].

Викладення основного матерiалу дослiдження. З метою
з’ясування поширення агресивностi у молодi та розробки рекомендацiй
щодо психолого-педагогiчної профiлактики агресивної поведiнки у
листопадi-груднi 2019 року нами було здiйснено емпiричне вимiрювання
за допомогою методики дiагностики показникiв i форм агресiї А. Баса й
А.Дарки та методики «Оцiнка агресивностi у вiдносинах» А.Ассiнгера.

Вибiрку склали 40 здобувачiв середньої освiти — учнiв 9 та 11 класiв
(школярi пiдлiткового та юнацького вiку).

Методика Баса-Дарки дозволяє видiлити такi види агресiї та
ворожостi, як: фiзична, вербальна, непряма, негативiзм, роздратування,
пiдозрiлiсть, образа та почуття провини. Узагальненi данi представленi
у таблицi 1.

Таблиця 1. Показники форм агресивної поведiнки серед пiдлiткiв

№п/п Форма агресивної поведiнки Дiвчата (%) Юнаки (%)
1 Фiзична агресiя 33,35 29,68

2 Вербальна агресiя 25,62 21,38

3 Непряма агресiя 39,65 35,28

4 Негативiзм 39,50 24,55

5 Роздратування 39,65 36,35

6 Пiдозрiлiсть 33,35 30,68

7 Образа 39,68 36,35

8 Вiдчуття провини 28,78 21,38

Iндекс агресивностi (IА) 34,53 27,72

Iндекс ворожостi (IВ) 37,55 34,46

Аналiз результатiв дослiдження дозволяє стверджувати:

• у школярiв пiдлiтково-юнацького вiку переважають такi
рiзновиди агресiї як пiдозрiливiсть, непряма агресiя. Також
можна зазначити, що у пiдлiткiв присутня схильнiсть до
вербальної агресiї та чiтко виражене почуття провини;
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• до фiзичної агресiї схильнi бiльше дiвчата, нiж юнаки;

• у майже половини опитаних дiвчат присутнє роздратування;

• до образ також схильнi бiльше дiвчата, нiж хлопцi;

• iндекс агресивностi: 34,53% у дiвчат, 27,72% — у хлопцiв;

• iндекс ворожостi складає 37,55% — дiвчата; 34,46% — юнаки.

Вiдповiдаючи на запитання тесту А.Ассiнгера «Оцiнка агресивностi
у вiдносинах», молодь оцiнувала свiй рiвень агресивностi. Узагальненi
данi представленi на рис. 1.

Рис. 1. Розподiл молодi за рiвнем агресивностi у вiдносинах

Аналiз вiдповiдей школярiв дозволяє говорити про таке:
55% респондентiв виявились агресивними, вони часто бувають
неврiвноваженими i жорстокими щодо iнших (див. рис. 1); 23%
виявили середнiй рiвень агресивностi; кiлькiсть школярiв, якi занадто
миролюбнi, становить 22%, вони є недостатньо впевненими у своїх
силах i можливостях.

Висновки та перспективи подальших розвiдок. Проаналiзувавши
результати дiагностики можна з упевненiстю сказати, що серед сучасної
молодi переважають бiльш агресивнi особистостi, анiж миролюбнi. На
жаль, бiльш агресивнi — особи жiночої статi.

58



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

На основi проведеного дослiдження нами були розроблено психолого-
педагогiчнi рекомендацiї щодо шляхiв профiлактики агресивностi серед
молодi. Перший шлях — запропонувати iндивiдуально-орiєнтоване
навчання, яке дозволить контролювати власнi прояви агресiї чи
вираження їх у формах, схвалених оточуючими. Другий — релаксацiя
(процес звiльнення свого тiла та психiки вiд збуджувальних емоцiй та
хибних думок). Її вплив — позитивний. Даний процес взаємопов’язаний:
тiло розслабляється в мiру того, як заспокоюється наш розум. Також,
пропонується вiзуалiзацiя (процес створення внутрiшньої уяви та
самонавiювання) — трансформацiя наших внутрiшнiх образiв у слова.
Значну роль у зниженнi рiвня агресiї вiдiграє й формування здатностi
до емпатiї. Важливим у цьому питаннi є активiзацiя таких механiзмiв
як емоцiйне зараження та iдентифiкацiя.
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Ищенко Д.И.

Агрессивность современной молодёжи: причины и пути
профилактики

Аннотация. В статье рассмотрены феномен агрессии в контексте
природы человека. Рассмотрены такие понятия «агрессия» и
«агрессивность», определена актуальность этого феномена и
обусловленность его факторов, проведена диагностика по выявлению
уровня агрессивности среди современной молодежи. Описаны факторы
агрессивного поведения подростков. Объяснено такое понятие как
«кибербуллинг». Определены основные виды агрессии и выделены
основные функции и типы агрессивного поведения в подростковом
возрасте. Отмечены факторы, обусловливающие повышение уровня
агрессивности. Продемонстрированы различия исследования между
юношами и девушками. Разработаны психолого-педагогические
рекомендации по их выявления и профилактики.

Ключевые слова: феномен агрессии, агрессивность,
«кибербуллинг», агрессивное поведение, юноши, девушки,
подростки.

Ishchenko D. I.

Aggressiveness of modern youth: causes and ways of prevention

Abstract. The article considers the phenomenon of aggression in the
context of human nature. Such concepts as aggression and aggressiveness
are considered, the urgency of this phenomenon and its conditioned factors
are determined, the methods to determine the level of aggressiveness
among modern youth are conducted. Factors of aggressive behavior among
teenagers are described. Notion such as «cyberbullying» are explained.
The main types of aggression have been defined and the main functions
and types of aggressive behavior in teenagers have been identified. Factors
causing the increase in the level of aggressiveness are also noted. The results
of the research between boys and girls are demonstrated. Psychological
and pedagogical recommendations on their identification and prevention
were proposed and developed.

Keywords: the phenomenon of aggression, aggression,
aggressiveness, «cyberbullying», aggressive behavior, boys,
girls, teenagers.
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Застосування копiнг-стратегiй студентами
(гендерний аспект)

Крамар А.О.

Анотацiя. У статтi проаналiзовано проблему застосування копiнг-
стратегiй студентiв рiзної статтi. Розглянуто поняття копiнгу та
копiнг-стратегiй. Визначено стратегiї копiнг-поведiнки як певнi
способи поведiнки людини в складних (або стресових) ситуацiях.
Наведено результати дiагностики копiнг-стратегiй у юнацькому
вiцi. Представлено результати дослiдження способiв реагування
на стрес. Продемонстровано рiзницю результатiв дослiдження мiж
хлопцями та дiвчатами: студенти надають перевагу знаходженню
правильних рiшень i намагаються застосовувати адекватнi та
ефективнi копiнг-стратегiї. Запропоновано психолого-педагогiчнi
методи щодо формування правильної стратегiї подолання життєвих
труднощiв у студентiв.

Ключовi слова: копiнг, копiнг-стратегiї, студенти,
юнацький вiк, гендернi вiдмiнностi.

Постановка проблеми. Сучаснi умови життя досить часто
змушують людину стикатися iз ситуацiями внутрiшньої напруги та
дискомфорту, якi суб’єктивно оцiнюються нею як складнi або такi,
що перевищують її психофiзичнi можливостi. В психологiї одним з
механiзмiв адаптацiї людини до стресових умов є використання
ефективних копiнг-стратегiй. Стратегiї копiнгу є важливою
характеристикою людини, але вони не є постiйними i залежать
вiд вiку, гендерних вiдмiнностей та ситуацiї. Вiк студентства — це вiк
становлення особистостi, який характеризується великою кiлькiстю
подiй, що стимулюють розвиток стресу, тому наше дослiдження наразi
є актуальним.

Метою статтi ми вважали дослiдження рiвня вибору та
застосування копiнг-стратегiй студентами вiд 18 до 22 рокiв.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Дослiдження термiну «копiнг» або «подолання» з кожним роком
набуває нового, бiльш детального, визначення, доповнюється новою
iнформацiєю на основi аналiзу рiзних видiв дiяльностi (професiйна,
навчальна), життєвих ситуацiй у рiзноманiтних сферах життя
(вiдносини з батьками, друзями, колегами) та, звичайно, враховуючи
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гендерну сторону питання [1, 4, 6, 9]. Вперше термiн «копiнг» (вiд
англ. «coping», «to cope» — згiдно з Оксфордським словником —
«успiшно впоратися, долати, витримати») вперше був використаний
в 1962 роцi Л.Мерфi. Вiн дослiджував поведiнку та подолання
потреб дiтей дошкiльного вiку пiд час криз розвитку. Автор визначає
«копiнг» як деяку спробу створити нову ситуацiю: загрозливу,
небезпечну чи радiсну [8]. Проте, в вiтчизнянiй науковiй лiтературi
проблема подолання стресових ситуацiй дослiджується не бiльше 20
рокiв. Так, Н.Є.Водоп’янова зазначає, що поняття «копiнг» вмiщує
в себе рiзноманiтнi форми активностi людини задля подолання
дезадаптацiї та стресових станiв, воно охоплює всi види взаємодiї
суб’єкта iз завданнями зовнiшнього або внутрiшнього характеру, з
труднощами, якi необхiдно вирiшити, уникнути, взяти пiд контроль
або пом’якшити» [3, с. 212–213].

Розумiння вищенаведених визначень дає зрозумiти, що копiнг — це
процес мiнливий та такий, що має суб’єктивний фактор. Тому при пiд
час аналiзу будь-якої копiнг-поведiнки визначаються копiнг-стратегiї,
якi притаманнi кожнiй людинi iндивiдуально. Так, В.А.Бодров
визначає стратегiї копiнг-поведiнки як певнi способи поведiнки людини
в складних (або стресових) ситуацiях [2, с. 126]. О.В.Лiбiна окреслює
стратегiї подолання складної ситуацiї як когнiтивнi, емоцiйнi та
поведiнковi (регуляцiйно-вольовi) зусилля людини, що спрямованi на
розв’язання актуального ускладнення [5, с. 76].

Автори О.Р. Iсаєва, Н.В.Нiжегородцева та С.С.Тарасова,
Н.М.Токарева наголошують: копiнг-поведiнка носить гендерно-
специфiчний характер, що вiдбиває нормативний змiст гендерних
ролей [4, с. 145; 7, с. 213; 9]. Проте С. I.Матафонова вважає, що
передумови «гендерної спецiалiзацiї» стратегiй копiнгу фiксуються
вже в дитячому вiцi [6, с. 491], але в той же час автори О.П.Бартош
i Т.П.Бартош вказують на те, що саме у пiдлiтковому вiцi гендернi
вiдмiнностi стратегiй стають найбiльш очевидними i виразно
фiксуються до закiнчення старшого пiдлiткового вiку [1, с. 44].

Таким чином, студентський перiод, а саме вiк з 18 до 22 рокiв
займає особливе положення у вiковiй перiодизацiї та аналiзi гендерних
стратегiй, проте немає єдиної точки зору щодо iснування статево-
рольових особливостей копiнгу у молодих людей i у дiвчат, дослiдження
та iнформацiя багатьох авторiв та дослiдникiв суперечливi i не
спiввiдносяться один з одним.

Викладення основного матерiалу дослiдження. У
дослiдженнi взяли участь 2 групи дослiджуваних. Перша група —

64



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

студенти (10 осiб), друга група — студентки (10 осiб). Вiк учасникiв
вiд 18 до 22 рокiв.

Для дослiдження стратегiї копiнг-поведiнки студентiв було
вирiшено використати опитувальник «Стратегiї подолання стресових
ситуацiй (SACS)», розроблений Хобфоллом С. та адаптований
Водоп’яновою Н.Є. [3, с. 253–260].

За допомогою даного дослiдження були визначенi копiнг-стратегiї,
якi частiше використовують студенти. Результати опитування наведенi
на рис. 1.

Рис. 1. Копiнг-стратегiї студентiв 18–22 рокiв (на основi методики
Водоп’янової Н.Є.)

Результати дослiдження показали, що всi респонденти в сукупностi
мають високi показники таких стратегiй як: «вступ у соцiальний
контакт», «пошук соцiальної пiдтримки», «iмпульсивнi дiї» та
«асертивнi дiї». Так, високi показники стратегiй «вступ у соцiальний
контакт», «пошук соцiальної пiдтримки» дозволяють нам зробити
висновок, що сучасна молодь активно використовує соцiальну
взаємодiю, прикладає зусилля в напряму кооперацiї i спiльної
дiяльностi з iншими людьми з метою вирiшення складних ситуацiй.

Бiльшiсть молодих хлопцiв та дiвчат не закриваються у собi,
шукають емоцiйну пiдтримку у другої особи та намагаються разом
знайти вихiд з важкої життєвої ситуацiї. Ситуацiю, що склалася,
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можна оцiнити позитивно, адже саме така копiнг-поведiнка вважається
адекватною та правильною, такою, що не матиме негативних наслiдкiв
в подальшому життi.

Достатньо високий показник стратегiї «iмпульсивнi дiї», яка
вважається прямою стратегiє копiнгу, пояснюється вiком респондентiв
(18–22 рокiв). В перiод становлення самостiйностi, вiдокремлення
вiд батькiв, пiзнання особистостi, молодi люди та дiвчата дещо
гострiше реагують на непередбачуванi ситуацiї, i, не обдумавши
та не проаналiзувавши всi «за» та «проти», починають дiяти. Цим
пояснюється майже однаковий показник з активною стратегiєю
«асертивнi дiї» — вiдчувши iмпульс, юнаки починають робити кроки,
спрямованi на самостiйне i вiльне вiд стороннього впливу вирiшення
важких життєвих ситуацiй.

Найнижчий показник, представлений стратегiєю «обережнi дiї».
Дана стратегiя вважається пасивною i говорить про прагнення
ретельно обмiрковувати i зважувати всi можливi варiанти рiшень,
довго готуватися та намагатися огородити себе вiд небажаних наслiдкiв
в складних ситуацiях. Результати нашого дослiдження говорять про
те, що сучасна молодь звикла ризикувати и дiяти активно.

Стратегiї «уникнення»; «манiпулятивнi (непрямi) дiї»; «асоцiальнi
дiї»; «агресивнi дiї» мають середнi показники, що говорить про
їх присутнiсть у життi студентiв, але не як найголовнiших. Такi
стратегiї вважаться небажаними, так як використання даних стратегiй
призводить до емоцiйного вигорання, втоми, дратiвливостi. Такi особи
схильнi проявляти запальнiсть, агресiю, здiйснювати неадекватнi
вчинки, у тому числi, i стосовно iнших людей.

Ще одним важливим фактором в нашому дослiдженнi копiнг-
стратегiй студентiв є аналiз поведiнки за гендерним аспектом.
Результати нашого дослiдження щодо вибору стратегiї поведiнки пiд
час стресової ситуацiї дiвчатами та хлопцями представленi на рис. 2.

Молодi люди виявилися бiльш стриманими (стратегiя «iмпульсивнi
дiї»), активними та наполегливими (стратегiя «асертивнi дiї»), бiльш
здатними на застосування манiпуляцiй та вмiння включати «холодну»
голову (стратегiя «манiпулятивнi дiї»). Дiвчата мають переваги в
копiнг-стратегiях, якi базуються на емоцiях, вiдкритостi та соцiальнiй
активностi (стратегiї «вступ у соцiальний контакт», «пошук соцiальної
пiдтримки», «iмпульсивнi дiї» та «агресивнi дiї»). Причому, пiд
останньою копiнг-стратегiєю з наведених ми розумiємо негативнi емоцiї
дiвчини (нетерпимiсть, збудливiсть, реактивнiсть, напруженiсть),
а потiм iдуть тривожнiсть, депресивнiсть, реактивна агресивнiсть,
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егоцентризм, авторитарнiсть, домiнантнiсть), що є базовими для її
вибору.

Рис. 2. Копiнг-стратегiї студентiв (18–22 рокiв) за гендерними
ознаками

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Проведене
дослiдження показало, що застосування студентами рiзної статтi копiнг-
стратегiй вiдповiдає вiковим особливостям поведiнки хлопцiв та дiвчат.
Студенти надають перевагу не уникненню стресових ситуацiй, а пошуку
правильних рiшень, спробi застосовувати адекватнi та ефективнi копiнг-
стратегiї.
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Крамарь А.А.

Применение копинг-стратегий студентами (гендерный
аспект)

Аннотация. В статье проанализирована проблема применения
копинг-стратегий студентами разного пола. Рассмотрены понятия
копинга и копинг-стратегий. Определены стратегии копинг-поведения
как определенные способы поведения человека в сложных (или
стрессовых) ситуациях. Приведены результаты диагностики копинг-
стратегий в юношеском возрасте. Представлены результаты
исследования способов реагирования на стресс. Продемонстрировано
различие результатов исследования между ребятами: студенты
предпочитают нахождению правильных решений и пытаются
применять адекватные и эффективные копинг-стратегии. Предложено
психолого-педагогические методы по формированию правильной
стратегии преодоления жизненных трудностей у студентов.
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The using of coping strategies by students (gender aspect)

Abstract. The article analyzes the problem of using coping strategies by
students of different sexes. The concepts of coping and coping-strategies
are considered. Copying behavior strategies were defined as certain ways
of behaving in difficult (or stressful) situations. The diagnostic results of
coping strategies in youth are given. The research results of stress reaction
methods are presented. The difference between the results of the research
between children is demonstrated: students prefer to find the right solutions
and try to apply adequate and effective coping strategies. Psychological and
pedagogical methods of forming the right coping strategy for overcoming
students’ life difficulties are proposed.

Keywords: coping, coping strategies, students, strategies in
youth, gender differences.
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Психологiчна характеристика агресивностi
у пiдлiтковому вiцi

Хачатурова М.С.

Анотацiя. Стаття присвячена проблемi агресивної поведiнки в
пiдлiтковому вiцi. Зазначається про актуальнiсть її дослiдження
в умовах глобальних соцiальних трансформацiй. Розглядаються
деякi пiдходи до iнтерпретацiї визначеного поняття. Робиться
спроба систематизувати провiднi чинники агресивностi пiдлiтка.
Зауважується про роль референтного середовища та сiмейного
виховання як можливих каталiзаторiв агресивностi в цьому вiцi.
Розкривається специфiка пiдлiткової агресiї у зв’язку iз вiковою
кризою та процесами iнтенсифiкацiї самосвiдомостi. Представлено
типологiї та класифiкацiї агресивностi, видiлено деякi характерологiчнi
ознаки особистостi агресивного пiдлiтка.

Ключовi слова: агресивнiсть, агресивна поведiнка,
самосвiдомiсть, референтне середовище, сiмейнi стосунки.

Постановка проблеми. Пiдлiткова агресiя є предметом вивчення
багатьох наукових дисциплiн та однiєю з головних актуальних
проблем в останнє десятилiття. Особливої значущостi проблема
набуває в наш час, коли суспiльство переживає критичнi перiоди
розвитку [12]. Трансформацiя полiтичної та соцiально-економiчної
системи, радикальна змiна цiнностей i вимушена переорiєнтацiя
поведiнки, призвели до сплескiв агресiї, зростання насильства i
жорстокостi саме у пiдлiтковому вiцi. Хвилюючим моментом у
сучасному суспiльствi є зростання чисельностi пiдлiткiв iз девiантною
поведiнкою, збiльшення кiлькостi злочинiв, що виникають на тлi
агресивних потягiв. У зв’язку з цим, виникає серйозний соцiальний
запит на дослiдження теоретичних засад агресивної поведiнки в
пiдлiтковому вiцi, визначення сутностi, причин та особливостей цього
явища, виявлення практичних можливостей в планi її попередження
та корекцiї.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Агресивна поведiнка є предметом теоретичного та практичного
вивчення в роботах як вiтчизняних, так i зарубiжних вчених.
Дослiдженням проблеми агресiї на фундаментально-теоретичному
i прикладному рiвнях займалися науковцi рiзних шкiл та напрямiв
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(Л.Берковiц [2], Р.Берон [3], К.Лоренц [7] та iн.). Аналiзу
психологiчних особливостей агресiї у пiдлiтковому вiцi присвяченi
працi: Ю.Б.Можгiнського [8], А.О.Реанa [9] та iн. Незважаючи
на достатню представленiсть проблеми, вона не полишає своєї
актуальностi i потребує бiльш ґрунтовного та системного аналiзу.

Мета статтi полягає у визначеннi теоретико-методологiчних засад
дослiдження агресивної поведiнки у пiдлiтковому вiцi, виявленнi деяких
психологiчних особливостей феномену на даному етапi онтогенезу.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Психологiчнi
теорiї агресивної поведiнки по-рiзному описують цей феномен з точки
зору основних детермiнант та механiзмiв. Так, наприклад, психоаналiз
З.Фрейда пояснює агресивнiсть з позицiї iнстинктивних потягiв та
сили лiбiдо [9]; як реакцiя на фрустрацiю агресивнiсть розглядається
в працях Дж.Доларда, Л.Берковiтц [2]; агресивнiсть як еволюцiйний
механiзм виживання пiдкреслюється К.Лоренцом [7].

У психологiчнiй науцi прийнято розмежовувати поняття «агресiя»
(дiя) i «агресивнiсть» (властивiсть особистостi). Агресiя як дiя, на
думку Р.Берона, Д.Рiчардсон, — це будь-яка форма поведiнки,
нацiлена на образу чи заподiяння шкоди iншiй живiй iстотi [3, c. 27].
Схоже трактування спостерiгається в працях А.О.Реана [9] та
багатьох iнших, де зазначається, що агресiя — це мотивована та
деструктивна дiя, за якої у жертви виникають «згубнi» наслiдки i
певний психологiчний дискомфорт [5, c. 18; 9, с. 4]. Агресивнiсть як
особистiсна якiсть — це бiльш-менш стiйка психологiчна властивiсть, що
виражає готовнiсть дiяти радикальним чином на захист своїх iнтересiв,
а також виявляється у схильностi сприймати та iнтерпретувати
поведiнку iншого як ворожу. Агресивнiсть як риса, перетворює
звичайну поведiнку в конфлiктну, нездатну на соцiальну кооперацiю.
Вона мiнiмiзує рацiонально-виборчу спрямованiсть та свiдомий
контроль, стає таким способом поведiнки, який проявляється у
невиправданiй злостивостi, жорстокостi, негативiзмi по вiдношенню до
iншого. Будучи стiйким елементом структурної органiзацiї особистостi,
агресивнiсть здатна зумовлювати тотальнiсть вiдповiдних поведiнкових
проявiв.

Узагальнюючи iнтерпретацiйнi пiдходи до визначення
зазначених дефiнiцiй можна зауважити, що агресивнiсть —
це така форма активностi, що спрямована на руйнацiю,
пошкодження або завдання збитку iншим, за для задоволенням
своїх потреб, всупереч потреб та бажань iнших людей. В даному
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контекстi, агресивнiсть може виконувати як конструктивнi, так i
деструктивнi функцiї. Конструктивiзм виявляється в спрямованостi
наподоланнятруднощiв, боротьбi за виживання, мобiлiзацiї зусиль
та певному самовдосконаленнi. Натомiсть деструктивного значення
агресивнiсть набуває тодi, коли виступає причиною конфлiктiв,
девiацiй, порушень поведiнки тощо. Феномен агресiї неоднозначний
i складний, характеризується наступними особливостями: агресiя
обов’язково має на увазi навмисне, цiлеспрямоване заподiяння шкоди
жертвi; у якостi агресiї може розглядатися тiльки така поведiнка,
що має на увазi заподiяння морального, психологiчного, фiзичного,
матерiального або iншого збитку iншим; жертва повинна мати
мотивацiю уникнення подiбного ставлення до себе [10, c. 28].

Серед основних форм агресивної поведiнки, традицiйно видiляють
типологiю, запропоновану А.Бассом i А.Даркою за змiстом: фiзична
агресiя (напад); вербальна агресiя (злобнi плiтки, жарти); схильнiсть
до роздратування; негативiзм (опозицiя, неприйняття, iгнорування);
образа (заздрiсть, ненависть до оточуючих); пiдозрiлiсть (недовiра,
обережнiсть, вiдчуття загрози); вербальна агресiя (погрози, прокляття,
лайка). За спрямованiстю: зовнiшня та внутрiшня (аутоагресiя): рiвнем
активностi: активна-пасивна [2, с. 151].

Пiдлiтковий вiк — перехiдний етап онтогенезу, що знаходиться
мiж дитинством та раннiм юнацтвом. Це складнастадiяпсихiчного
розвитку людини, що характеризується появою специфiчних рис,
найважливiшими з яких є прагнення до дорослостi, потреба затвердити
свою самостiйнiсть, незалежнiсть, особистiсну автономiю. К.Левiн
наголошував на своєрiднiй маргiнальностi пiдлiтка, що виражається
в його становищi мiж двома культурами — свiтом дiтей i свiтом
дорослих. Пiдлiток вже не хоче належати до дiтей, але ще не може
увiйти до спiльноти дорослих оскiльки зустрiчає опiр з боку реальної
дiйсностi. Особистiсна невизначенiсть, дифузiя планiв i цiлей в цей
перiод, нерозумiння з боку дорослих, доволi часто стають причиною
виникнення агресiї [13]. А.Адлер, з цього приводу додає, що фiзична
нестабiльнiсть, риси характеру, що ускладнюють спiлкування, емоцiйна
незрiлiсть, несприятливi мiкро- й макросоцiальнi вiдносини — усе це
фактори появи агресивностi серед пiдлiткiв [1, с. 76].

У теорiях виникнення агресiї у пiдлiткiв А.О.Реан видiляє двi
основнi тенденцiї. Йдеться або про переважно бiологiчний механiзм, в
якому пiдкреслюється роль нейрофiзiологiчних i ендокринних структур,
або соцiально-психологiчний, пов’язаний з процесами особистiсного
зростання та входження в нову систему стосункiв [9, с. 6].
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На думку О.В.Волянської, специфiчнi соцiальнi потреби
пiдлiткового вiку пов’язанi з процесом формування особистостi,
що передбачає: iнтенсифiкацiю соцiальної самоiдентифiкацiї,
iндивiдуалiзацiю, самоактуалiзацiю, появу нової «Я-концепцiї» i
т. д. [4]. Реалiзацiя цих глобальних особистiсних потреб, рiдко коли
буває гармонiйною. Безконфлiктне дорослiшання-скорiше виняток,
нiж норма. Зазвичай, пiдлiтки, доволi активно вiдстоюють власну
незалежнiсть, вдаючись при цьому до рiзноманiтних радикальних
дiй, агресивних в тому числi. Як зазначають науковцi, в пiдлiтковому
вiцi, агресiя часто виступає не засобом нападу, а засобом захисту
своєї особистостi, механiзмом адаптацiї до нових життєвих умов та
обставин. Ю.Б.Можгiнський з цього приводу зазначає, «. . .що в
деяких випадках, агресiя виражає не стiльки деструктивнi тенденцiї,
скiльки потяг до самоствердження, внутрiшню силу, яка дає пiдлiтку
можливiсть протидiяти зовнiшнiм умовам» [8, с. 9]. Слiд зауважити,
що форма i характер цiле рацiональної захисної агресiї обумовленi
когнiтивними та оцiночними факторами: сприйманням загрози,
вiдчуттям тиску, механiзмами самоконтролю, розумiнням ситуацiї,
знанням конструктивного її вирiшення i т. д.

Пiдлiтковiсть є перiодом складного формування нової особистостi
та соцiальної iдентичностi, визначення своєї ролi в свiтi, формування
власного «Я», системи цiнностей та морального кодексу. За усiма
напрямами розвитку вiдбуваються суттєвi зрушення, з’являються
якiсно новi утворення психiки. На думку науковцiв розвиток
самосвiдомостi — центральний психiчний процес перехiдного вiку,
що пов’язаний iз необхiднiстю самопiзнання. З’являється iнтерес до
внутрiшнього свiту, активiзується iнтроспекцiя та роздуми про себе.
Самопiзнання виступає як особливий дослiдницький акт, при якому
пiдлiток не просто дослiджує свiй внутрiшнiй свiт, ай формує певне
ставлення до себе. Особистiсна рефлексiя, яка iнтенсифiкована в цей
перiод, виступає не лише механiзмом саморозумiння, а й фiксує систему
уявлень про те, що про пiдлiтка думають iншi. Результати самопiзнання
i саморозумiння, до яких вдається пiдлiток, закрiплюються в його
самооцiнцi i впливають на суб’єктивне ставлення до iнших. Динамiчний
характер формування нової самосвiдомостi, нестабiльнiсть самооцiнки,
а також потреба у емансипацiї та затвердженнi власного «Я»
дуже часто зумовлюють тягу до опору та конфронтацiї, якi iнодi
проявляються в упертостi, хулiганствi, боротьбi проти виховного
авторитету, конфлiктностi та агресивностi.
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Д.Б.Ельконiн розглядає пiдлiтковий вiк як етап психiчного
розвитку,що характеризується виходом дитини на якiсно нову
соцiальну позицiю, пов’язану з пошуком власного мiсця в суспiльствi [5].
Завищенi претензiї, не завжди адекватнi уявлення про свої можливостi,
призводять до численних конфлiктiв пiдлiтка з батьками,вчителями,
друзями, що в свою чергу, може викликати неконтрольовану агресивну
поведiнку. На думку I. С.Кона, головним чинником, що має найбiльший
вплив на формування особистостi пiдлiтка, є референтне середовище.
Пiдлiток прагне самовираження, соцiальної значущостi та знаходить
це у компанiях однолiткiв, де може продемонструвати свої знання,
умiння та навички виконувати рiзнi соцiальнi ролi [11]. Але, на жаль,
не кожне референтне середовище має позитивний вплив на особистiсть.
Iснують такi компанiї, в яких агресiя є допустимою нормою, навiть
можна сказати певною соцiальною цiннiстю. Через агресивну поведiнку
пiдлiтки доводять свою позицiю, вирiшують рiзноманiтнi питання,
демонструють власну дорослiсть.

Пiдлiтковий вiк є перiодом активного формування нового
психологiчного змiсту особистостi, появи нових iндивiдуальних
властивостей. В.В. Знаков у зв’язку iз цим зазначає, що «. . . психiчнi
властивостi особистостi, у тому числi i такi негативнi, як агресивнiсть,
формуються пiд впливом соцiального середовища» [6, с. 22]. Для
пiдлiтка, як вiдомо, найбiльш значущими елементами соцiального
оточення є групи однолiткiв. Вiдповiдно, головнi причини агресивної
поведiнки пiдлiтка слiд шукати в його мiжособистiсних вiдносинах
з оточуючими, а також у типах соцiальних норм, прийнятих у
референтних для нього групах. Iдентифiкацiйна орiєнтацiя на
агресивнi iдеали та норми стимулює пусковi механiзми «зараження»
агресивнiстю, навчання деструктивним способам самореалiзацiї. На
думку В.В. Знакова, в групi однолiткiв агресивна поведiнка може
проявлятись як засiб самоствердження; як захисна реакцiя (спосiб
вiдстоювання свого «Я» в ситуацiях конфлiкту); як засiб досягнення
мети (iнструментальна агресiя) [6, с. 24].

Вивчаючи питання соцiально-психологiчних чинникiв агресивної
поведiнки в пiдлiтковому вiцi, крiм референтного середовища,
науковцi зазначають про вплив сiм’ї. Саме в сiм’ї закладаються
основи норм i правил моральностi, навички соцiально-нормативної
поведiнки, формується гуманiстична спрямованiсть i т. д. Характер
вiдносин мiж батьками i дiтьми, сiмейна дисгармонiя або депривацiя,
низька психологiчна єднiсть родинного кола можуть бути реальними
чинниками агресивної поведiнки дитини як в сiм’ї такi i поза нею.
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Аспект сiмейних стосункiв розкривається в багатьох напрямках: це i
характер сiмейного керiвництва, що виявляється в демократичному,
лiберальному або демократичному ставленнi до дiтей; i система
заохочень та покарань, яка стимулює нормативну та попереджає
негативну поведiнку; i глибина емоцiйних зв’язкiв мiж батьками та
дiтьми, що формує почуття сiмейного «Ми» i т. д. Проаналiзувавши
дослiдження багатьох науковцiв, серед яких А.О.Реан [9],
Ю.Б.Можгiнський [8] та iн., можна виокремити низку особливостей
сiмейних стосункiв i виховання, якi сприяють появi агресивних якостей
особистостi пiдлiтка [4, 8, 11, 13]: незацiкавленiсть дiтьми, байдужiсть
до них; явне вiдторгнення пiдлiтка, яке виявляється в неуважностi,
жорстокостi до нього; уникнення контактiв батькiв з дитиною, велика
психологiчна дистанцiя;вiдсутнiсть або недостатнiй контроль за
дитиною у сполученнi з поблажливим ставленням до проявiв нею
агресивної поведiнки; гiперпротекцiя або гiперопiка; гiпоопiка, що
межує з бездогляднiстю; непослiдовнiсть та розбiжнiсть у висуваннi
вимог; покарання переважають над заохоченнями, домiнування
заборон; культ насилля та фiзичних покарань у родинi; постiйнi
конфлiкти; тиранiя.

Аналiз полiварiативної природи агресивностi в пiдлiтковому
вiцi, проведений К.В.Сельченок [10], Ю.Б.Можгiнським [8],
С. Г.Шебановою [13] та iн., дозволяє видiлити деякi її види. Автори
наголошують на: мотивацiйнiй, або смисловiй, агресiї, яка є доцiльною
адаптивною формою поведiнки, що забезпечує задоволення життєвих
потреб суб’єкта i його виживання; агресiї як примiтивнiй реакцiї
на ситуацiю, яка виникає внаслiдок iмпульсивностi та високої
афективної зарядженостi; агресiї як результату неадекватної оцiнки
ситуацiї (недостатнiй розвиток пiзнавальної дiяльностi,низький рiвень
узагальнення i абстрагування не дозволяють об’єктивно оцiнити
ситуацiю) [8, 10, 12, 13].

На думку Л.М.Семенюк, у пiдлiтковому вiцi вiдмiчається
загострення агресивних суперечностей, що пов’язано з кризою перiоду
дорослiшання, збiльшенням фiзичної сили та соцiальної активностi
при загальнiй невпевненостi, неврiвноваженостi, неадекватностi [11].
Дослiджуючи характер агресивної поведiнкипiдлiтка, автор зазначає
про наступнi особливостi: висока афективна зарядженiсть поведiнкових
реакцiй; iмпульсивний характер реагування на ситуацiю; низький
рiвень стимуляцiї; недиференцiйований напрям реагування; високий
рiвень готовностi до застосування як емоцiйної (ворожої), так i
iнструментальної агресiї; низький самоконтроль i т. д. [11, с. 64]. В
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силу вiкових особливостей агресiя у пiдлiткiв часто проявляється як
емоцiйний вибух, причому часто неадекватний i несподiваний для
оточуючих [11, с. 72].

В комплексному експериментальному дослiдженнi агресивної
поведiнки пiдлiткiв, проведеному Л.М.Семенюк, було видiлено
чотири групи агресивних пiдлiткiв: 1) пiдлiтки iз стiйким комплексом
аномальних, аморальних, примiтивних потреб, що мають деформацiю
цiнностей i вiдносин, прагнуть тiльки до споживчого життя. Їм
властивi егоїзм, байдужiсть до переживань iнших, вiдсутнiсть
авторитетiв, цинiзм, озлобленiсть, грубiсть. У їх поведiнцi переважає
фiзична агресивнiсть; 2) пiдлiтки з деформованими потребами
i цiнностями, що мають бiльш-менш широке коло iнтересiв та
загострений iндивiдуалiзм, охочi зайняти привiлейоване положення за
рахунок утиску слабких i молодших; 3) пiдлiтки iз конфлiктом мiж
деформованими i позитивними потребами, їм властивi однобiчнiсть
iнтересiв, брехливiсть. У їх поведiнцi переважають непряма i вербальна
агресiя; 4) пiдлiтки, що вiдрiзняються слабо деформованими потребами
за вiдсутностi певних iнтересiв i дуже обмеженим колом спiлкування,
що вiдрiзняються безвiллям, недовiрливiстю, мстивiстю [11, с. 73–74].

Агресивнi пiдлiтки, при всiй вiдмiнностi особистiсних властивостей i
особливостей поведiнки, характеризуються деякими загальними
рисами: обмеженiстю та примiтивнiстю цiннiсних орiєнтацiй,
вiдсутнiстю захоплень, вузьким колом iнтересiв. Агресивнi пiдлiтки, як
правило, мають низький рiвень iнтелектуального розвитку, пiдвищену
навiюванiсть та копiювання, недорозвиненiсть моральних почуттiв. Їм
властива емоцiйна грубiсть, озлобленiсть, як проти однолiткiв, так
i проти дорослих.Спостерiгається крайня самооцiнка (або завищена
або занижена), пiдвищена тривожнiсть, страх перед широкими
соцiальними контактами, егоцентризм, невмiння знаходити вихiд з
важких ситуацiй. Ю.Можгiнський до цього перелiку додає: емоцiйну
нестiйкiсть, радикалiзм, реактивiзм, забiякуватiсть, задиристiсть,
високу конфлiктнiсть як в родинi, так i в школi, максималiзм,
гiпертрофоване прагнення до самостiйностi, негативiзм, бунтарство i
т. д. [8, с. 8].

Таким чином, всебiчний аналiз феномену агресивностi особистостi
у пiдлiтковому вiцi дозволив дiйти висновку про рiзноструктурнiсть
та багатоаспектнiсть дослiджуваного явища. Зокрема, нами
виокремлено якiснi характеристики рiзних показникiв, форм та видiв
агресивностi, що визначенi не лише соцiальними, а й iндивiдуально-
психологiчними детермiнантами, зокрема процесами активного
формування самосвiдомостi.
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Висновки та перспективи подальших розвiдок. Проведений
теоретичний аналiз феномену засвiдчує його складнiсть та
багатоаспектнiсть дослiдження. Була здiйснена спроба визначення
дефiнiцiї даного поняття, виявлення його психологiчної сутностi в
системi як соцiальних так iндивiдуально- психологiчних детермiнант.
Представлено типологiї та класифiкацiї агресивностi, видiлено деякi
характерологiчнi ознаки особистостi агресивного пiдлiтка. Проведенi
дослiдження не дають вичерпного аналiзу проблеми i актуалiзують
необхiднiсть її подальшого, бiльш ґрунтовного та системного вивчення.
Перспективнiсть наукової розвiдки може бути спрямована на створення
теоретичної, iнтегрованої моделi явища, його емпiричне вивчення, а
також на розробку i впровадження психотехнологiй, використання
яких значно б зменшило рiвень агресивностi серед пiдлiткiв.

Список використаної лiтератури

1. Адлер А. Теория и практика индивидуальной психологии: Лекции
по введению в психотерапию для врачей, психологов и учителей.
Москва.: Изд-во Института Психотерапии, 2002. 214 с.

2. Берковиц Л. Агрессия: причины, последствия и контроль. Санкт-
Петербург: ЕВРОЗНАК, 2001. 512 с.

3. Бэрон Р., Ричардсон Д. Агрессия. Санкт-Петербург: Питер, 1998.
352 с.

4. Волянская Е.В. Социокультурная детерминация подростковой
агрессии. Киев: ПЦ «Фолиант», 2004. 174 с.

5. Запорожец А.В. Особенности агрессивного поведения. Москва:
Триумф, 2006. 158 с.

6. Знаков В.В. Понимание асоциальными подростками ситуаций
насилия и унижения человеческого достоинства. Вопросы
психологии, 1989, №3. С. 20–27.

7. Лоренц К. Агрессия. Москва: Амфора, 2001. 349 с.
8. Можгинский Ю.Б. Агрессия подростков: эмоциональный и

кризисный механизм. Санкт-Петербург : Питер, 1999. 220 с.
9. Реан А.А. Агрессия и агрессивность личности. Психологический

журнал, 1996, №5. С. 3–18.
10. Сельченок К.В. Психология человеческой агрессивности. Минск:

Харвет, 2003. 656 с.

78



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

11. Семенюк Л.М. Психологические особенности агресивного
поведения подростков и условия его коррекции. Москва : ТЦ
Сфера, 2006. 96 с.

12. Токарева Н.М. Соцiокультурнi реалiї iнформацiйного суспiльства
епохи постмодернiзму. Варiативнiсть cоцiалiзацiї особистостi в
умовах сучасного iнформацiйного суспiльства : монографiя / авт.
колектив : Н.М.Токарева, А.В.Шамне, О.О.Халiк [та iн.]; ред.
Н.М.Токаревої. Київ : ТОВ НВП «Iнтерсервiс», 2017. С. 7–17.

13. Шебанова С. Г. Психокорекцiя агресивної поведiнки. Педагогiка i
психологiя, 2009. №3. С. 15–23.

References

1. Adler, A. (2002). Teorija i praktika individual’noj psihologii: Lekcii po
vvedeniju v psihoterapiju dlja vrachej, psihologov i uchitelej [Theory
and practice of individual psychology: Lectures on the introduction to
psychotherapy for doctors, psychologists and teachers]. Moskva: Izd-vo
Instituta Psihoterapii. 214 s. [in Russian]

2. Berkovic, L. ( 2001). Agressija: prichiny, posledstvija i kontrol’
[Aggression: causes, consequences and control]. Sankt-Peterburg,
EVROZNAK. 512 s. [in Russian]

3. Bjeron, R., Richardson, D. (1998). Agressija [Aggression]. Sankt-
Peterburg: Piter. 352 s. [in Russian]

4. Voljanskaja, E.V. (2004). Sociokul’turnaja determinacija podrostkovoj
agressii [Sociocultural determination of teenage aggression]. Kiev : PC
«Foliant», 174 s. [in Russian]

5. Zaporozhec, A.V. (2006). Osobennosti agressivnogo povedenija
[Features of aggressive behavior]. Moskva: Triumf. 158 s. [in Russian]

6. Znakov, V.V. (1998). Ponimanie asocial’nymi podrostkami situacij
nasilija i unizhenija chelovecheskogo dostoinstva [Understanding by
asocial adolescents of situations of violence and humiliation of human
dignity]. Voprosy psihologii, 3. S. 20–27. [in Russian]

7. Lorenc, K. (2001). Agressija [Aggression]. Moskva : Amfora. 349 s. [in
Russian]

79



Actual Problems of Psychology in Educational Institutions. 2020. Issue 10

8. Mozhginskij, Ju.B. (1999). Agressija podrostkov: jemocional’nyj i
krizisnyj mehanizm [Aggression of adolescents: an emotional and crisis
mechanism]. Sankt-Peterburg: Piter, 220 s. [in Russian]

9. Rean, A.A. (1996). Agressija i agressivnost’ lichnosti [Aggression and
aggressiveness of personality]. Psihologicheskij zhurnal, 1996, 5. S. 3–18.
[in Russian]

10. Sel’chenok, K.V. (2003). Psihologija chelovecheskoj agressivnosti [The
Psychology of Human Aggression]. Minsk: Harvet, 656 s. [in Russian]

11. Semenjuk, L.M. (2006). Psihologicheskie osobennosti agressivnogo
povedenija podrostkov i uslovija ego korrekcii [Psychological features of
aggressive behavior of adolescents and the conditions for its correction].
Moskva: TC Sfera. 96 s. [in Russian]

12. Tokareva, N.M. (2017). Sotsiokul’turni realiyi informatsiynoho
suspil’stva epokhy postmodernizmu [Sociocultural realities of the
information society of the postmodern era]. Variatyvnist’ cotsializatsiyi
osobystosti v umovakh suchasnoho informatsiynoho suspil’stva
: monohrafiya / avt. kolektyv : N.M.Tokareva, A.V. Shamne,
O.O.Khalik [ta in.]; red. N.M.Tokarevoyi. Kyyiv : TOV NVP
«Interservis». S. 7–17. [In Ukrainian]

13. Shebanova, S.G. (2009). Psihokorekcija agresivnoї povedinki [Psycho-
correction of aggressive behavior]. Pedagogika i psihologija, 3. S. 15–23.
[In Ukrainian]

Хачатурова М.С.

Психологическая характеристика агрессивности в
подростковом возрасте

Аннотация. Статья посвящена проблеме агрессивного поведения
в подростковом возрасте. Отмечается актуальность исследования в
условиях глобальных социальных трансформаций. Рассматриваются
некоторые подходы к интерпретации понятия. Делается попытка
систематизировать основные факторы агрессивности подростка.
Отмечается роль референтной среды и семейного воспитания
как возможных катализаторов агрессивности в этом возрасте.
Раскрывается специфика подростковой агрессии в связи с возрастным
кризисом и процессами интенсификации самосознания. Представлены
типологии и классификации агрессивности, выделены некоторые
характерологические признаки личности агрессивного подростка.

Ключевые слова: агрессивность, агрессивное поведение,
самосознание, референтная среда, семейные отношения.
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Psychological characteristics of aggressiveness in adolescence

Abstract. The article is devoted to the problems of aggressive behavior
in adolescence. The relevance of her research in the context of global
social transformations is noted. Some approaches to the interpretation
of a certain concept are considered. An attempt is made to systematize
the leading factors of adolescent aggressiveness. The role of the reference
environment and family education as possible catalysts of aggressiveness
at this age is noted. The specifics of teenage aggression in connection
with the age crisis and the processes of intensification of self-awareness
are revealed. Typologies and classifications of aggressiveness are presented,
some characterological characteristics of the personality of an aggressive
teenager are highlighted.
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Теоретичнi основи дослiдження проблеми
самовиховання особистостi в психологiї

Цикалюк А.Ю.

Анотацiя. У статтi представлено теоретичний аналiз проблеми
самовиховання особистостi як психологiчного феномену. Визначено
поняттєво-категорiальний апарат та розкрито деякi сутнiснi
особливостi процесу самовиховання. Виявлено структуру та динамiку
процесу самовиховання в контекстi категорiї самосвiдомостi.
Пiдкреслюється роль самопiзнання, саморегуляцiї, самоставлення
та самоповаги у напрямку позитивних трансформацiй особистостi.
Встановлено, що процеси самовиховання i саморегуляцiї являють
собою свiдому практичну дiяльнiсть, спрямовану на бiльш повну
реалiзацiю людиною себе як особистостi. Окреслено перспективи
подальших дослiджень.

Ключовi слова: самовиховання, самопiзнання,
саморегуляцiя, особистiснi змiни, самоповага.

Постановка проблеми. В умовах розвитку сучасного суспiльства
доволi актуальною є потреба в освiчених, вихованих членах суспiльства,
якi б мали свiдому громадянську позицiю, були готовi вносити вклад в
розбудову нашої держави, сприяли розвитку моральних та культурних
цiнностей людства. Тому на даний час перед освiтою гостро постала
проблема виховання гiдного поколiння, яке б постiйно прагнуло до
саморозвитку та самовдосконалення.

Проблема самовиховання залишається однiєю з актуальних проблем
сучасної психологiї та педагогiки. До її всебiчного вивчення призводять
не лише потреби науки у розробцi цiлiсних моделей самовиховання,
виявлення умов та технологiй ефективних самоперетворень, але i
запити суспiльства, адже у природi людини закладено величезний
потенцiал прагнень до досконалостi, бажання вiдповiдати взiрцям
соцiальної поведiнки. Незважаючи на достатню кiлькiсть наукових
наробок, проблема виховання та самовиховання характеризується
вiдсутнiстю системного аналiзу, а тому i досi є актуальною.

Мета статтi полягає у визначеннi теоретико-методологiчних засад
дефiнiцiї «самовиховання», виявленнi деяких структурно-динамiчних
особливостей феномену в контекстi проблем самосвiдомостi особистостi.
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Викладення основного матерiалу дослiдження. Проблема
самовиховання є центральним предметом сучасної психолого-
педагогiчної науки, яка дослiджує рiзноманiтнi аспекти даного
феномену. В даному контекстi заслуговують на увагу роботи
Ю.Орлова [8], С.Карпенчук [4], О.Ковальова [5], А. Рувинського [11],
I. Беха [2], С. Рубiнштейна [10] та iнших. Великий внесок у
розробку теоретичних засад самовиховання, розумiння його змiсту
та iндивiдуально-психологiчної специфiки, зробили дослiдження
А.Арета [1], О.Кочетова [6], В.Ковальова [5], В.Синельнiкова [12]
та iн. Здiйснений теоретичний аналiз психологiчної лiтератури
виявив широке концептуальне поле поняття «самовиховання».
За визначенням П.Блонського, самовиховання — це свiдома
дiяльнiсть, спрямована на якомога повнiшу реалiзацiю себе як
особистостi [3, с. 248]. Автор зазначає, що самовиховання розглядається
як управлiння суб’єктом своєю дiяльнiстю, спiлкуванням, поведiнкою,
переживаннями, спрямованими на змiну своєї особистостi вiдповiдно до
усвiдомлених цiлей, iдеалiв i переконань. Головна мета самовиховання,
за автором, — це прагнення до самовдосконалення, культивацiя в
собi необхiдних рис та якостей [3, с. 249]. Базуючись на активiзацiї
механiзмiв саморегуляцiї, самовиховання П.Блонський припускає
наявнiсть ясно усвiдомлених цiлей, iдеалiв, особистiсних смислiв, якi
сприяють виникненню «iдеального Я». В контекстi онтогенезу, як
зауважує П.Блонський, самовиховання — вiдносно пiзнє надбання
психiчного розвитку, пов’язане з певним рiвнем самосвiдомостi,
критичного мислення, здатностi й готовностi досамовизначення, та
саморозкриття [3, с. 250]. Воно ґрунтується на адекватнiй самооцiнцi,
що вiдповiдає реальним здiбностям людини, критичному аналiзi
своїх iндивiдуальних особливостей i потенцiйних можливостей. В
мiру пiдвищення ступеня усвiдомленостi, самовиховання стає все
бiльш значимою силою саморозвитку особистостi; знаходиться в
нерозривному взаємозв’язку з вихованням, не тiльки пiдкрiплюючи,
але i розвиваючи процес формування особистостi.

На думку В.Синельнiкова, самовиховання — це свiдома, планомiрна,
систематична робота над собою з метою удосконалення або формування
нових якостей власної особистостi, необхiдних для подальшого
саморозвитку [12, с. 35]. Основними принципами самовиховання,
за автором, виступає: єднiсть виховання та самовиховання;
цiлеспрямованiсть; цiннiсна спрямованiсть, вмотивованiсть тощо.
Серед основних iндивiдуально-психологiчних передумов ефективного
самовиховання, автор видiляє: систему переконань, розвинуту
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самосвiдомiсть та самокритичнiсть; потребу у самовдосконаленнi,
установку на змiни як психологiчну готовнiсть до активної,
цiлеспрямованої i систематичної роботи над собою, навички
самоконтролю i т. д. [12].

В дослiдженнях А.Арета, самовиховання iнтерпретується з точки
зору внутрiшньої освiтньо-виховної роботи особистостi над собою,
яка характеризується свiдомим характером [1, с. 67]. Самовиховання
передбачає цiлеспрямовану участь людини у всебiчному розвитку
власної особистостi. При цьому людина прагне сама визначити свою
мету, наповнену особистiсним сенсом, i досягти її. Це дiяльнiсть,
що є засобом самореалiзацiї, здiйснювана за власним бажанням,
усвiдомлено, на рiвнi певних свiтоглядних установок. Її ефективнiсть
залежить вiд ступеня зацiкавленостi, мотивацiї, спрямованої на
задоволення рiзноманiтних матерiальних, соцiальних i духовних
потреб. Самовиховання починається з того часу, коли людина починає
усвiдомлювати себе як особистiсть, починає розумiти норми та
вимоги суспiльства, власнi потреби i може правильно оцiнювати свої
вчинки [1, с. 25–28].

Не менш цiкавим є тлумачення самовиховання, що надає
Ю.М.Орлов. Автор вважає, що самовиховання — це цiлеспрямована
активнiсть, яка забезпечує гармонiйне та повноцiнне життя iндивiда у
суспiльствi [8, с. 78]. Це не особливе заняття, яке обирає людина, так
як вона обирає професiю, це певний тип вiдношень, вчинкiв, дiй до
того iдеалу, який сформувався в ходi iндивiдуального розвитку [8,
с. 79]. Головною метою самовиховання є досягнення внутрiшньої
гармонiї, пошук сенсу життя, вирiшення проблем самоактуалiзацiї
i самореалiзацiї потенцiйних можливостей у суспiльному життi.
Процес самовиховання, як система виховних заходiв, спрямованих на
формування всебiчно i гармонiйно розвиненої особистостi включає
наступнi етапи: визначення сукупностi рис i якостей особистостi,
якi слiд у себе сформувати; вивчення власних iндивiдуальних
особливостей, рис характеру, якi потребують виховних впливiв;
визначення недолiкiв,якi потрiбно перебороти; складання та реалiзацiя
програми самовиховання; самостiйна робота над собою [8].

Самовиховання, як одна з вищих форм саморозвитку людини,
розглядалась в працях В.Лозового. Автор зазначає, що це «. . . є
вiдносно вiдособлена дiяльнiсть, свiдомо передбачена i керована
суб’єктом з метою досягнення результатiв, необхiдних для забезпечення
iнших життєвих процесiв i дiяльностей» [7, с. 12]. У своїй монографiї
«Теорiя самовиховання» Л.Рувiнський характеризує самовиховання
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як «дiяльнiсть людини з метою змiни своєї особистостi» [11, с. 15].
Дослiдник зауважує, що мотивами самовиховання є бажання
вiдповiдати iндивiдуально сформованому взiрцю, потреба дiяти згiдно з
нормами загальнолюдської моралi та соцiальними вимогами, розумiння
необхiдностi особистiсного зростання тощо. Самовиховання, як
психологiчне переформатування особистостi є завжди цiлеспрямованою
дiяльнiстю, яка мотивується внутрiшньою потребою людини
вдосконалювати себе, i яка у свою чергу народжується у результатi
суперечностей мiж бажаннями i можливостями. Великого значення
в процесi досягнення мети самовиховання та здолання труднощiв
надається вольовим механiзмам. Саме воля виступає як основний
механiзм процесу самовиховання, в поєднаннi з потребами сприяє
наближенню суб’єкта до визначеного iдеалу. Вона забезпечує
саморегуляцiю внутрiшнього свiту людини згiдно зовнiшнiм умовам,
забезпечує керування психiчними станами та змiну дiяльностi
у зв’язку з обставинами. Динамiка процесу самовиховання, за
автором, складається з наступних етапiв: 1) визначення в собi
недолiкiв; 2) створення iдеалу (взiрця), до якого варто прагнути; 3)
аналiз свого характеру, позитивних рис, що допоможуть усунути
недолiки; 4) визначення задач самовиховання; 5) складання програми
самовиховання: розробка режиму, комплексу вправ тощо; 6) практична
реалiзацiя програми; 7) оцiнка здiйсненої роботи, аналiз перемог i
невдач [11, с. 16–20].

В роботах I.Д. Беха самовиховання розглядається як «систематична
i цiлеспрямована дiяльнiсть особистостi, орiєнтована на формування
i вдосконалення власних позитивних якостей та подолання
негативних» [2, с. 72]. Вчений додає що, «свiтовий соцiально-
iсторичний досвiд дозволяє визначити головну мету самовиховання як
формування гармонiйно i всебiчно розвиненої особистостi, пiдготовленої
до iнiцiативної соцiальної i професiйної дiяльностi в сучасному
суспiльствi» [2, с. 73]. Цiлi самовиховання визначають його змiст,
методи та засоби, оптимальна дiя яких має забезпечити очiкуваний
результат.

Дослiджуючи питання структурної органiзацiї самовиховання,
науковцi зазначають про iснування iндивiдуально-психологiчної
системи, що складається з трьох компонентiв: пiзнавального
(самопiзнання), емоцiйного (самоставлення) та вольового
(саморегуляцiя) [2].

Як зазначає С.Л.Рубiнштейн, самопiзнання — складний процес
вiдкриття себе, пiзнання свого внутрiшнього свiту, сильних i слабких
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сторiн своєї особистостi [10]. Самопiзнання розглядається як форма
пiзнавальної дiяльностi людини, в основi якої лежить процес рефлексiї.
Рефлексiя, як специфiчна для людського способу iснування форма
пiзнавально-орiєнтуючої дiяльностi,виражає здатнiсть активного
перетворюючого та пiзнавального впливу вiдносно самого себе. Будучи
проявом спрямованостi особистостi «на саму себе», рефлексiя спонукає
до самоаналiзу, виявленню причинно-наслiдкових зв’язкiв своїх дiй
та вчинкiв, активiзує роботу над собою. Фiксуючи функцiональний
зв’язок мiж еталонами та реальним особистiсним змiстом, рефлексiя
визначає «простiр саморозвитку», уявлення та напрямок власного
свiдомого самовдосконалення. Через рефлексiю людина набуває
здатнiсть об’єктивно оцiнювати власну особистiсть, приходить до
розумiння того, що i як потрiбно змiнити в собi. Рефлексiя виступає
своєрiдним психiчним пiдгрунтям для наступних, бiльш складних
процесiв самовиховання — самоставлення та саморегуляцiї.

В дослiдженнях С.Р.Пантiлєєва, самоставлення — це безпосереднiй
феноменологiчний вираз смислу «Я» для самого суб’єкта [9, с. 13].
На думку автора, воно складається iз емоцiйного переживання
i оцiнки власної значущостi (смислу «Я») для рiзних форм
самореалiзованостi. За визначенням I. I.Чеснокової, самоставлення —
це емоцiйно-цiннiсне ставлення до себе, один iз внутрiшнiх процесiв
самосвiдомостi, який вiдображає єднiсть моменту самопiзнання i
системи переживань [13]. В контекстi самовиховання, самоставлення
виступає безпосередньою детермiнацiєю формування стандартiв та
еталонiв власної самореалiзацiї до яких прагне суб’єкт, дає можливiсть
оцiнити та виробити певне вiдношення до своїх як позитивних так i
негативних рис.

В розумiннi В. Г.Ковальова саморегуляцiя — це сукупнiсть
властивостей, якi забезпечують контроль, посилення або послаблення
дiяльностi, корекцiю дiй i вчинкiв, передбачення i планування
дiяльностi тощо [5, с. 65]. В контекстi самовиховання, саморегуляцiя —
це свiдомий самоконтроль у плануваннi дiяльностi, що дає змогу
досягти виховної мети. В умовах самовиховання саморегуляцiя
дозволяє: визначити та прийняти необхiднiсть довiльних змiн;
сформувати виховну мету, як уявну та iдеальну модель особистiсних
перетворень; створити програму виконавчих дiй, якi б наближали
до iдеалу; визначити систему критерiїв успiшностi дiяльностi чи
поведiнки, що вiдповiдає заданим цiлям; проаналiзувати реально
досягнутi результати у вiдповiдностi до визначених критерiїв або
стандартiв. Загалом, саморегуляцiю можна охарактеризувати як
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складний, функцiональний механiзм, що пiдтримує управлiння
активнiстю iндивiда на шляху до особистiсних змiн. Активiзацiя
та пролонгацiя механiзму ауторегуляцiї в площинi самовиховання
забезпечується такими прийоми як: самопiдбадьорювання, самонаказ,
самообмеження самонавiювання i т. д. [5, с. 72–75].

В структурнiй моделi самовиховання, яка iнтегрована вiдповiдно
до контексту «Я», свою функцiональну присутнiсть виявляє, на наш
погляд, i феномен самоповаги. Самоповага — це стiйка риса або
ставлення iндивiда до себе, що виявляється в схваленнi або несхваленнi
на свою адресу, або як судження про власну значимiсть та кориснiсть.
Самоповага — узагальнена характеристика людини на предмет того,
що вона має такi позитивнi духовно-моральнi якостi, якi вiдповiдають
соцiальним очiкуванням. Самоповага особистостi, виражає потребу
людини у високiй оцiнцi та визнаннi себе суспiльством. Низький рiвень
самоповаги може активiзувати процеси iндивiдуальних трансформацiй
на предмет саморозвитку здiбностей або формування позитивних
якостей, що вiдповiдають уявленням про iдеальне «Я».

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Проведений
теоретичний аналiз феномену самовиховання особистостi засвiдчує
складнiсть та багатоаспектнiсть його дослiдження. Було визначено
дефiнiцiї даного поняття, розкрито психологiчну сутнiсть та деякi
особливостi феномену. Виявлено структурно-динамiчнi характеристики
процесу самовиховання у контекстi категорiї самосвiдомостi.
Проведений теоретичний аналiз проблеми не дає її вичерпного
вивчення i актуалiзує необхiднiсть подальшого, бiльш ґрунтовного
та системного дослiдження. Напрямок наукової розвiдки може бути
спрямований на створення цiлiсної моделi феномену та визначення
основних психологiчних детермiнант ефективного самовиховання.
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Цикалюк А.Ю.
Теоретические основы исследования проблемы самовоспитания
личности в психологии
Аннотация. В статье представлено теоретический анализ проблемы
самовоспитания личности как психологического феномена. Было
представлено понятийно-категориальный аппарат, раскрыто некоторые
сущностные особенности процесса самовоспитания. Выявлено
структуру и динамику процесса самовоспитания в контексте категории
самосознания. Подчеркивается роль самопознания, саморегуляции,
отношения к самому себе, самоуважения в направлении позитивных
трансформаций личности. Установлено, что процессы самовоспитания
и саморегуляции являются осознанной практической деятельностью,
которая направлена на более полную реализацию человеком себя как
личности. Обозначены перспективы дальнейших исследований.
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Tsykaluk A.Y.

Theoretical basis of the study of the problem of self-education
of personality in psychology

Abstract. This article, which based on the theoretical justification of
scientific literature, presents a theoretical analysis of the problem of
person’s self-education. There was determined the conceptual categorical
apparatus and also some essential features of the process of self-education
were revealed. The structure and dynamics of self-education’s process in
the context of the category of self-awareness are revealed. The role of
self-knowledge, self-regulation, self-alignment, self-esteem in the direction
of positive personality transformations is especially emphasized. It was
established that the processes of self-education and self-regulation are
conscious practical actions which are aimed at a more complete realization
by a human of himself as a person. Prospects for further research are
outlined.

Keywords: self-education, self-knowledge, self-regulation,
personal changes, self-esteem.
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Прокрастинацiя:
шляхи профiлактики, запобiгання

Чорна К.М.

Анотацiя. У статтi розглянуто феномен прокрастинацiї у контекстi
рiзних культур та часу. Дослiджено таке поняття як «прокрастинацiя»,
визначено актуальнiсть даного явища та закономiрнiсть його
зростання. Представлено результати емпiричного дослiдження
поширення означеного феномену серед молодi. З’ясовано причини
iснування прокрастинацiї у юнацькому вiцi. Виявлено чинники, що
сприяють пiдвищенню рiвня прокрастинацiї. Видiлено сучаснi пiдходи
до проблеми та описано основнi види прокрастинацiї. Показано
механiзм її роботи та представлено основнi типи прокрастинаторiв.
Сформовано перелiк вiдволiкаючих факторiв, а також розроблено
психолого-педагогiчнi рекомендацiї запобiгання прокрастинацiї.

Ключовi слова: прокрастинацiя, прокрастинатор,
зволiкання, стрес, мотивацiя, юнацький перiод, молодь.

Постановка проблеми. Наш свiт досить швидко модернiзується.
Незмiнним залишається факт iснування прокрастинацiї. У ХХI столiттi
ця проблема є актуальним та доволi розповсюдженим явищем, особливо
серед молодi. Як вiдомо, технiчний прогрес надає великi можливостi,
щодо реалiзацiї власного потенцiалу, втiм у довгостроковiй перспективi
для декого це стає завадою у досягненнi поставлених цiлей. Адже чим
бiльше можливостей ми маємо — тим бiльше з’являється рамок, у яких
ми опиняємося не усвiдомлюючи власну природу або не розумiючи
як розiрвати замкнуте коло. За останнi 40 рокiв вийшло декiлька
десяткiв наукових робiт та проведено чимало емпiричних дослiджень,
присвячених даному питанню, однак, не дивлячись на всi здобутки,
показник прокрастинацiї серед населення продовжує зростати.

Мета роботи полягає у дослiдженнi рiвня проявiв прокрастинацiї
у юнацькому вiцi, проясненi джерел її появи, висвiтленнi шляхiв
запобiгання та демонстрацiї способiв профiлактичних робiт.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй. Термiн
«прокрастинацiя» вперше згадується у Оксфордському довiднику
вiд 1548 року, однак явище було вiдомо людству ще за перiоду
античностi. Наразi не iснує загальноприйнятого визначення даного
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феномену: кожен науковець, що займався вивченням питання,
тлумачить прокрастинацiю по-своєму. Так це буде «акт добровiльного
вiдкладання» за Стiлом [1, с. 3], «ухилення вiд виконання завдання»
за Кiрст-Ашман [2, с. 67], «звичайна або навмисна затримка початку
або завершення завдання» за Феррарi [3, с. 426–431], тощо. Втiм,
у науковому свiтi класичним вважається визначення надане Кларi
Х.Лей: «Прокрастинацiя — це добровiльна затримка намiченого
курсу дiй, незважаючи на те, що в результатi цiєї затримки ситуацiя
продовжує погiршуватись» [4, с. 474–495].

Для розумiння принципу роботи механiзму прокрастинацiї варто
дослiдити «Цикл зволiкання» запропонований Н.Шуховою [5],
адже вiн наглядно демонструє, через якi етапи доводиться щоразу
проходити прокрастинатору. Надана iнформацiя дає можливiсть
зробити висновок, що прокрастинацiю слiд розглядати не тiльки як
схильнiсть людини до iррацiонального вiдкладання, а й як свого роду
ментальний капкан, котрий здатний завадити подальшому розвитку
особистостi та зашкодити певним сферам її життя.

За вiдсутностi єдиної теорiї, розрiзняють чотири пiдходи до
проблеми (психодинамiчний, поведiнковий пiдхiд, когнiтивний та
пiдхiд часової мотивацiї); та п’ять її видiв представленi Мiлграмом
(щоденна або побутова, прокрастинацiя в прийняттi рiшень, невротична,
компульсивна, академiчна), якi об’єднуються у двi категорiї, а саме —
вiдкладання виконання завдань i вiдкладання прийняття рiшень [6].
Обробка та аналiз лiтератури висвiтлила зв’язок мiж емоцiйно-
вольовою сферою особистостi та прокрастинацiєю — це свого роду
спосiб реагування на зовнiшнi подразники. Вiдштовхуючись вiд цього,
розрiзняють два типи прокрастинаторiв, якi подає Є.П. Iльїн: активний
(«напружений») та пасивний («розслаблений») [7].

Причинами для виникнення прокрастинацiї, за даними
опублiкованими Н.Лучниковою, можуть послугувати рiзнi фактори —
незацiкавленiсть у виконаннi завдань; вiдсутнiсть навички планування
та вмiння рацiонально розпоряджатися власним часом; неусвiдомлення
наслiдкiв вiд невиконання завдань; страхи, що витiсняють збуджуючi
мотиви; перфекцiонiзм [8].

Окремо слiд наголосити на тому, що прокрастинацiя не зводиться
до звичайних лiнощiв. Так, цi явища на перший погляд здаються
схожими, однак мають суттєву рiзницю: прокрастинатор, на вiдмiнно
вiд людини, що байдикує, бiльшiсть часу перебуває у пiдвiшеному станi,
вiдчуваючи дискомфорт та нервову напругу. Тривожнiсть, почуття
провини, стрес, розчарування в собi та невпевненiсть у власних силах —
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той мiнiмум, що завжди супроводжує прокрастинатора та є бiльш нiж
неприємним додатком, адже у довгостроковiй перспективi особистiсть
людини змiнюватиметься не на краще.

Викладення основного матерiалу дослiдження. З метою
вивчення феномену прокрастинацiї та рiвня його поширення
серед молодi, а також задля складання психолого-педагогiчних
рекомендацiй, щодо профiлактики прокрастинацiї, її запобiгання у
груднi 2019 року нами було проведено емпiричне дослiдження. В
якостi психодiагностичного iнструментарiю було обрано методику,
яка являла собою тест з 15 запитань, заснований за «Шкалою
прокрастинацiї» професора К.Лея. Це дозволило визначити загальний
рiвень прокрастинацiї у особистостi.

Вибiрку склали 13 дослiджуваних 11 класу (перiод ранньої юностi),
вiковi показники респондентiв варiювалися вiд 16 до 18 рокiв.

У ходi експерименту була встановлена наявнiсть прокрастинацiї у
старшокласникiв на середньому та високому рiвнях (див. табл. 1).

Таблиця 1. Рiвень проявiв прокрастинацiї у учнiв 11 класу

Рiвень прокрастинацiї Низький Середнiй Високий

К-сть респондентiв 2 9 2

Показник у вiдсотках 15,4% 69,2% 15,4%

При бiльш глибокому аналiзi результатiв емпiричного дослiдження
проглядається деяка закономiрнiсть. Респонденти з низьким рiвнем
прокрастинацiї мають чiтке уявлення про майбутнє, певнi цiлi та
намiчений сценарiй подальшого життя. Ймовiрно, поданi показники
обумовленi тим, що дослiджуванi не мають звичку прокрастинувати,
якщо наразi є бiльш важливi заняття. Для групи, у якої спостерiгається
середнiй рiвень прокрастинацiї, є характерним вiдносне уявлення
про життєвi перспективи, нечiткi цiлi та розмитiсть планiв. Це
можна пояснити тим, що не дивлячись на середнiй рiвень проявiв
прокрастинацiї, даний процес в деякiй мiрi перешкоджає процесу
самовизначення. Дослiджуванi з високим рiвнем прокрастинацiї
вiдчувають деякi труднощi з визначенням власних планiв на майбутнє
та органiзованiстю в принципi. Допустимим поясненням стане той факт,
що такi особи — типовi прокрастинатори, що доволi часто перебувають
у стресовому станi, адже витрачають психологiчнi ресурси на циклiчне
повторення негативних переживань, що чинить деструктивний вплив
на особистiсть. З бесiд, проведених зmучасниками експерименту, було
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визначено: найбiльш розповсюдженими вiдволiкаючими факторами
для прокрастинаторiв вважаються соцiальнi мережi та месенджери
(92,3%), веб-серфiнг (69,2%), Youtube (53,8%), фiльми i серiали (69,2%),
комп’ютернi iгри (38,4%), читання книг (23,1%), спiлкування з друзями
(84,6%), тощо.

Це пiдводить нас до висновку, що ступiнь заглиблення випускникiв
у процес прокрастинацiї безпосередньо пов’язаний з рiвнем впливу на
особистiсне, соцiальне, життєве i професiйне самовизначення. Чим вiн
вищий — тим бiльш деструктивним буде ефект у рiзних сферах життя
людини.

Висновки та перспективи подальших розвiдок. На основi
проведеного експерименту нами були розробленi комплекснi
рекомендацiї, що сприятимуть зниженню рiвня прокрастинацiї
серед старшокласникiв та попередять її виникнення. Варто: усвiдомити
прокрастинацiю; розставити прiоритети для виконуваних завдань;
мотивувати себе на досягнення результату; реорганiзувати робочий
процес; роздiлити виконання завдань на декiлька етапiв; розвивати
у собi вольовi якостi; навчитися абстрагуватися вiд вiдволiкаючих
факторiв; ознайомитися з популярною лiтературою з тай-менеджменту;
не затягувати з виконанням завдань; змiнити пiдхiд, якщо потрiбно;
усвiдомлено прокрастинувати.

Згiдно iснуючим концепцiям, можна виокремити наступнi чинники
зростання рiвня прокрастинацiї: проблема саморегуляцiї, брак
мотивацiї, суспiльна думка, тиск батькiв, низька самооцiнка.
Упровадження психолого-педагогiчних рекомендацiй для зниження
рiвня прокрастинацiї дасть нам можливiсть дослiдити їх ефективнiсть
та представити результати у подальших наукових публiкацiях.
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Черная К.Н.

Прокрастинация: пути профилактики, предотвращение

Аннотация. В статье рассмотрены феномен прокрастинации в
контексте разных культур и времени. Исследовано такое понятие
как «прокрастинация», определена актуальность данного явления и
закономерности его роста. Представлены результаты эмпирического
исследования распространения указанного феномена среди молодежи.
Выяснены причины существования прокрастинации в юношеском
возрасте. Выявлены факторы, способствующие повышению уровня
прокрастинации. Выделены современные подходы к проблеме и
описаны основные виды прокрастинации. Показан механизм ее работы
и представлены основные типы прокрастинаторов. Сформирован
перечень отвлекающих факторов, а также разработаны психолого-
педагогические рекомендации предотвращения прокрастинации.

Ключевые слова: прокрастинация, прокрастинатор,
промедление, стресс, мотивация, юношеский период,
молодежь.

Chorna K.M.

Procrastination: ways of prophylaxis, prevention

Abstract. The article considers the phenomenon of procrastination in the
context of different cultures and time. The concept of “procrastination”
is investigated; the relevance of this phenomenon and the laws of its
growth are determined. The results of an empirical study of the spread
of this phenomenon among young people are presented. The reasons
for the existence of procrastination in adolescence are clarified. Factors
contributing to an increase in the level of procrastination have identified.
Highlighted modern approaches to the problem and described the main
types of procrastination. The mechanism of its work is shown and the
main types of procrastinators are presented. A list of distractions has been
compiled and psychological-pedagogical recommendations developed to
prevent procrastination.

Keywords: procrastination, procrastinator, stress, motivation,
youthful period, youth.
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Психологiчна детермiнацiя професiйного
самовдосконалення майбутнього вчителя

Iсаєва Д.Ю.

Анотацiя. У статтi здiйснено аналiз професiйного самовдосконалення
як одного iз базових чинникiв особистiсного зростання майбутнього
вчителя. Розглянуто рiзнi пiдходи науковцiв щодо визначення сутностi
професiйного самовдосконалення як особистiсно цiнної i професiйно
важливої якостi особистостi i представлено основнi характеристики
означеного феномена. Встановлено, що психологiчною основою
професiйного самовдосконалення виступає професiйна самосвiдомiсть,
яка сприяє розвитку майбутнього вчителя як суб’єкта професiйного
самовдосконалення. Визначено основнi психологiчнi детермiнанти
процесу професiйного самовдосконалення особистостi та представлена
їх характеристика.

Ключовi слова: самовдосконалення, професiйне
самовдосконалення, самопiзнання, самоаналiз, самооцiнка,
саморегуляцiя, самопроектування.

Постановка проблеми. У контекстi прiоритетiв реформування
освiтньої сфери перед вiтчизняною вищою школою постало завдання
пiдготовки педагогiв нового типу, фахiвцiв здатних до створення
iнтелектуального, духовного потенцiалу нацiї. Одним iз магiстральних
шляхiв формування майбутнього педагога вбачається в урахуваннi
особистiсних чинникiв, зокрема внутрiшньої активностi студента,
спрямованої на саморозвиток на етапi професiйного становлення в
умовах вищої педагогiчної школи. Досягнення ефективних результатiв у
майбутнiй педагогiчнiй дiяльностi, потребує вiд вчителя сформованостi
внутрiшнього стрижня, на основi якого будується процес професiйного i
особистiсного «становлення себе». Для того, щоб бути готовим щоденно
пiдтримувати i доводити власнi конкурентнi переваги, вчитель потребує
постiйного професiйного й особистiсного самовдосконалення.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Проблема професiйного самовдосконалення була предметом
дослiдження науковцiв у рiзних аспектах: самовиховання
студентської молодi, психологiчнi проблеми розвитку особистостi,
спiввiдношення самооцiнки з рiвнем домагань i професiйних намiрiв,
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готовнiстi студентiв до самоосвiти, професiйного становлення
вчителя [1, 2, 4, 6–8]. Проте, проблема психологiчної детермiнацiї
професiйного самовдосконалення майбутнього вчителя залишається
недостатньо з’ясованою i потребує подальшого дослiдження.

Мета статтi — розкрити сутнiсть поняття «професiйне
самовдосконалення», визначити основнi психологiчнi механiзми
його функцiонування та здiйснити їх характеристику.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Вирiшення
означеної проблеми потребує з’ясування сутностi поняття «професiйне
самовдосконалення». Аналiз представлених наукових поглядiв
свiдчить про наявнiсть варiативностi пiдходiв до сутностi даної
дефiнiцiї, якi базуються на основi сутностi самовдосконалення.
Аналiз запропонованих у науковiй лiтературi визначень поняття
«самовдосконалення» дає пiдстави розглядати його як: систематичну,
послiдовну роботу особистостi з удосконалення своїх позитивних й
усунення негативних якостей; внутрiшню самоорганiзацiю всього
життя, оптимальну самореалiзацiю всiх своїх сил i здiбностей;
роботу над собою, яка прискорює процес формування особистiсних
якостей; досягнення особистiстю досконалостi шляхом розвитку
фiзичних, моральних, розумових та iнших якостей; спрямованiсть на
повну реалiзацiю себе як iдеальної особистостi i передбачає активну
самостiйну роботу iз самовиховання, самоосвiти та самонавчання [5, с. 7–
14; с. 58–59].

Вiдповiдно до поглядiв науковцiв щодо сутностi самовдосконалення
у наукових наробках ряду дослiдникiв (О.А. Iгнатюк [2],
Л.О.Сущенко [6], Т.В.Шестакова [11] та iн.) розкривається сутнiсть
професiйного самовдосконалення. Так, О.А. Iгнатюк професiйне
самовдосконалення трактує як важливий компонент пiдготовки
фахiвцiв, результат свiдомої взаємодiї майбутнього спецiалiста з
конкретним соцiальним середовищем, пiд час якої вiн реалiзує потребу
розвитку професiйно важливих якостей, знань i вмiнь, що сприятимуть
досягненню успiху у професiйнiй дiяльностi [2, c. 16]. З точки зору
Л.О.Сущенко, професiйне самовдосконалення — це внутрiшнiй процес
якiсних самозмiн, який вiдбувається за рахунок усвiдомлення
необхiдностi самовдосконалення, самоаналiзу, мотивованого
цiлеспрямованого й чiтко органiзованого саморуху до iдеалу [6, c. 6].
Згiдно позицiї Т.В.Шестакової професiйне самовдосконалення являє
собою процес i результат творчого цiлеспрямованого самостiйного
руху особи до вершин особистiсного i професiйного розвитку, що
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здiйснюється завдяки самоосвiтi, самовихованню, самоактуалiзацiї та
забезпечує її творчу самореалiзацiю у професiї [11, c. 11].

Отже, виходячи з вище викладеного можемо стверджувати, що
професiйне самовдосконалення — це свiдомий динамiчний неперервний
процес розгортання особистiсно-професiйного потенцiалу, заснованого
на внутрiшнiй потребi в удосконаленнi iнтелектуальних i практичних
умiнь i навичок, досвiду творчої дiяльностi, особистiсних i професiйно
значущих якостей вчителя задля пiдвищення особистiсно-професiйного
зростання.

Професiйне самовдосконалення потребує розгляду в межах категорiї
професiйної самосвiдомостi. У психолого-педагогiчнiй лiтературi (див.,
наприклад, О.Мешко [4]) професiйна самосвiдомiсть розглядається
як здатнiсть особистостi зiставляти «образ Я» з вимогами професiї
до iндивiдуально-психологiчних особливостей. Як складне особистiсне
утворення професiйна самосвiдомiсть характеризується усвiдомленням
особистiстю: себе в якостi суб’єкта майбутньої професiйної дiяльностi;
системи провiдних цiнностей професiї на рiвнi особистiсних цiнностей;
процесуальної сторони професiйної дiяльностi та необхiдностi
позитивного ставлення до оволодiння професiєю. Спiввiдношення цих
факторiв свiдчить про професiйну придатнiсть i визначає ефективнiсть
професiйного самовдосконалення майбутнього вчителя.

Здiйснення професiйного самовдосконалення потребує визначення
детермiнант його ефективного функцiонування, базовими серед яких
виступають такi психологiчнi механiзми: самопiзнання, самоаналiз,
самооцiнка, саморегуляцiя.

Розглядаючи професiйну самосвiдомiсть як усвiдомлення студентом
властивостей i особливостей власного Я, якi значимi для процесу
оволодiння професiєю i в подальшому в професiйнiй дiяльностi,
процес професiйного самовдосконалення майбутнього фахiвця можна
розглядати як шлях вiд «Я — професiйно реальне» до «Я — професiйно
iдеальне». Щоб вiрно визначити «Я — професiйно iдеальне» (яким
я хочу стати в майбутньому), треба знати власне «Я — професiйно
реальне» (який я є сьогоднi).

Тож професiйне самовдосконалення пов’язано перш за все з
процесами самопiзнання, через якi здiйснюється цiлеспрямоване
отримання iнформацiї про розвиток власної особистостi. У психологiї
поняття «самопiзнання» визначається як складний психiчний процес,
сутнiсть якого полягає у сприйняттi особистiстю численних образiв
самої себе в рiзних ситуацiях, дiяльностi i поведiнки, в усiх формах
взаємодiї з iншими людьми i поєднаннi цих образiв в єдине цiлiсне
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утворення — уявлення, а потiм у поняття свого «Я» як суб’єкта,
що вiдрiзняється вiд iнших суб’єктiв. З точки зору Л.Хоружої
самопiзнання — це «. . . основа саморозвитку, самоконтролю, i цiлiсне
адекватне поняття про власне Я, саморегуляцiї особистостi, що мiстить
оцiнку особистостi самої себе, шкалу значимих цiнностей» [9, с. 151].
Але, самопiзнання, вiдбиваючи реальне буття особистостi, робить
це не дзеркально, тому уявлення людини про саму себе завжди
буде мати суб’єктивний характер. Запобiгти цього недолiку дозволяє
механiзм самоаналiзу. I. I. Чеснокова зазначає, що «самоаналiз виникає
як реакцiя на незадоволення людини власними психологiчними
особливостями, поведiнкою, результатами дiяльностi i спрямований на
усвiдомлення i усунення невiдповiдностi мiж тим чого вона бажає, й
тим, що вона може, а також мiж тим, чого вона хоче й тим, що вiд неї
вимагають [10, с. 70].

У дослiдженнях С.Л.Рубiнштейна, I. I.Чеснокової [5, 10] та
iнших науковцiв утверджується думка про спiвпорядкованiсть
процесiв самопiзнання i самоаналiзу. Так у концепцiї I. I. Чеснокової
самопiзнання визначається як складний багаторiвневий процес
iндивiдуалiзовано розгорнутий у часi, а самоаналiз розглядається
як один з прийомiв самопiзнання, результат застосування якого
«вiдбувається подiбно внутрiшньому обговоренню з самим собою» своєї
особистостi, її цiнностей [10, с. 98]. Самоаналiз, який базується на
спiвставленнi результатiв дiяльностi з цiлями, розвиває у суб’єкта
аналiтичне мислення, яке дає змогу розкрити причинно-наслiдковi
зв’язки своїх успiхiв i невдач, критично оцiнити факти, спiввiднести їх
з певними цiнностями, що дозволяє йому подивитися на себе «iншими
очима» i забезпечує внесення коректив у процес самовдосконалення.

Вiд глибини самоаналiзу залежить самооцiнка, пiд якою
С.Л.Рубiнштейн розумiє стрижневе утворення особистостi, яке
будується на оцiнках iндивiда iншими i його оцiнювання цих
iнших [5, c. 56–58]. З точки зору I. I. Чеснокової самооцiнка — «особливе
утворення в структурi усвiдомлення себе, яке виконує функцiї оцiнки
можливостей iндивiда i зiставлення їх з вимогами ситуацiї поведiнки,
на основi чого вiдбувається її регуляцiя [10, с. 100]. Самооцiнка
формується пiд впливом рiзних чинникiв: порiвняння образу реального
«Я» з уявленням про те, якою б людина хотiла бути, привласнення
людиною тих оцiнок, якi вона отримує вiд iнших людей, реальна або
уявна успiшнiсть дiй людини. Тому вона може бути як адекватною, так
i неадекватною (завищеною, або заниженою). Завищена самооцiнка
знижує потребу людини у самовдосконаленнi, а занижена — викликає
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розгубленiсть, невпевненiсть у собi. Адекватна самооцiнка змiцнює
впевненiсть у власних силах; за допомогою адекватної самооцiнки
координуються внутрiшнi психiчнi резерви особистостi, спрямованi на
усунення у самосвiдомостi протирiччя мiж Я-реальне i Я-iдеальне, що
значною мiрою забезпечує подальше її самовдосконалення.

Ядро самооцiнки становлять прийнятi суб’єктом цiнностi, якi
визначають специфiку її функцiонування як механiзму саморегуляцiї. У
психологiї саморегуляцiя визначається як «свiдома активнiсть iндивiда,
спрямована на приведення внутрiшнiх резервiв у вiдповiднiсть з
умовами зовнiшнього середовища, як здатнiсть iндивiда самостiйно
забезпечувати адекватнiсть власних дiй i вчинкiв прийнятим
програмам, вимогам певних принципiв, норм, правил, якi виступають
в процесi саморегулювання в якостi еталонiв, цiннiсних орiєнтацiй,
вимогам дiяльностi [1, с. 18]. Саморегуляцiя характеризується
специфiчною активнiстю, спрямованiстю на спiввiднесення поведiнки
особистостi з вимогами ситуацiї, очiкування iнших людей, на
актуалiзацiю психiчних процесiв вiдповiдно до ситуацiї спiлкування,
мiжособистiсної взаємодiї. Обов’язковою рисою саморегулювання
є постiйне внутрiшнє оцiнювання протiкання акту поведiнки, яке
спiввiдноситься з прямим або передбачуваним його оцiнюванням
iншими людьми.

Коригування компонентiв поведiнки в саморегулюваннi виконує
механiзм самоконтролю, який здiйснюється через оцiнку суб’єктом
власних дiй на основi особистiсно значимих мотивiв i установок на
основi зiставлення, аналiзу i корекцiї мiж цiлями, засобами i наслiдками
дiй [3, с. 112].

Внесення коректив у власну поведiнку, дiяльнiсть, стабiлiзувати їх
у потрiбному напрямi й цим самим робити свою особистiсть об’єктом
самовдосконалення, потребує самопроектування. Самопроектування —
процесс визначення свого уявного «Я — iдеальне» на певному промiжку
часу. Це своєрiдна психологiчна самоорiєнтацiя, яка потребує умiння
дiагностувати ситуацiю i здатнiсть розробляти на цiй основi безлiч
можливих рiшень та передбачати ефективнiсть їх результатiв.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Пiдсумовуючи
зазначимо, що самовдосконалення — це процес пiзнання себе як
суб’єкта дiяльностi, побудова та корекцiя образу «Я», наповнення
змiстом самосвiдомостi особистостi, результатом чого виступає
динамiка змiн в контекстi формування образу Я, тобто усвiдомлення
та осмислення суб’єктом власних змiн з позицiї самого себе, свого
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мiсця в сучасному свiтi та своєї життєвої програми i визначення
цiнностей цих змiн для себе, що сприяє самовдосконаленню. Отже,
особистiсне самовдосконалення створює можливостi проаналiзувати
образ Я-концепцiї i таким чином зумовлює до повного виявлення,
розвитку та реалiзацiї особистiстю своїх позитивних якостей та
обумовлює зростання значення самовдосконалення.
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Исаева Д.Ю.

Психологическая детерминация профессионального
самоусовершенствования будущего учителя

Аннотация. В статье осуществлен анализ профессионального
самоусовершенствования как одного из базових факторов личностного
роста будущого учителя. Рассмотрены различные подходы ученых к
определению сущности профессионального самоусовершенствования
как личностно ценного и профессионально важного качества личности
и представлены основные характеристики выделенного феномена.
Установлено, что психологической основой профессионального
самоусовершенствования выступает профессиональное самосознание,
которое содействует развитию будущего учителя как субъекта
профессионального самоусовершенствования. Определены основные
психологические детерминанты процесса профессионального
самоусовершенствования личности и представлена их характеристика.

Ключевые слова: самоусовершенствование, профессиональное
самоусовершенствование, самопознание, самоанализ,
самооценка, саморегуляция, самопроектирование.
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Isayeva D.Yu.

Psychological determination of professional self-improvement of
a future teacher

Abstract. This article analyses professional self-improvement as one of the
basic factors of personal growth of a future teacher. The different scientists’
approaches to defining the essence of professional self-improvement as a
personally valuable and professionally important quality of a personality
was considered presenting the main characteristics of this phenomenon. It
was established that psychological basis of professional self-improvement
is professional self-awareness, which contributes to the development of a
future teacher as a subject of professional self-improvement. The main
psychological determinants of the process of professional self-improvement
of a personality and its characteristics were found and presented.

Keywords: self-improvement, professional self-improvement,
self-knowledge, self-examination, auto-evaluation, self-control,
self-projection.
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Сутнiсть i змiстовна характеристика
структурно-функцiональних компонентiв
комунiкативної компетентностi вчителя

Соколовська О.С.

Анотацiя. У статтi здiйснений аналiз теоретичних засад проблеми
комунiкативної компетентностi як iнтегративного утворення
особистостi майбутнього вчителя. Представлено варiативнiсть
визначення поняття «комунiкативна компетентнiсть». Розглянуто
рiзнi пiдходи науковцiв до розкриття сутностi i змiсту означеного
феномену. Визначено основнi структурно-функцiональнi компоненти
комунiкативної компетентностi (гностичний, мотивацiйно-цiннiсний,
операцiйно-дiяльнiсний, рефлексивний, особистiсний, емоцiйно-
вольовий) та подано їх змiстовну характеристику. За результатами
теоретичного аналiзу означено комунiкативну компетентнiсть
як систему внутрiшнiх резервiв особистостi, необхiдних для
комунiкативної дiї в мiжособистiснiй взаємодiї.

Ключовi слова: компетентнiсть, педагогiчна
компетентнiсть, професiйно-педагогiчна компетентнiсть,
комунiкативна компетентнiсть, функцiонально-структурнi
компоненти.

Постановка проблеми. В умовах демократизацiї та гуманiзацiї
сучасного суспiльства перед системою вищої педагогiчної освiти
поставленi завдання, спрямованi на всебiчний розвиток творчих
фахiвцiв-професiоналiв, здатних здiйснювати ефективну комунiкацiю
в навчально-виховному процесi. Вирiшення цього завдання потребує
сформованої комунiкативної компетентностi, яка забезпечує адекватну
орiєнтацiю вчителя у власному психологiчному потенцiалi, створює
можливостi для установлення необхiдних контактiв з учасника
педагогiчної взаємодiї. Проте з рiзних причин майбутнi вчителi
зустрiчаються з значними труднощами в органiзацiї комунiкативної
взаємодiї з учнями. Тому освiтнiй процес у вишi потребує переходу
вiд «знаннєвої» парадигми пiдготовки майбутнього вчителя до
iндивiдуально-творчої, яка базується комунiкативнiй компетентностi.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй. Рiзним
аспектам проблеми комунiкативної компетентностi присвяченi
працi вiдомих вчених, котрi дослiджували науковi основи
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сутностi, особливостей i структури комунiкативної компетентностi;
методологiчнi засади дiлової комунiкацiї; спiввiдношення професiйної
i комунiкативної компетентностi; визначення специфiки змiсту i
структури комунiкативної компетентностi в залежностi вiд виду
дiяльностi [2, 3, 5, 6, 12]. Однак, проблема сутностi i структурно-
функцiональних компонентiв комунiкативної компетентностi студентiв
не знайшла в науковiй лiтературi належного вiдображення, що
потребує її подальшого дослiдження.

Метою статтi є висвiтлення теоретичних аспектiв комунiкативної
компетентностi як iнтегративної властивостi вчителя, визначення
її структурно-функцiональних компонентiв i здiйснення їх
характеристики.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Розгляд
проблеми комунiкативної компетентностi потребує з’ясування сутностi
сумiжних понять «компетентнiсть», «професiйна компетентнiсть».
«професiйно-педагогiчна компетентнiсть». Поняття «компетентнiсть»
у сучасних наукових працях визначається як «. . . загальна
життєздатнiсть, що базується на знаннях, досвiдi, цiннiсних
орiєнтацiях, здiбностях тощо» [1, с. 408], як вияв на практицi
готовнiсть людини реалiзувати свiй потенцiал для успiшної творчої
дiяльностi у професiйнiй сферi, розумiння значимостi i особистої
вiдповiдальностi за результати цiєї дiяльностi, необхiдностi її постiйного
вдосконалення [11, c. 67].

Змiна стратегiчних цiлей професiйної фахової пiдготовки,
орiєнтацiя на результативнiсть дiяльностi спецiалiста зумовили
впровадження у науковий обiг поняття «професiйна компетентнiсть».
Так Р. Гiльмєєва у змiст професiйної компетентностi включає спецiальнi
професiйнi знання i вмiння їх реалiзацiї, науково-пiзнавальнi потреби,
здатнiсть до аналiтичного мислення, наявнiсть комунiкативних
та iнтеграцiйних здiбностей; особистiсно-гуманнi якостi [3, с. 7–
8]. Рiзновидом професiйної компетентностi виступає професiйно-
педагогiчна компетентнiсть. У наукових працях Н.В.Кузьмiної
обґрунтовується положення про те, що професiйно-педагогiчна
компетентнiсть — це властивiсть особистостi, яка включає в себе
сукупнiсть умiнь педагога, як суб’єкта педагогiчного впливу, особливим
чином структурувати наукове i практичне знання з метою найкращого
вирiшення педагогiчних завдань. Така позицiя дозволила автору
видiлити у професiйно-педагогiчнiй компетентностi такi види:
спецiальна i професiйна компетентнiсть з предмету, що викладається;
методична компетентнiсть щодо способiв формування знань та
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умiнь учнiв; соцiально-психологiчна компетентнiсть в межах процесу
спiлкування; диференцiйовано-психологiчна компетентнiсть в областi
мотивiв i здiбностей учнiв; аутопсихологiчна компетентнiсть в галузi
гiдностi i недолiкiв власної дiяльностi та особистостi [6, с. 9]. У
дослiдженнi А.К.Маркової у структурi професiйно-педагогiчної
компетентностi видiляються професiйнi (об’єктивно необхiднi),
психологiчнi i педагогiчнi знання; професiйно (об’єктивно) необхiднi
педагогiчнi умiння; професiйнi педагогiчнi позицiї, установки
вчителя, що дозволило науковцю зробити висновок щодо означеного
феномену як iндивiдуальної особливостi, що забезпечує оволодiння
учителем знаннями та умiннями, якi вимагаються професiєю [7, с. 7].
В.М.Введенський, розумiючи пiд професiйною компетентнiстю
«здатнiсть педагога ефективно здiйснювати професiйну дiяльнiсть:
швидко оволодiвати сучасними способами дiяльностi та успiшно
виконувати професiйнi обов’язки», акцентує увагу на тому, що
професiйно-педагогiчна компетентнiсть не зводиться лише до набору
знань та умiнь, а визначає також необхiднiсть їх ефективного
застосування в реальнiй освiтнiй практицi [2, с. 53]. З точки зору
Н.А.Разiної, професiйно-педагогiчна компетентнiсть — здатнiсть
учителя перетворювати спецiальнiсть, носiєм якої вiн є, у засоби
формування особистостi учнiв з урахуванням обмежень i розпоряджень,
що накладаються на навчально-виховний процес вимогами педагогiчної
норми, в якiй вiн здiйснюється [10, c. 115].

У структурi професiйно-педагогiчної компетентностi ряд
науковцiв [4, 5, 8, 9, 12] видiляють комунiкативну компетентнiсть. Так,
I. А. Зимня в професiйнiй компетентностi виокремлює компетентностi,
що стосуються ставлення людини до самої себе як особистостi
i як суб’єкта життєдiяльностi, i компетентностi, що стосуються
взаємовiдносин людини з iншими людьми, що по сутi є комунiкативними
компетентностями [5, с. 9]. Розглядаючи комунiкативну компетентнiсть
як моральну категорiю, Ю.М.Ємельянов акцентує увагу на тому,
що вона регулює всю систему ставлення людини до природного
й соцiального свiту, а також до самої себе як синтезу цих двох
свiтiв i вимагає вiд особистостi усвiдомлення власних потреб та
цiннiсних орiєнтацiй, перцептивних умiнь, готовностi сприймати
нове в зовнiшньому середовищi, своїх можливостей у розумiннi
норм i цiнностей iнших соцiальних груп та культур, своїх почуттiв
i психiчних станiв у зв’язку з дiєю зовнiшнiх факторiв тощо [4].
Р.С.Нємов розглядає комунiкативну компетентнiсть в структурi
спiлкування, визначаючи її як «соцiально-психологiчне поняття,
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яке означає сукупнiсть знань, умiнь та навикiв спiлкування з
людьми» [8, с. 222]. На думку I.М.Писаревського комунiкативна
компетентнiсть складається зi здатностей особистостi здiйснювати
соцiально-психологiчний прогноз комунiкативної ситуацiї майбутньої
взаємодiї, адаптуватися до соцiально-психологiчної атмосфери
комунiкативної дiяльностi та здiйснювати соцiально-психологiчне
управлiння комунiкативною взаємодiєю [9].

Комунiкативна компетентнiсть являє собою структуровану
цiлiснiсть, яка формується на основi єдностi когнiтивного, мотивацiйно-
цiннiсного, операцiйно-дiяльнiсного, рефлексивного, особистiсного,
емоцiйно-вольового компонентiв. Когнiтивний компонент передбачає
усвiдомлення студентами сутностi i значимостi комунiкативної
дiяльностi i вiдображає теоретичну пiдготовленiсть майбутнього
вчителя до органiзацiї комунiкативно спрямованого педагогiчного
процесу, що вiдображається у наявностi системи наукових знань про
рiзнi аспекти комунiкативної дiяльностi (знання сутностi, особливостей,
факторiв) комунiкативної взаємодiї тощо); теоретичне усвiдомлення
комунiкативних ситуацiй в навчальному процесi, якi виконують
функцiю iнформацiйного базису для орiєнтацiйно-перетворювальної
дiяльностi i забезпечують ступiнь орiєнтацiї вчителя у психолого-
педагогiчнiй iнформацiї щодо комунiкативної дiяльностi i стратегiї
її органiзацiї, знань якi перейшли в розряд детермiнант його
комунiкативної поведiнки

Мотивацiйно-цiннiсний компонент комунiкативної компетентностi
характеризує мотивацiйно-цiннiснiсну сферу особистостi вчителя i
представлений такими характеристиками: сформованiсть цiннiсних
орiєнтацiй на учнiв як суб’єктiв комунiкативної дiяльностi, на власну
особистiсть як носiя комунiкативної компетентностi та на майбутню
професiйну дiяльнiсть як комунiкативну; наявнiсть мотивiв професiйно-
педагогiчної спрямованостi на розвиток комунiкативної компетентностi
особистiсної взаємодiї i характеризується усвiдомленiстю важливостi
комунiкативної компетентностi для ефективної професiйної дiяльностi
вчителя, та прагненнi пiдвищити її рiвень.

Процесуально-дiяльнiсний компонент забезпечує взаємозв’язок мiж
комунiкативними знаннями та реальною практикою комунiкативної
дiяльностi i спрямований на оптимiзацiю комунiкативної поведiнки
вчителя, яка набуває ролi професiйно значущої та забезпечує здатнiсть
особи володiти широким спектром стратегiй поведiнки. Вiн являє собою
дiяльнiсний вияв комунiкативних умiнь: гностичних (умiння сприймати,
розумiти i адекватно моделювати партнера по взаємодiї), експресивних
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(умiння самовираження власної особистостi через самопрезентацiю),
iнтерактивних (умiння впливати на партнера по комунiкативнiй
дiяльностi), якi дають змогу успiшно встановлювати контакт з iншою
людиною та адекватно пiзнавати її внутрiшнi стани i керувати
ситуацiєю взаємодiї з нею. Реалiзується процесуально-дiяльнiсний
компонент через конструктивне вирiшення комунiкативних задач,
спрямованiсть конструктивної позицiї як системи стосункiв, оцiнок,
поведiнки вчителя, якi сформованi на основi цiннiсних орiєнтацiй
та професiйних мотивiв i суттєво впливають на ефективнiсть
комунiкативної дiяльностi.

Рефлексивний компонент забезпечує здатнiсть особистостi
до аналiзу власного комунiкативного потенцiалу та вмiння
реконструювати компоненти психологiчного образу власного
Я та образу партнерiв по взаємодiї. Здатнiсть особистостi до
усвiдомлення свого емоцiйного стану, мотивiв дiяльностi, до
визначення психологiчних характеристик партнерiв по взаємодiї,
аналiзу власного комунiкативного досвiду з метою його актуалiзацiї
в умовах комунiкативної дiяльностi, когнiтивне освоєння ситуацiї
мiжособистiсної взаємодiї.

Особистiсний компонент характеризує мiру сформованостi
виокремлених комунiкативно важливих якостей, якi мають
унiверсальний характер. Iз загальної сукупностi нами були видiленi
тi якостi, якi виражають вiдношення в системi «людина-людина» i
вiдношення людини до себе i таким чином забезпечують високий рiвень
сформованостi комунiкативної компетентностi. До них були вiднесенi
наступнi комунiкативнi якостi: ввiчливiсть, делiкатнiсть, доброта,
доброзичливiсть, довiрливiсть, душевнiсть, iнiцiативнiсть, тактовнiсть,
наполегливiсть,товариськiсть,чуйнiсть, скромнiсть, справедливiсть,
самостiйнiсть, терпимiсть. поважливiсть, чуйнiсть, уважнiсть.

Емоцiйно-вольовий компонент характеризується особистiсним
ставленням до комунiкативного аспекту майбутньої професiйної
дiяльностi i комунiкативної компетентностi i визначає здатнiсть
особистостi до свiдомого управлiння своїм емоцiйним станом,
регуляцiю власного психологiчного стану на основi самоконтролю
емоцiй, спокiйних реакцiй на емоцiйнi дiї партнерiв, рацiоналiзацiю
емоцiй через обмiн змiстом емоцiйних переживань у процесi взаємодiї.
Проявляється емоцiйний компонент у високому рiвнi емоцiйної
стiйкостi, здатностi до вольової саморегуляцiї, власної дiяльностi i
поведiнки.
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Висновки та перспективи подальших розвiдок. Отже,
теоретичний аналiз дослiджуваної проблеми дозволяє стверджувати,
що комунiкативна компетентнiсть розглядається як система внутрiшнiх
резервiв особистостi, необхiдних для ефективної комунiкативної
дiяльностi у визначеному колi рiзноманiтних ситуацiй мiжособистiсної
взаємодiї i включає в себе сукупнiсть знань, умiнь i навичок, чуттєвий
та практичний досвiд iндивiда, здатнiсть i готовнiсть установлювати i
пiдтримувати необхiднi контакти з iншими людьми. Вона забезпечує
адекватну орiєнтацiю людини в самiй собi — власному психологiчному
потенцiалi, потенцiалi партнера i орiєнтованiсть у рiзноманiтних
ситуацiях взаємодiї, спроможнiсть ефективно взаємодiяти з оточенням
при постiйнiй видозмiнi мiжособистiсних вiдносин.
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Соколовская О.С.

Сущность и содержательная характеристика структурно-
функциональных компонентов коммуникативной компетентности
учителя

Аннотация. В статье осуществлен анализ теоретических основ
проблемы коммуникативной компетентности как интегративного
образования личности будущего учителя. Представлена вариативность
определения понятия «коммуникативная компетентность».
Расмотрены различные подходы ученых к раскрытию сущности и
содержания обозначеного феномена. Выделены основные структурно-
функциональные компоненти коммуникативной компетентности
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(гностический, мотивационно-ценностный, операционально-
деятельностный, рефлексивный, личностный, эмоционально-волевой)
и представлена их содержательная характеристика. По результатам
теоретического анализа определена коммуникативная компетентность
как система внутренних резервов личности, необходимых для
комуникативных действий в межличностном взаимодействии.

Ключевые слова: компетентность, педагогическая
компетентность, профессионально-педагогическая
компетентность, коммуникативная компетентность,
функционально-структурные компоненты.

Sokolovska O. S.

The essence and content characterization of the structural
and functional components of the teacher’s communicative
competence

Abstract. This article analyses theoretical foundations of the problem
of communicative competence as an integrative formation of a future
teacher’s personality. The variability of the definition of “communicative
competence” was presented. The different scientists’ approaches to defining
the essence and content of the denoted phenomenon were considered.
The basic structural and functional components of communicative
competence (gnostic, motivational-value, operational-activity, reflexive,
personal, emotional-volitional) and their substantive characteristics were
specified and defined. According to the results of theoretical analysis,
communicative competence is defined as a system of internal reserves of a
personality necessary for communicative interpersonal interaction.
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functional and structural components.
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Психологiчний дискурс моделювання
деонтологiчного профiлю майбутнiх

педагогiв

Токарева Н.М.

Анотацiя. У статтi висвiтлено психологiчнi аспекти професiоналiзацiї
майбутнiх педагогiв у процесi фахової пiдготовки. Означено сутнiсть
моделювання деонтологiчного профiлю майбутнiх фахiвцiв-педагогiв
у сучасному суспiльствi. Особливу увагу автором придiлено
питанням розвитку психолого-педагогiчних мета-компетенцiй
студентiв. Визначено значимiсть психолого-педагогiчного супроводу
деонтологiчного розвитку молодi у закладах вищої освiти. Автор
наводить результати емпiричного вивчення уявлень майбутнiх
педагогiв щодо деонтологiчного профiлю педагога. Доведено
актуальнiсть системного моделювання деонтологiчного профiлю
особистостi у вимiрах фахової пiдготовки.

Ключовi слова: професiоналiзацiя, психологiзацiя
освiти, деонтологiчний профiль, компетентнiсний пiдхiд,
психолого-педагогiчний супровiд.

Постановка проблеми. Реформування сучасного культурно-
освiтнього простору України у несталих вимiрах iнформацiйного
суспiльства зумовлює необхiднiсть переосмислення континууму
впровадження європейських норм i стандартiв у парадигму розбудови
нацiональної освiти. Викликами сьогодення є, зокрема, перехiд вiд
тоталiтарної унiфiкацiї, усталених стереотипiв, неефективних шаблонiв
викладацької дiяльностi до творчої iнiцiативи та iндивiдуальної
вiдповiдальностi педагогiв у проектуваннi i органiзацiї педагогiчного
процесу, орiєнтованого на моделювання гнучкої поведiнки суб’єктiв
життєтворення, спрямованої на задоволення потреби у новiй iнформацiї,
розширеннi власного досвiду.

У контекстi розбудови демократичного суспiльства постiндустрiальної
доби вiдбувається форматування якiсно нового освiтнього простору,
що, у свою чергу, актуалiзує новi гранi моделi педагогiчної освiти.
Перед закладами вищої педагогiчної освiти постає завдання досягнення
нової якостi пiдготовки фахiвцiв, здатних нестандартно мислити,
продукувати творчi iдеї й знаходити нетрадицiйнi шляхи вирiшення
проблем у професiйнiй дiяльностi.

©Токарева Н.М.



Actual Problems of Psychology in Educational Institutions. 2020. Issue 10

Проблемне поле цiлеспрямованої пiдготовки фахiвцiв у вимiрах
професiоналiзацiї стало знаходиться у центрi iнтересiв й активно
обговорюється психолого-педагогiчною науковою спiльнотою [2, 3,
5, 7, 10], хоча багато питань даного контенту все ще залишаються
дискусiйними. Разом з тим, беззаперечно визнається, що сучасний
дискурс моделювання у закладах педагогiчної освiти деонтологiчного
профiлю майбутнього педагога має ґрунтуватися на векторах змiнення
рольових функцiй i нормативiв поведiнки вчителя у ХХI столiттi [6, 10],
котрi обумовлюють нову систему реалiзацiї педагогiчної дiяльностi.

В умовах сьогодення майбутнi педагоги мають орiєнтуватися
у функцiональних позицiях 1) педагога-предметника — експерта,
здатного здiйснювати навiгацiю у певнiй предметнiй галузi; 2) педагога-
тьютора, що виконує формування iндивiдуальної освiтньої траєкторiї
учнiв на пiдставi вивчення суб’єктивних вимiрiв мотивацiйної сфери,
iнтересiв, життєвих планiв школярiв; 3) педагога-модератора, що
виконує формування групової освiтньої траєкторiї учнiв, проектує
освiтнi процеси i керує ними. Крiм того, успiшна педагогiчна дiяльнiсть
потребує вiд вчителя реалiзацiї здатностi гармонiзувати освiтнiй
процес у форматi iндивiдуально-особистiсного та компетентнiсного
пiдходiв [7, 10]. Тож необхiдною передумовою моделювання
деонтологiчного профiлю майбутнього педагога, беззаперечно, є не
стiльки академiчна складова професiйного досвiду, скiльки психолого-
педагогiчна компетентнiсть — надпредметна унiверсалiя вищого рiвня,
що, як наголошує Т.Л.Шабанова, гарантовано забезпечує легкiсть
формування предметних компетенцiй [10].

У контекстi даного дослiдження ми мали за мету окреслення
психологiчних особливостей розвитку професiйного ресурсу й
особистiсного потенцiалу майбутнiх педагогiв у сучасному освiтньому
просторi фахової пiдготовки.

Аналiз наукових дослiджень i публiкацiй з теми. Вищi
заклади освiти є вiдкритою полiмодальною соцiальною системою,
покликаною створювати умови для становлення й розвитку особистостi
як суб’єкта професiйної дiяльностi. Здобувачi вищої педагогiчної
освiти у процесi фахової пiдготовки набувають досвiд успiшної
соцiалiзацiї в умовах психолого-педагогiчної взаємодiї iз суб’єктами
освiти, форматуючи власний деонтологiчний профiль.

Фiлософський словник тлумачить поняття «деонтологiя» (вiд грець.
δέoντoς (deon) — борг (необхiдне) i λóγoς (logos) — вчення, слово)
як роздiл етичної теорiї, в якiй розглядаються проблеми обов’язку,
моральних вимог та нормативiв i взагалi належного як специфiчної для
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моральностi форми виявлення соцiальної необхiдностi [8, с. 112]. Серед
основних категорiй деонтологiї, як наголошує Є.К.Веселова, чiльне
мiсце займає професiйний обов’язок — категорiя, взаємопов’язана
iз головною категорiєю етики — мораллю; професiйний обов’язок
«має два можливi джерела появи усвiдомленостi людини: зовнiшнiй,
що виникає у культурно-iсторичному середовищi у формi свiтогляду
конкретного соцiуму й пропонований особистостi для iнтерiоризацiї; i
внутрiшнiй, властивий людинi вiд природи i даний йому у формi совiстi —
природного морального закону» [2, с. 31]. У педагогiчному континуумi
деонтологiя iнтерпретується як «мiждисциплiнарний науковий напрям,
що дослiджує проблеми професiйного обов’язку i нормативної поведiнки
педагога» [9, с. 78]; спрямування деонтологiчної пiдготовки вчителя
на формування та розвиток його цiннiсно-нормативних компонентiв
робить iнновацiйну психолого-педагогiчну складову професiоналiзацiї
одним iз важливих дiєвих механiзмiв належної професiйної поведiнки
фахiвця.

Аналiз наукової лiтератури й власний досвiд роботи дозволяє нам
стверджувати, що без цiлеспрямованого моделювання деонтологiчного
профiлю майбутнього педагога у контекстi профiльної пiдготовки
фахiвця досягнення позитивних результатiв є малоймовiрним. Тож
можна констатувати у сучасному освiтньому просторi принциповi
змiни цiлей освiти — вiд суто предметних вони трансформуються
в iнтегративнi: особистiсний i професiйний розвиток, пiдвищення
рiвня життєстiйкостi, конкурентноздатностi на ринку працi, тощо.
Акцент у освiтi (згiдно iз твердженням В.А.Семиченко) детермiнує
системний розвиток в учнiв компетентностi в оперуваннi iнформацiєю,
що обумовлено стрiмким пiдвищенням питомої ваги iнформацiйно-
комунiкацiйних засобiв навчання i виховання [5].

Автор компетентнiсного пiдходу Дж.Равен (див. «Компетентнiсть
в сучасному суспiльствi» [4]) тлумачить поняття «компетентнiсть»
як явище, «котре складається iз великої кiлькостi компонентiв»;
цi компоненти «можуть замiнювати один одного в якостi
складових ефективної поведiнки. . . види компетентностi суть
мотивованi здiбностi» [4]. Дж.Равеном запропоновано перелiк
видiв компетентностей, серед яких: тенденцiя до бiльш ясного
розумiння цiнностей i установок по вiдношенню до конкретної мети;
здатнiсть контролювати свою дiяльнiсть; готовнiсть i здатнiсть
навчатись самостiйно; впевненiсть у собi; адаптивнiсть; схильнiсть до
роздумiв про майбутнє: звичка до абстрагування; увага до проблем,
пов’язаних iз досягненням поставлених цiлей; самостiйнiсть мислення,
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оригiнальнiсть; критичне мислення; готовнiсть вирiшувати складнi
питання; дослiдження навколишнього середовища для виявлення його
можливостей i ресурсiв (як матерiальних, так i людських); готовнiсть
використовувати новi iдеї i iнновацiї для досягнення мети; здатнiсть
приймати рiшення; персональна вiдповiдальнiсть; здатнiсть до спiльної
роботи заради досягнення мети; здатнiсть вирiшувати конфлiкти i
пом’якшувати суперечностi; готовнiсть займатись органiзацiйним i
суспiльним плануванням та iн. [4, с. 281–296]. Означенi компетентностi,
переважно, являють собою якостi особистостi, що забезпечують
реалiзацiю соцiально бажаної поведiнки i ефективної професiйної
дiяльностi [5]. Аналогiчний пiдхiд до структурування необхiдних для
конкурентоздатної у 2020 роцi особистостi компетентностей (soft-skills)
продемонстрував World Economic Forum — Future of Jobs. Були
виокремленi:

• системне мислення — здатнiсть вирiшувати комплекснi задачi;

• критичне мислення;

• креативнiсть;

• компетенцiя управлiння людьми;

• комунiкацiйнi навички;

• емоцiйний iнтелект;

• навички формування суджень i прийняття рiшень;

• клiєнтоорiєнтованiсть;

• умiння вести переговори (робота у командi);

• когнiтивна (мисленнєва) гнучкiсть — робота в умовах
невизначеностi.

Цiлеспрямований розвиток означених soft-skills у процесi фахової
пiдготовки майбутнього професiонала (i зокрема — педагога) у закладах
освiти поза сумнiвом потребує психолого-педагогiчного супроводу.

Iдея психолого-педагогiчного супроводу суб’єктiв освiтнього
процесу активно впроваджувалася у практику середньої освiти
педагогами-гуманiстами, котрi почали планомiрно роздiляти процес
освiти на процес навчання i процес супроводу; сенс супроводу полягав
у створеннi особливої культури пiдтримки i допомоги дитинi у
навчально-виховному процесi [3, с. 50]. Система супроводу у вищiй
школi передбачає створення спецiальних психолого-педагогiчних умов
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для успiшного iндивiдуального розвитку, саморозвитку. Аспекти
психолого-педагогiчного супроводу особистостi у закладах вищої
освiти стосуються професiйної адаптацiї студента, формування
професiйної самостiйностi й емоцiйної стiйкостi; психолого-
педагогiчний супровiд визначається як тривалий процес
участi квалiфiкованого педагога-психолога в антиципацiї, дiагностицi
i вирiшеннi особистiсних проблем студента. Згiдно iз дослiдженнями
А.В.Лапшової, О. I. Ваганової, М.С.Малеєвої найбiльше потребують
психолого-педагогiчного супроводу студенти молодших курсiв, котрi
досить часто не можуть подолати адаптацiйний бар’єр [3, с. 50].

Т. I. Волкова розглядає психолого-педагогiчний супровiд як частину
психологiчного забезпечення професiйної пiдготовки студента, а
А.В.Брушлинський важливою умовою творчого розвитку студентiв
називає розумiння студентами дiєвостi психологiчної науки у подоланнi
ними життєвих труднощiв й iнтерес до психологiї [3, с. 51].

В цiлому, психолого-педагогiчний супровiд зорiєнтований на
пiдвищення адаптацiйного потенцiалу студентiв, ефективностi
навчання, формування й розвитку особистiсних i професiйних
властивостей, пiдвищення якостi пiдготовки фахiвцiв.

У данiй статтi презентується досвiд реалiзацiї стратегiї моделювання
особистiсних конструктiв як елементiв деонтологiчного профiлю
майбутнiх педагогiв у професiйнiй пiдготовцi студентiв педагогiчного
профiлю освiти.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Не потребує
доведення той факт, що виступати навiгатором змiн у закладах
освiти може лише той педагог, котрий володiє високим рiвнем
психологiчної культури, здатний застосовувати iнтегрованi психолого-
педагогiчнi знання для аналiзу й проектування педагогiчних подiй,
сприяти створенню у школi гармонiйного розвивального освiтнього
середовища [6, 7, 10].

Розвиток суб’єктного потенцiалу особистостi, адекватне
усвiдомлення молодими людьми шляхiв свого особистiсного i
професiйного розвитку, формування навичок психiчної стiйкостi
у подоланнi труднощiв фахової дiяльностi — все це потребує
системної психологiзацiї освiтнього простору, зорiєнтованого на
деонтологiчний континуум генези буття. Феноменологiю психологiзацiї
освiти ми розумiємо як систему iнтерпретацiйних схем органiзацiї
освiтнього простору у континуумi iндивiдуальної та/або колективної
свiдомостi, що розгортається у вимiрах соцiально-психологiчної
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реальностi, яка складається у процесi її суб’єктивного вiдображення
людиною i характеризує розвиток особистостi у соцiокультурному
просторi мiжособистiсної та професiйної взаємодiї. Моделювання
деонтологiчного профiлю фахiвця у вимiрах профiльної освiти
осмислюється як одна iз ключових задач освiтнього пошуку.

З метою перевiрки теоретичних положень феноменологiї
моделювання деонтологiчного профiлю майбутнiх педагогiв нами було
здiйснено емпiричне дослiдження.

Визначаючи науково-органiзацiйнi основи моделювання
деонтологiчних особистiсних конструктiв студентiв педагогiчного
профiлю освiти, ми виходили з принципу системного моделювання
у форматi психологiчної науки. В даному контекстi в основу
професiйної пiдготовки педагогiв ми ставимо процес системного
моделювання особистiсних конструктiв фахiвця, детермiнованих
деонтологiчними установками, що викликають особистiснi змiни
суб’єкта як мiжсистемний перехiд до нових можливостей нової
iдентичностi. Даний процес має мiсце при переживаннi людиною
кризового досвiду. Особистiсний конструкт iнтерпретується нами
як iдея або сентенцiя, котру суб’єкт використовує для осмислення,
iнтерпретацiї або прогнозування власного досвiду, життєвого вибору [6].
Конструкт — це бiполярна суб’єктивна вимiрювальна шкала, яка
реалiзує одночасно двi функцiї: узагальнення (встановлення подiбностi)
i протиставлення (встановлення вiдмiнностей).

У дослiдженнi особливостей особистiсних конструктiв фахiвця на
стадiї професiйної пiдготовки наша увага була спрямована на виявлення
складових деонтологiчних Я-образу студентiв як одного з провiдних
чинникiв регуляцiї активностi особистостi, що обумовлює її успiшнiсть
i емоцiйно-смислове значення в процесi пiдготовки компетентних
фахiвцiв-педагогiв.

Базою емпiричного дослiдження було обрано Криворiзький
державний педагогiчний унiверситет. Вибiрку склали 259 студентiв
I–IV курсiв природничо-наукового, географiчного та iсторичного
напрямiв фахової пiдготовки.

В якостi психодiагностичного iнструментарiю нами було обрано
проективну методику вiльного опису «Психологiчний портрет
iдеального вчителя»; отримана iнформацiя була опрацьована iз
залученням схем контент-аналiзу, що дозволило сформувати перелiк
найбiльш бажаних для респондентiв особистiсних конструктiв педагога.

На другому етапi дослiдження студентам було запропоновано
проранжувати за 10-бальною шкалою значимiсть виокремлених
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особистiсних характеристик педагога. Узагальнення даних контент-
аналiзу представленi у таблицi 1.

Таблиця 1. Деонтологiчнi характеристики педагога
(Моделювання уявлень студентiв)

Характерологiчнi
властивостi педагога

Уявлення
студентiв
1 курсу

Уявлення
студентiв
3 курсу

Уявлення
студентiв
4 курсу

Емпатiя 3,1 4 3,29

Тактовнiсть 2,24 1,75 2,1

Комунiкабельнiсть 4,4 2,89 3,79

Рефлексiя 5 4,5 6,25

Емоцiйний iнтелект 8, 25 6,4 4,79

Органiзованiсть 6,79 5,25 5,5

Вiдповiдальнiсть 10 9,1 8,5

Iнтелект 1,75 3,25 2,15

Толерантнiсть 6,9 8 7,1

Впевненiсть 7,64 7,1 5,75

Уважнiсть 3 2,25 1,25

Емоцiйна стабiльнiсть 9,15 10 9,25

Аналiз отриманих даних свiдчить про вiдносну стабiльнiсть уявлень
респондентiв про деонтологiчний профiль педагога. Студенти 1
курсу при ранжируваннi властивостей педагога вiддають перевагу
вiдповiдальностi (I рангова позицiя), емоцiйнiй стабiльностi (II
рангова позицiя) та емоцiйному iнтелекту (III рангова позицiя)
педагога. Це може бути пояснено потребою респондентiв у емоцiйнiй
пiдтримцi у перiод адаптацiї студентiв до умов навчання у вищiй школi.
Разом з тим, вiдповiдальнiсть та емоцiйна стабiльнiсть педагогiв,
згiдно iз оцiнками студентiв, гарантують сталiсть навчальної ситуацiї,
зумовлюють впевненiсть юнацтва у своїх дiях. Схожий рейтинг
деонтологiчних властивостей педагога представлений в уявленнях
студентiв 3–4 курсiв: I рангову позицiю респонденти вiддають емоцiйнiй
стабiльностi педагога, II — вiдповiдальностi вчителя. Проте III
рангова позицiя у перелiку властивостей педагога респондентiв даної
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вiкової групи належить толерантностi ; це дозволяє констатувати, що
у динамiцi фахової пiдготовки студентства набуває значимостi фактор
розумiння, довiри у стосунках iз викладачами.

Одночасно знижуються ранги iнтелекту, впевненостi й уважностi
у характерологiчних профiлях педагога, складених респондентами 4-го
курсу, що суперечить логiцi трансформацiї особистiсних конструктiв
в професiйному становленнi суб’єкта i вимагає уточнення моделi
орiєнтовних фреймiв професiйного самовизначення в контекстi
цiлеспрямованого психолого-педагогiчного супроводу з метою
пiдвищення рiвня психологiчної компетентностi учасникiв навчально-
виховного процесу. Недооцiненi студентами й такi особистiснi
конструкти педагога як органiзованiсть, комунiкабельнiсть, рефлексiя,
що є необхiдними елементами деонтологiчного профiлю фахiвця в
умовах сучасного соцiокультурного простору.

Результати дослiдження дозволяють констатувати, що студенти
бакалаврiату (1–4 курси освiтньої програми) недостатньо поiнформованi
про критерiї успiшної педагогiчної дiяльностi й вимоги до
персонологiчного профiлю педагога. Неефективно протiкає й
психiчна адаптацiя студентiв до умов навчання у вищiй школi,
що передбачає взаємодiю особистостi з культурно-соцiальним
середовищем, забезпечує адекватнiсть засобiв i способiв задоволення
основних потреб в умовах iнформацiйного перевантаження i пiдвищених
вимог до внутрiшнiх резервiв психiки особистостi при формуваннi
професiйно значущих якостей особистостi; на жаль, адаптацiя
студентiв до специфiчних умов навчання у закладi вищої освiти у
бiльшостi випадкiв вiдбувається стихiйно. У цьому складному процесi
дуже рiдко застосовуються засоби конструктивного моделювання
деонтологiчного профiлю майбутнього фахiвця та психологiчного
забезпечення навчального процесу. Тому iснує нагальна необхiднiсть
введення для першокурсникiв пропедевтичного спецкурсу, що має
забезпечувати не тiльки ефективнiсть адаптацiї, соцiально-психологiчну
пiдтримку студентiв та психологiчну профiлактику деструктивних
психiчних станiв, емоцiйного виснаження, деперсоналiзацiї i редукцiї
особистих досягнень, а й створювати адекватнi орiєнтири моделювання
особистiсних конструктiв професiонала в ментальному просторi
особистостi, експлiкуючи (вiд англ. explicit — характеристика того, що
є усвiдомленим; явно, вiдкрито виражений [1]) деонтологiчний профiль
педагога в якостi орiєнтовної основи персонологiчного розвитку
майбутнiх фахiвцiв.
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Вивчення процесу формування теоретичної (концептуальної) моделi
деонтологiчного профiлю педагога [2, 5, 6, 9] дозволило видiлити кiлька
етапiв персоналiзацiї суб’єкта в нових умовах життєдiяльностi:

• дисоцiацiя або руйнування елементiв iдентичностi (або
особистiсного конструкту), що суперечать новим вимогам
до соцiально-рольової поведiнки суб’єкта;

• невизначенiсть уявлень про шляхи конструювання нових
особистiсних (або деонтологiчних) конструктiв;

• моделювання нових конструктiв на пiдставi особистiсного змiни i
конструювання нової iдентичностi.

Результативнiсть комунiкативного моделювання Я-схем особистостi
i професiйно значущих форм поведiнки фахiвця системи освiти
передбачає активне особистiсне змiнення майбутнього фахiвця,
модифiкацiю характерологического профiлю суб’єкта вiдповiдно до
професiйної деонтологiї фахiвця. Цей процес можна оптимiзувати
засобами когнiтивної iнтервенцiї (змiни розумових стратегiй
особистостi), спрямованої на формування орiєнтовної основи
моделювання особистiсних конструктiв педагога i розширення
дiапазону професiйної рольової поведiнки в парадигмi семантичного
резонансу.

Моделювання конструктiв поведiнки майбутнього фахiвця вимагає
застосування комплексу формувальних вправ, що дозволить адекватно
трансформувати Я-схеми особистостi, котрi впливають на отримання i
iнтерпретацiю нової iнформацiї про себе та iнших людей.

Беручи за основу класифiкацiї моделюючих вправ особливостi
формування умiнь i навичок, вважаємо доцiльним виокремлювати такi
рiзновиди вправ: 1) структурнi вправи, що дозволяють сформувати
необхiдний особистiсний (зокрема й деонтологiчний) конструкт
суб’єкта: iмiтацiйнi вправи (забезпечують надання зразкiв для
наслiдування), вправи-доповнення (передбачають роботу з наданими
зразками та логiчне завершення ситуацiй), конструктивнi вправи
(створення i вирiшення проблемних ситуацiй); 2) операцiйнi вправи,
що сприяють формуванню знань, умiнь, навичок та компетенцiй
особистостi: трансформацiйнi вправи (призначенi для формування
навичок роботи зi змiнними ситуацiями, наприклад, переорiєнтацiя
деструктивної конфлiктної ситуацiї в конструктивну), програмованi
вправи (забезпечують засвоєння алгоритму поведiнки в конкретнiй
ситуацiї); 3) тренiнговi вправи, що передбачають тренування i
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закрiплення комунiкативних навичок майбутнього педагога у
практичнiй дiяльностi.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Таким чином,
формування компетентного конкурентоспроможного педагога вимагає
комплексного пiдходу до професiйної пiдготовки фахiвця в контекстi
когнiтивного i деонтологiчних моделювання особистiсних конструктiв.

Психолого-педагогiчний супровiд даного процесу слiд розглядати
як особливий вид мiжособистiсної взаємодiї суб’єктiв освiти, що
переслiдує мету активiзацiї внутрiшнiх ресурсiв розвитку особистостi
й професiоналiзацiї майбутнього фахiвця. Психолого-педагогiчний
супровiд є технологiєю, що створює комфортнi умови для розвитку
суб’єктiв освiтнього простору та успiшного виконання ними своїх
особистiсних i професiйних функцiй.

Оптимiзацiя процесу професiйного розвитку фахiвця вимагає
оптимiзацiї психологiчного середовища, в якому цей розвиток
здiйснюється.

Психологiзацiя освiтнього простору гарантовано сприятиме
актуалiзацiї й втiленню у навчальний процес практик формування
ключових компетентностей в умовах органiчного поєднання когнiтивної
(академiчної), дiєвої (технологiчної, операцiйної), особистiсної (цiннiсної,
аутодiагностичної) i рефлексивної (самоусвiдомлення) складових
роботи з навчальним матерiалом.
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Токарева Н.Н.

Психологический дискурс моделирования деонтологического
профиля будущих педагогов

Аннотация. В статье освещены психологические аспекты
профессионализации будущих педагогов в процессе профессиональной
подготовки. Отмечено сущность моделирования деонтологического
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профиля будущих специалистов-педагогов в современном обществе.
Особое внимание автором уделено вопросам развития психолого-
педагогических мета-компетенций студентов. Определенa значимость
психолого-педагогического сопровождения деонтологического
развития молодежи в учреждениях высшего образования. Автор
приводит результаты эмпирического изучения представлений будущих
педагогов по деонтологического профиля педагога. Доказано
актуальность системного моделирования деонтологического профиля
личности в измерениях профессиональной подготовки.

Ключевые слова: профессионализация, психологизация
образования, деонтологический профиль, компетентностный
подход, психолого-педагогическое сопровождение.

Tokareva N.M.

Psychological discourse of modeling of the deontological profile
of future teachers

Abstract. The article highlights the psychological aspects of the
professionalization of future teachers in the process of training. The
essence of modeling the deontological profile of future specialist teachers
in modern society is noted. The author pays special attention to the
development of psychological and pedagogical meta-competencies of
students. The significance of psychological and pedagogical support of
the deontological development of youth in higher education institutions
is determined. The author gives the results of an empirical study of the
ideas of future teachers on the deontological profile of the teacher. The
relevance of systemic modeling of the deontological profile of a person in
the dimensions of training is proved.
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psychological and pedagogical support.
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УДК 159.942:[377.36:61]

Особливостi розвитку емпатiї у студентiв
медичного коледжу

Чичинська О.В.

Анотацiя. Тривоги i турботи, егоцентризм, незрiлiсть i взагалi
занурення в себе заважають нам спiвчувати iншим людям. Протягом
двох рокiв, спостерiгаючи за студентами медичного коледжу та
їхнiми вiдносинами, можна зробити неутiшний висновок, що рiвень
емпатiї знаходиться на дуже низькому рiвнi. Чи потрiбно майбутньому
медичному працiвнику бути людною з високим рiвнем емпатiї, чи ця
якiсть буде заважити виконувати свiй професiйний обов’язок? Стаття
про необхiднiсть дотримання медичного гуманiзму, загальнолюдських
норм моральностi, якi чiтко визначенi медичною етикою та медичною
деонтологiєю. Одна з таких норм — чуйне ставлення до болю,
страждань i хвороби iншої людини.

Ключовi слова: «емпатiйна культура», iнтуїцiя, емоцiйна
чуйнiсть, iдентифiкацiя, «рацiональний канал», спiвчуття,
спiвпереживання, iнтелект (мислення), емоцiйний iнтелект,
деонтологiя, «гуманiзм», «гуманнiсть», «гуманiстична
спрямованiсть освiтнього процесу», «гуманiзацiя»,
«емпатiйне слухання», «конгруентна емпатiя».

Постановка проблеми. Займаючись питанням розвитку емпатiї
студентiв медичного коледжу нами було помiчено, що показники рiвнiв
розвитку у студентiв майже не вiдрiзняються у залежностi вiд обраного
медичного напрямку, початку навчання чи його завершення.

Безумовно, професiя медичного працiвника привертає до себе увагу
молодi, незважаючи на те, що всi знають, що пiдготовка до неї важка,
тривала, вимагає вiд студента набагато бiльше наполегливостi, нiж вiд
студента iнших навчальних закладiв. Вiдомо також, що i сама робота
медикiв складна, надзвичайно вiдповiдальна, пов’язана з важкими
душевними переживаннями. Однак, щоб стати справжнiм медиком за
внутрiшнiм змiстом i за покликанням не можна обмежуватись тiльки
тим, що щедро дає заклад освiти. Хороший медичний працiвник — це
перш за все добра позитивна людина. Людянiсть — це та якiсть, яка
повинна бути основною перевагою i абiтурiєнта, i студента медичного
коледжу, i медичного працiвника. Саме тому, розвиток емпатiї студентiв
медичного коледжу — це важлива складова формування особистостi
майбутнього медичного працiвника.

©Чичинська О.В.
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Метою даного дослiдження ми вважали вивчення особливостей
розвитку емпатiйних здiбностей у студентiв медичного коледжу.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Здiйснення професiйної дiяльностi вимагає вiд медичного працiвника,
крiм спецiальних знань i досвiду, сформованостi таких моральних
якостей, як душевнiсть i чуйнiсть, уважнiсть i комунiкабельнiсть,
тактовнiсть i ввiчливiсть, чеснiсть i правдивiсть, щедрiсть i
великодушнiсть, моральна чистота, взаємодопомога i взаємоповага,
терпимiсть i наполегливiсть, рiшучiсть i витримка, а також спiвчуття i
спiвпереживання, тобто емпатiя [1, с. 80].

Iнтерес до проблеми емпатiї виник у зарубiжних дослiдженнях у 50–
70-тi рр. ХХ ст. у зв‘язку з розповсюдженням гуманiстичної психологiї
(А.Маслоу, К.Роджерс) [4, 6, 7]. З-помiж провiдних людських потреб
вченi видiлили потребу в захищеностi, розумiннi свого внутрiшнього
свiту iншою людиною, спiвчуттi. Стан емоцiйної близькостi, тепла
з батьками, викладачами дає iндивiду можливiсть вiдчути себе
«прийнятим i зрозумiлим саме тодi, коли вiн вiдчуває страх, гнiв,
горе» (К. Роджерс) [6, с. 121]. У представникiв гуманiстичного напряму
в зарубiжнiй психологiї та педагогiцi емоцiйнi i моральнi аспекти
виступають на першому планi в навчаннi; мету ж виховання вони
вбачають у домiнуваннi гуманних людей, особистостей, якi здатнi
любити, глибоко спiвчувати, не здатнi до агресiї, чутливi до проблеми
iнших, спiвчуваючi [3, с. 62; 4, с. 56].

Аналiз сучасних психологiчних дослiджень, присвячених проблемi
емпатiї, дозволив видiлити напрями i пiдходи до визначення її змiсту,
функцiй i структури. Науковцi розглядають емпатiю як пасивне
спiвчуття, форму спiвучастi в емоцiйному станi партнера, зокрема,
Д.Мид — як здатнiсть прийняти роль iншої людини [5, с. 113];
К.Роджерс — як можливiсть передати iншому здатнiсть розумiння,
сприйняття глибини його емоцiйного болю [7]. Емпатiя виражає
комплексну здатнiсть: послiдовно виявляти емпатiйне розумiння
iншого в мовi або дiї; гнучко переключатись вiд стану емпатiйного
розумiння iншого на щире вираження своїх реальних почуттiв,
зокрема негативних, без утрати загального позитивного прийняття
iншого [2, с. 107].

А отже, розвиток емпатiйних здiбностей у молодi вимагає створення
таких мiжособистiсних вiдносин мiж викладачем i студентом,
якi сприяють розвитку доброзичливостi, чуйностi, терпимостi,
толерантностi, емпатiї [3, с. 78]. Необхiднiсть уточнення теоретичних
тверджень обумовило виконання емпiричного дослiдження.
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Викладення основного матерiалу дослiдження. Результати
щорiчного тестування студентiв медичного коледжу дали можливiсть
порiвняти рiвнi розвитку особистiсних характеристик студентiв на
початку навчання i студентiв-випускникiв коледжу.

У дослiдженнi взяло участь 169 студентiв нового набору i 38
студентiв випускних груп.

Вiдповiдно до завдань дослiдження була пiдiбрана методика
дiагностики рiвня емпатiйних здiбностей В.В.Бойка.

Вибiр саме цiєї методики обумовлений тим, що дана методика
дозволяє оцiнити вмiння випробуваного спiвпереживати партнеру по
спiлкуванню i розумiти його внутрiшнiй свiт, крiм того вона досить
зрозумiла для студентiв i проста в обробцi результатiв.

Монiторинг рiвня розвитку емпатiї студентiв нового набору виявив,
що у студентiв бази 9-ти класiв показник середнього рiвня розвитку
майже в два рази вище, нiж бази 11-ти класiв. 50% студентiв бази 11-ти
класiв мають занижений рiвень емпатiї (рис. 1).

Рис. 1. Розподiл рiвнiв розвитку емпатiї студентiв нового набору

Що стосується студентiв випускних груп, у бiльшостi студентiв
бази 9-ти класiв показник емпатiї, на жаль, занижений. Близько 50%
студентiв випускникiв бази 11-ти класiв, на жаль, так i не змiнили свiй
занижений показник за перiод навчання (рис. 2).
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Крiм того, опитувальник дозволив вимiряти компоненти емпатiї.
Аналiзувались показники окремих шкал. Оцiнки по кожнiй шкалi
вказують на значимiсть конкретного параметра в структурi емпатiї
студента. Так, 0 балiв — означає вiдсутнiсть цього компонента емпатiї,
6 балiв — показник добре розвинутого каналу, вiдносно 3 бали —
наполовину розвинутий канал. Пiдрахувавши бали, якi виставили
студенти, маємо наступну дiаграму розвитку каналiв емпатiїї у
студентiв нового набору i студентiв випускних груп (рис. 3).

Рис. 2. Розподiл рiвнiв розвитку емпатiї студентiв випускних груп

Рацiональний канал емпатiї характеризує спрямованiсть уваги,
сприйняття i мислення емпатуючого на сутнiсть будь-якої iншої
людини — на його стан, проблему, поведiнку. Це спонтанний iнтерес до
iншого, який вiдкриває шлюзи емоцiйного i iнтуїтивного вiдображення
партнера. Для першокурсникiв цей канал залишився на останньому
мiсцi, тобто вмiння сприймати людину такою, якою вона є, у бiльшостi
першокурсникiв не розвинуто. Для студентiв випускникiв ця здатнiсть
розвинута тiльки на половину.

Емоцiйний канал емпатiї — це здатнiсть емпатуючого входити в
емоцiйний контакт з оточуючими — спiвпереживати, бути спiльником.
Емоцiйна чуйнiсть у першокурсникiв виявилась на четвертому
мiсцi, тобто нашi студенти нового набору володiють емоцiйною
здатнiстю сприймати оточуючий свiт бiльше, нiж рацiонально його
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осмислювати. У випускникiв цей показник виявився самим розвинутим.
Що стосується iнтуїтивного каналу емпатiї, то бальна оцiнка свiдчить
про здатнiсть респондента бачити поведiнку партнерiв, дiяти в умовах
дефiциту вихiдної iнформацiї про них, спираючись на досвiд, що
зберiгається в пiдсвiдомостi. Цей канал погано розвинутий, як у
студентiв нового набору, так i у випускникiв. Установки, що сприяють
або перешкоджають емпатiї, вiдповiдно, полегшують або ускладнюють
дiю всiх емпатичних каналiв. Треба сказати, що саме цей канал
добре розвинутий, як у студентiв нового набору, так i у випускникiв.
Тобто, студенти легко долають всiлякi установки i перешкоди у своїй
свiдомостi задля здiйснення власної мрiї. Головне в тому, якщо цей
канал добре працює, значить проблем, пов’язаних з розвитком емпатiї,
у студентiв не iснує.

Рис. 3. Дiаграма розвитку каналiв емпатiї у студентiв нового набору
в порiвняннi зi студентами випускних груп

Проникаюча здатнiсть в емпатiї розцiнюється як важлива
комунiкативна властивiсть людини, що дозволяє створювати атмосферу
вiдкритостi, довiри, задушевностi. Студенти нового набору по цьому
показнику займають третє мiсце, випускники — четверте. Що до
створення атмосфери довiри, дуже важливим є зворотнiй зв´язок з
викладачем.
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Iдентифiкацiя — ще одна неодмiнна умова успiшної емпатii. Це
вмiння зрозумiти iншого на основi спiвпереживання, постановки себе
на мiсце партнера. З iдентифiкацiю результат практично однаковий.
Трiшечки краще iдентифiкують себе з iншою людиною i тим самим
роблять впевнений крок у розвитку емпатiї першокурсники.

Крiм того, був проведений тест i з викладачами коледжу,
в тестуваннi прийняли участь 24 викладача. Можна помiтити,
що невеликий вiдсоток середнього рiвня, а переважна бiльшiсть
респондентiв з заниженим рiвнем емпатiї (рис. 4).

Рис. 4. Результати тесту викладачiв коледжу

На дiаграмi (рис. 5) видно, як розвинутi окремi канали емпатiї у
викладачiв.

Добре розвинутий iнтуїтивний канал. Викладачi в бiльшостi
випадкiв мають так зване шосте чуття i мають здатнiсть швидко
знаходити пiдхiд майже до кожного студента. А от канал проникаючої
здатностi розвинутий недостатньо. Можливо це пов’язано з тим, що
викладачi не завжди можуть створити пiд час викладання атмосферу
цiлковитого прийняття, довiри i поваги. Таким чином, результати, на
жаль, далекi вiд iдеальних i наштовхують на думку, чи може викладач,
який сам має низький рiвень розвитку емпатiї виховати особистiсть з
високим рiвнем емпатiї? Бiльше того, тенденцiя до зниження рiвня
емпатiї, стрiмко поширюється. Навiть розповсюджується думка про
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те, що занадто високий рiвень розвитку емпатiї нам шкодить i може
призвести до трагiчних моментiв в життi високоемпативної особистостi.
Компоненти емпатiйної культури, якi були виявленi пiд час тестування,
знаходяться в нерозривнiй єдностi та взаємодiї з педагогiчними
умовами, реалiзацiя яких, є створення сприятливого психо-емоцiйного
мiкроклiмату на заняттях та органiзацiя спiлкування викладача зi
студентами i студентiв мiж собою.

Рис. 5. Зведена дiаграма розвитку окремих каналiв емпатiї у
викладачiв коледжу

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Необхiдно
пiдкреслити, що розвинена емпатiя є провiдним чинником успiху в тих
видах дiяльностi, якi вимагають вiдчуття свiту партнера зi спiлкування,
особливо в процесi лiкування. Тому емпатiю необхiдно розглядати як
професiйно важливу властивiсть майбутнього медика, яка допомагає
проникати за допомогою почуттiв у душевнi переживання пацiєнтiв,
спiвчувати їм, спiвпереживати.

Емпатiю важко виховати, але також важко й зруйнувати. Вона
зближує людей у спiлкуваннi, доходячи до рiвня довiрливого,
iнтимного спiлкування. Саме тому слiд постiйно дбати про створення
сприятливого психо-емоцiйного мiкроклiмату пiд час надання освiтнiх
послуг здобувачам освiти. Сприятливий психо-емоцiйний мiкроклiмат
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передбачає взаєморозумiння суб‘єктiв освiтнього процесу, орiєнтацiю
на загальнолюдськi цiнностi сприйняття людини як найвищої
цiнностi (милосердя, розвиток умiння розумiти емоцiйний стан
iншого, безоцiнне його сприймання, надання безкорисливої допомоги,
спiввiднесення особистого з загальнолюдськими iнтересами), адекватне
оцiнювання своїх знань, умiнь i навичок та постiйне їх удосконалення.
Разом з тим необхiдно ввести у змiст медичної освiти такi ключовi
поняття, як «гуманiзм», «гуманнiсть», «гуманiстична спрямованiсть
освiтнього процесу», «гуманiзацiя», «емпатiя», «емпатiйне слухання»,
«конгруентна емпатiя», що забезпечить свiдомий вибiр студентами
духовних цiнностей, на основi яких формується iндивiдуальна
система професiйно-цiннiсної орiєнтацiї та емпатiйне взаєморозумiння
на постiйну допомогу iншим людям, рефлексiю своєї дiяльностi.
Така атмосфера сприяє розкрiпаченню емоцiйно-рефлексивної
сфери, розвитку соцiальної перцепцiї, емоцiйної реактивностi,
спiвпереживанню, доброзичливостi, емпатiйному розумiнню iншого,
гнучкостi поведiнки, спiльному пошуку вирiшення проблеми, творчостi.

Отже, створення позитивної емоцiйно-психологiчної атмосфери на
заняттях i постiйне включення студентiв у процес спiлкування мають
сприяти формуванню їхньої емпатiйної культури.
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Особенности развития эмпатии у студентов медицинского
колледжа

Аннотация. Тревога, заботы, незрелость и общая поглощённость
собой мешают нам сопереживать другим людям. Наблюдая за
студентами медицинского колледжа и их взаимоотношениями,
можно сделать неутешительный вывод о том, что уровень эмпатии
находится на низком уровне. Нужно ли медицинскому работнику
быть человеком с высоким уровнем эмпатии или это человеческое
качество будет только мешать выполнять свой профессиональный
долг? Статья о том, что нам необходимо всегда помнить, что основой
медицинского гуманизма есть общечеловеческие нормы моральности,
чётко сформулированные медицинской этикой и медицинской
деонтологией. Одной из таких норм является отзывчивое отношение к
боли, страданиям и болезни другого человека.

Ключевые слова: «эмпатийная культура», интуиция,
эмоциональная чувствительность, идентификация,
сочувствие, эмоциональный интеллект, деонтология.

Chychynska O.

Features on students empathy development in Medical College

Abstract. Anxiety, preoccupation, immaturity, and self-absorption prevent
us from empathizing with other people. During two years the sufficient
amount of students and teachers of medical college were analyzed, to
do an encouraging conclusion that a level of empathy is at low level.
Does a medical worker need to be a person with a high level of empathy
or will this human quality only interfere with his professional duty? The
important point is about that we must always remember the basis of medical
humanism is the universal human moral standards, clearly formulated by
medical ethics and medical deontology. One of such norms is responsive
attitude toward pain, suffering and illness of another person.
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sensitivity, identification, empathy, emotional intelligence,
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Професiйне вигорання у педагогiв:
сутнiсть, ознаки, профiлактика

Кононенко О.О.

Анотацiя. Стаття присвячена проблемi професiйного вигорання
у педагогiв. Дослiджено сутнiсть поняття «синдром професiйного
вигорання» (СПВ). Наведено основнi ознаки та симптоми синдрому
професiйного вигорання. Обгрунтованi причини сучасної тенденцiї до
зростання кiлькостi педагогiв iз СПВ. Розглянуто наукову лiтературу
стосовно сутностi, психологiчних та педагогiчних причин, проявiв
та профiлактики СПВ у педагогiв. Проаналiзовано результати
попереднiх дослiджень за методикою «Дiагностика професiйного
вигорання» К.Маслач та С.Джексон. Визначено основнi критерiї СПВ.
Запропоновано профiлактичнi методи СПВ на основi опрацьованої
наукової лiтератури.

Ключовi слова: синдром «професiйного вигорання»,
«емоцiйного вигорання» (СПВ), симптоми СПВ, ознаки
СПВ, емоцiйне виснаження, деперсоналiзацiя, редукцiї
особистiсних досягнень, профiлактика.

Постановка проблеми. Чимало науковцiв (К.Маслач,
С.Джексон, Х.Фрейденбергер, В.Бойко, Н.Водоп’янова та iншi)
вже дослiджували i описували у своїх роботах синдром професiйного
(емоцiйного) вигорання у педагогiв, але, на нашу думку, саме наразi
потрiбно акцентувати увагу на цьому поняттi, оскiльки зараз панують
ряд чинникiв, якi спричиняють серйозне загострення цiєї проблеми.
Це, насамперед, нестабiльна економiчна та полiтична ситуацiя в країнi,
знецiнення професiї педагога серед iнших, ненормованi робочi графiки,
iнформацiйне та фiзичне перевантаження працiвникiв, зниження якостi
освiти, незацiкавленiсть людей у саморозвитку, вiдсутнiсть заохочень,
панування нездорової конкуренцiї мiж педагогами, вiдсутнiсть бажання
спiвпрацi, нововведення НУШ i т. п.

Метою статтi є акцентування уваги читачiв до дуже актуальної,
на нашу думку, проблеми — синдрому професiйного (емоцiйного)
вигорання (далi — СПВ) у педагога, з’ясування сутностi, причин,
ознак та симптомiв синдрому, представлення методiв профiлактики
професiйного та емоцiйного вигорання на основi вивченої наукової
лiтератури.

©Кононенко О.О.
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Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Науковцi використовують термiни «емоцiйне вигорання» i «професiйне»
як синонiми. Термiн «емоцiйне вигорання» ввiв американський психiатр
Х.Фрейденбергер у 1974 роцi для характеристики психiчного стану
здорових людей, якi iнтенсивно спiлкуються з клiєнтами, пацiєнтами,
постiйно перебувають в емоцiйно завантаженiй атмосферi при наданнi
професiйної допомоги. Це — люди, якi працюють у системi «людина-
людина» (лiкарi, юристи, соцiальнi працiвники, психiатри, психологи,
вчителi тощо) [4, с. 49].

В українськiй психологiчнiй енциклопедiї явище «вигоряння
психiчне» характеризується як певний психiчний стан, що проявляється
у вiдчуттi емоцiйного спустошення та втоми вiд власної роботи, що
може призвести до цiлковитого регресу фахового розвитку, оскiльки
руйнує особистiсть та негативно позначається на ефективностi
трудової дiяльностi [7, с. 10]. На думку А. Гузь, головними причинами
виникнення синдрому емоцiйного вигорання педагога є:

• стрес, спричинений великою кiлькiстю вимог;

• неспокiйна обстановка на роботi, що потребує стiйкої уваги i
напруги;

• непродумана органiзацiя працi;

• неувага до свого здоров’я.

• результат вiкових та професiйних криз людини, до яких
призводять певнi її особистiснi та органiзацiйнi якостi [3, с. 57–58].

За Н.Близнюк причинами виникнення синдрому є:

• напруженiсть i конфлiкти у професiйному оточеннi, недостатня
пiдтримка з боку колег;

• одноманiтнiсть (монотоннiсть) дiяльностi й невмiння творчо
пiдiйти до виконуваної роботи;

• робота без перспективи, неможливiсть побудувати професiйну
кар’єру;

• невмотивованiсть учнiв, результати роботи з якими “непомiтнi”;

• невирiшенi особистiснi конфлiкти [1, с. 3].

Ми вважаємо що, окрiм названих, причинами можуть також
слугувати:
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I. Наявнiсть нововведень в системi освiти (введення в процес
навчання IТ-технологiй, запровадження НУШ).
Не всi педагоги, а особливо — старше поколiння, готовi до
нововведень через певнi вiковi або психологiчнi особливостi
(невiдповiднiсть вимог та можливостей) [8]. Через це виникає
страх втрати роботи, а особливо для старшого поколiння
педагогiв, яким, щоб пiти на пенсiю потрiбно отримати визначений
законодавством України стаж роботи.

II. Невiдповiднiсть мiж великими затратами сил, часу та низької
заробiтної плати.

III. Наявнiсть великої вiдповiдальностi за якiсть передачi знань дiтям
та за самих дiтей.

СПВ проявляється у виглядi певних ознак, що допомагає розпiзнати
цей синдром у педагогiв. Наприклад, А. Гузь вважає, що ознаками
емоцiйного вигорання є:

1. Зниження самооцiнки, яке виявляється в таких станах, як:

• брак позитивних емоцiй, деяка вiдчуженiсть у взаємостосунках
з членами родини;

• стан тривоги, незадоволення;
• безпораднiсть та апатiя, яка з часом може перерости в
агресiю та вiдчай.

2. Вiдчуття самотностi, що виявляється:

• у непорозумiннi з дiтьми та їхнiми батьками, неприхильних
вiдгуках про декого з них у колi колег;

• у неприязнi безпосередньо до дiтей — спочатку це
неприхована антипатiя, а потiм — вибух роздратування;

• у неможливостi нормального емоцiйного контакту з дiтьми
та колегами.

3. Емоцiйне виснаження, яке виявляється:

• у зниженнi цiннiсного ставлення до життя;
• у байдужостi до всього, навiть до особистого життя;
• у втомi, апатiї та депресiї, що з часом призводять до розвитку
серйозних хвороб: гастриту, мiгренi, гiпертензiї, синдрому
хронiчної втоми тощо [3, с. 58].

Але найпоширенiшим є пiдхiд, запропонований американськими
дослiдниками К.Маслач i С.Джексон. Вони розглядають синдром
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«професiйного вигорання» як трьохкомпонентну систему, яка
складається iз емоцiйного виснаження; деперсоналiзацiї; редукцiї
особистiсних досягнень [6]. Емоцiйна виснаженiсть — вiдчуття
спустошеностi i втоми, викликанi власною роботою. Деперсоналiзацiя
(дегуманiзацiя) — це цинiчне ставлення до роботи та до її об’єктiв.
Зокрема, у соцiальнiй сферi пiд час деперсоналiзацiї виникає байдуже,
негуманне, цинiчне ставлення до людей, iз якими працюють. Редукцiя
власних особистiсних досягнень — виникнення у працiвникiв почуття
некомпетентностi у своїй професiйнiй сферi, усвiдомлення неуспiшностi
в нiй [2, с. 52].

Виклад основного матерiалу. З метою вивчення СПВ ми
провели дiагностичне психологiчне дослiдження (разом з Н.Макаренко)
за методикою «Дiагностика професiйного вигорання» К.Маслач та
С.Джексон в iнтерпретацiї Н.Водоп’янової (варiант II для вчителiв i
викладачiв) [5].

У дослiдженнi взяли участь 36 осiб: 18 вихователiв обласного
«Будинку маляти», 18 вчителiв шкiл. Стаж роботи — 10 рокiв i
бiльше. Результати дослiдження виявили, що у «Будинку маляти»
рiвень емоцiйного виснаження — 24,5. Це показник вище середнього
в порiвняннi з даними американських i росiйських дослiджень.
Вiдповiдно, можна зазначити, що причинами такого рiвня емоцiйного
виснаження у «Будинку маляти» слугують багаторiчна робота iз
проблемними «скривдженими» дiтьми та багаторiчним глибинним
емоцiйним вiдгуком на людськi бiди i складностi, вичерпнi можливостi
особистостi. Але завдяки наявностi в подiбних закладах певних
заохочень (надбавки до зарплати, доступного харчування) рiвень
прояву СПВ може зменшуватись.

У загальноосвiтнiй школi показник емоцiйного виснаження — 29.
Це пояснюється тим, що вчителi ще на початку своєї професiйної
дiяльностi, унаслiдок наявностi в них низького рiвня емоцiйної
саморегуляцiї (сльозливостi, надмiрної збудженостi, знервованостi,
iмпульсивностi дiй, образ, гнiву, тривоги, розгубленостi, приниженостi)
сприяють появi та подальшому розвитку СПВ. Також чинниками
розвитку емоцiйного виснаження для представникiв обох установ
можуть бути соцiально-економiчнi причини, вiковi психофiзiологiчнi
змiни та сiмейнi проблеми.

Другий показник вигоряння — деперсоналiзацiя. У працiвникiв
загальноосвiтнiх шкiл рiвень деперсоналiзацiї становить 11; у «Будинку
маляти» — 9,5, що вiдповiдає середньому показнику в порiвняннi з
американською i росiйською вибiркою. Такi результати свiдчать про те,

148



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

що вчителi вразливi до таких професiйних деформацiй як: педагогiчна
агресiя (упереджене ставлення до «незручних» учнiв, їхнiх батькiв,
колег, адмiнiстрацiї), рольовий експансiонiзм (фiксацiї на власних
особистiсних i професiйних досягненнях i труднощах, перебiльшення
значення своєї ролi, неадекватнiсть самооцiнки, завищений рiвень
домагань), дидактичнiсть (прагнення до моралiзаторства, постiйного
спрощення пояснення). У працiвникiв Будинку маляти саме
монотоннiсть та одноманiтнiсть роботи призводить до швидкої
стомлюваностi та усвiдомлення безперспективностi роботи, що i є
проявами синдрому.

Третiм показником СПВ є редукцiя особистiсних досягнень: у
«Будинку маляти» — 28,3; у вчителiв школи — 30. Вважаємо, що, як
правило, до редукцiї призводить вiдсутнiсть нервово-психiчної стiйкостi,
недостатньо розвинена здатнiсть до регуляцiї поведiнки, внаслiдок чого,
працiвники дуже гостро сприймають свої домашнi або робочi проблеми,
вiдносяться до них як до таких, що неможливо розв’язати. Це викликає
у працiвника, спочатку, вiдчуття некомпетентностi, а потiм переростає
в негативiзм до оточуючих та до своїх професiйних успiхiв. Також
причиною виникнення редукцiї особистiсних досягнень, є вiдсутнiсть
заохочень, наприклад, гарантованих премiй за пiдсумками року i участi
в методичнiй роботi, направлення на престижнi курси пiдвищення
квалiфiкацiї, надання творчої вiдпустки в канiкулярнi днi, наявнiсть
достатньої кiлькостi технiчних засобiв навчання i т. д. [5, с. 74–80].

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Завдяки
методикам дiагностування СПВ ми можемо вчасно виявляти першi
прояви синдрому, визначати причини появи СПВ, ознаки, рiвнi та
масштаби загострення проблеми, а також упроваджувати методи
профiлактики СПВ.

Такi методи профiлактики СПВ, зокрема, пропонує А.Хохленко:

1. Фiзiологiчна регуляцiя: рiзноманiтнi рухи, потягування i
розслаблення суглобiв, вiдвiдування басейну, тренажерного залу,
релаксацiя тощо.

2. Природнi способи регуляцiї органiзму: тривалий сон, спiлкування
з природою i тваринами, рух, танцi, прослуховування музики i
т. д.

3. Емоцiйна саморегуляцiя: смiх, заняття улюбленою справою-хоббi,
висловлювання похвали, комплiментiв кому-небудь без приводу [9,
с. 30].
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Ознайомившись з такими способами ми можемо пiдсумувати, що
головними профiлактичними методами при СПВ є: здоровий спосiб
життя, правильний розпорядок дня, позитивне мислення, вiдпочинок,
спiлкування iз рiзними людьми, увага до власного здоров’я, адекватна
оцiнка своїх можливостей, здатнiсть вiдокремлювати головнi речi вiд
другорядних, саморозвиток.

Аналiзуючи наукову лiтературу, ми зробили висновок, що
професiйне вигорання — це певне значне емоцiйне або iнтелектуальне
перевантаження людини, викликане стресовими чинниками пiд час
роботи. Воно проявляється у виглядi зниження психiчної та фiзичної
продуктивностi дiяльностi людини, зниження самооцiнки, появi
вiдчуття некомпетентностi, негативiзму до оточуючих людей та до
власних професiйних успiхiв, вiдсутностi прагнення до саморозвитку,
мотивацiї. На нашу думку, наразi спостерiгається значна недооцiнка
масштабiв поширення та небезпеки проблеми, що призводить до
загострення та великого поширення СПВ. Тому надзвичайно важливим
є вивчення синдрому професiйного вигорання та запровадження для
нього профiлактичних методiв.
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Кононенко Е.А.

Профессиональное выгорание у педагогов: сущность,
признаки, профилактика

Аннотация. Статья посвящена проблеме профессионального
выгорания у педагогов. Исследована сущность понятия «синдром
профессионального выгорания» (СПВ). Описаны основные признаки
и симптомы синдрома профессионального выгорания. Обоснованы
причины современной тенденции к росту числа педагогов с СПВ.
Рассмотрена научная литература о сущности, психологических и
педагогических причин, проявлений и профилактики СПВ у педагогов.
Проанализированы результаты предыдущих исследований по методике
«Диагностика профессионального выгорания» К.Маслач и С.Джексон.
Определены основные критерии СПВ. Предложены профилактические
методы СПВ на основе проанализированной научной литературы.

Ключевые слова: синдром «профессионального
выгорания», «эмоционального выгорания», симптомы
СПВ, признаки СПВ, эмоциональное истощение,
деперсонализация, редукции личностных достижений,
профилактика.

Kononenko O.

Professional burnout in teachers: nature, signs, prevention

Abstract. The article deals with the problem of professional burnout in
teachers. The essence of the concept of «occupational burnout syndrome»
(SPV) is investigated. The main signs and symptoms of occupational
burnout syndrome are presented. The reasons for the current tendency
to increase the number of teachers with SPV are substantiated. The
scientific literature on the nature, psychological and pedagogical reasons,
manifestations and prevention of SPV in teachers is reviewed. The results
of previous studies by the method of «Diagnosis of professional burnout»
by K.Maslach and S. Jackson are analyzed. The main criteria for the SPV
are determined. And also prophylactic methods of SPV based on scientific
literature are proposed.

Keywords: «professional burnout syndrome», «emotional
burnout», symptoms of PDS, , emotional exhaustion,
depersonalization, reductions in one’s own personal
achievements, prevention.
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Переосмислення ролi шкiльної освiти:
психологiчний аспект

Макаренко Н.М.
Проскурова I.П.

Анотацiя. У статтi представлено аналiз програми пiдвищення
якостi освiти, розробленої у однiй з центральних шкiл мiста з
позицiй наявностi в нiй психологiчного аспекту. Зроблено стислий
огляд сучасних наукових джерел щодо недостатньої психологiчної
грамотностi здобувачiв освiти та вчителiв, нездатностi упроваджувати
наявнi знання у практику роботи. Дослiджено основнi психологiчнi
складовi програми: формування наукової доброчесностi, органiзацiя
особистiсно-орiєнтованого навчання, створення портфолiо учня та
вчителя як мотиватора дiяльностi, побудова iндивiдуальної освiтньої
траєкторiї здобувача освiти. Окреслено перспективи подальших
розвiдок у спiвпрацi вищої та середньої школи.

Ключовi слова: здобувачi освiти, пiдвищення якостi
освiти, особистiсно-орiєнтоване навчання, мотивацiя
дiяльностi, саморозвиток, самовдосконалення.

Постановка проблеми. Iнтенсивнi змiни, якi вiдбуваються
у сучасному українському суспiльствi, передбачають ґрунтовне
переосмислення ролi шкiльної освiти. Але особливої уваги потребує
не просто комплекс змiн у дiяльностi шкiльних закладiв, а надання
освiти якiсної. Це визначено у Законах України: «Про освiту», «Про
загальну середню освiту». Так, в статтi 41 роздiлу V «Забезпечення
якостi освiти» (ЗУ «Про освiту»), наголошується: «Метою розбудови
та функцiонування системи забезпечення якостi освiти в Українi
є гарантування якостi освiти; формування довiри суспiльства до
системи та закладiв освiти». А пiдвищення якостi освiти, на наш
погляд, корелює з переходом взаємодiї учасникiв навчально-виховного
процесу на новий рiвень. Взаємодiя педагога та учня, зазвичай —
це протистояння сформованої особистостi з особистiстю, яка тiльки
формується. Кожен з учасникiв навчально-виховного процесу має свої
iндивiдуально-психологiчнi особливостi. Часто вони не спiвпадають, а
це призводить до протиборства, тому що кожен хоче зберегти свою
iндивiдуальнiсть та мати комфортнi умови освiтнього процесу. Саме
на формування комфортних, зрозумiлих, передбачуваних умов для
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навчання та виховання спрямованi зараз зусилля сучасної школи, яка
повинна глобально пiдiйти до вирiшення проблеми пiдвищення якостi
освiтнього процесу.

У площинi означеного ми мали за мету визначення психологiчної
складової у нових формах i методах, якi розробляються навчальними
закладами мiста щодо пiдвищення якостi освiти та сприяння всебiчному
розвитку творчої людини (на прикладi середньої загальноосвiтньої
школи №8 м.Кривий Рiг, Україна).

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Питання пiдвищення психологiчної складової у освiтньому процесi
є наразi досить поширеним у науковiй лiтературi. Втiленню
психологiчних знань у педагогiчний процес придiляли увагу
Л.С.Виготський, Г.Мюстенберг, А.В.Петровський, сучаснi науковцi.
Так, Є.П. Iльїн зазначав, що педагогiчна наука може значно допомогти
вчителю. Потрiбно лише убезпечити себе вiд бездумного повторення
прийомiв, творчих знахiдок надмiрного захоплення власним та чужим
досвiдом, який може перетворитися у рутину [2].

А.П.Валiцька пiдкреслювала, що для вчителя ХХI столiття важливi
три основних компетенцiї: у першу чергу — фундаментальна психолого-
педагогiчна пiдготовка; науковi знання по спецiальностi; професiйна
здатнiсть трансформувати наукову iнформацiю в гуманiтарному,
спрямованому на особливостi дитячого сприймання модусi шкiльної
дисциплiни [1].

Є.А.Клiмов вважає, що робота вчителя є «примусово творчою»
тому, що вiн постiйно стикається з незрозумiлими, нестандартними
ситуацiями. Тому потрiбно не тiльки вдало запроваджувати наявнi
психологiчнi знання, а й постiйно оновлювати їх [3].

На думку Л.А. Регуш, психологiчнi знання, якi отримують студенти
пiд час фахової пiдготовки, практично не застосовуються на практицi,
тому бiльшiсть шкiльних проблем (у тому числi i недостатнiй рiвень
якостi освiти) обумовленi психологiчною безграмотнiстю [5].

Психолого-педагогiчнi умови розвитку подiбних компетенцiй
майбутнiх вчителiв дослiджувала Н.М.Макаренко [4]. Авторка
пiдкреслює важливiсть формування мотивацiї до навчання студентiв
шляхом упровадження iнновацiйних форм роботи (квестiв, лекцiй
together, трайбл-шутiнгу), пiдвищення питомої ваги практичних
завдань як запоруки появи компетенцiй.

Пiдсумовуючи, можна зазначити, що вирiшення проблеми
пiдвищення якостi освiтнього процесу неможливо без посилення
психологiчної освiти учасникiв процесу, «психологiчного насичення»
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форм та методiв роботи, якi спрямованi на покращення якостi освiти
та створення комфортних умов iснування у сучаснiй школi.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Досить
виражену психологiчну складову визначено у програмi-стратегiї
закладу освiти (ЗОШ №8). Вона спрямована на створення
й функцiонування внутрiшньої системи забезпечення якостi
освiтньої дiяльностi конкурентоспроможної Нової української
школи; реалiзує шкiльну полiтику за схемою «якiсть освiтньої
дiяльностi — компетентностi здобувачiв освiти», орiєнтуючись на
принцип дитиноцентризму та людиноцентризму.

Зокрема, у сформованих принципах загального управлiння
якiстю закладено основнi соцiально-психологiчнi засади: формування
навичок здобувачiв освiти щодо навчально-пiзнавальної дiяльностi,
конкурентоспроможностi, вмiння соцiалiзуватися у сучасному
суспiльствi; прийняття такої нової фiлософiї як змiна стилю управлiння,
спрямованого на постiйне полiпшення якостi всiх систем i процесiв
дiяльностi закладу освiти; усунення професiйних бар’єрiв, якi
сприяють подiлу колективу на окремi групи; заохочення самоосвiти та
самовдосконалення (самостiйне сходження до вершини професiйної
майстерностi); розвитку творчої особистостi.

У програмi чiтко сформульованi важливi складовi внутрiшньої
системи забезпечення якостi освiтньої дiяльностi, побудованi на
психологiчних засадах. Упровадження їх у практичну дiяльнiсть
школи пiдготує пiдмурок для майбутнього науковця-студента.

Наприклад, наразi все бiльше уваги придiляється академiчнiй
доброчесностi у науцi, яка дає можливостi не тiльки знайомитися
з набутками свiтових дослiджень, а й коректно працювати з
першоджерелами. Дотримання принципiв академiчної доброчесностi
впливає не лише на якiсть освiтньої дiяльностi, але й на формування
в учасникiв освiтнього процесу таких цiнностей, як чеснiсть, довiра,
справедливiсть, взаємоповага, вiдповiдальнiсть. Цi п’ять цiнностей,
доповненi смiливiстю втiлювати їх в дiю, є основними для освiти.

Важливим засобом пiдвищення мотивацiї до навчання є створення
портфолiо учня та вчителя. Портфолiо (як перспективна форма
демонстрацiї iндивiдуальних досягнень учня) є комплектом документiв,
який засвiдчує сукупнiсть сертифiкованих або несертифiкованих
iндивiдуальних досягнень здобувача освiти, дозволяє враховувати
результати, досягнутi в рiзноманiтних видах дiяльностi (навчальнiй,
творчiй, спортивнiй). Портфолiо — дiєвий засiб для вирiшення
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важливих педагогiчних завдань, дозволяє заохочувати активнiсть
i самостiйнiсть учня, розширювати можливостi навчання та
самонавчання; розвивати навички рефлексивної та оцiночної (в
тому числi самооцiночної) дiяльностi здобувача освiти; формувати
вмiння вчитися: ставити цiлi, планувати й органiзовувати власну
навчальну дiяльнiсть.

Портфолiо вчителя як спосiб узагальнення демонструє рiвень його
професiоналiзму та вмiння вирiшувати завдання щодо якiсної
професiйної дiяльностi. Також портфолiо вiдображає рiвень
пiдготовленостi педагога й рiвень активностi в навчальних i
позанавчальних видах дiяльностi, власну стратегiю навчання вчителя,
її напрямки.

Особливо популярним сьогоднi є електронне портфолiо педагога —
це сайт учителя або його блог. Головне призначення портфолiо —
представити найбiльш значущi результати створення власного
освiтнього середовища (наприклад, електроннi освiтнi ресурси для
дистанцiйного навчання, психолого-педагогiчнi публiкацiї у професiйнiй
перiодицi чи на електронних ресурсах). Портфолiо дозволяє вчителю
проаналiзувати, узагальнити i систематизувати результати роботи,
об’єктивно оцiнити свої можливостi та спланувати дiї щодо подолання
труднощiв i досягнення бiльш високих результатiв.

А якiсне наповнення портфолiо сучасного вчителя можливо за умов
використання on-line платформ для професiйного самовдосконалення
педагогiв. Вимоги до вмiнь i знань сучасної людини, а особливо
вчителя, сьогоднi дуже високi. Крiм того, що педагог щодня створює
власне освiтнє середовище, застосовуючи власну стратегiю навчання,
перевiряє рiвень навчальних досягнень учнiв, вiн повинен бути
постiйно «в трендi» i прагнути до самоосвiти. Досягти цього можна
за допомогою рiзноманiтних платформ онлайн-курсiв. Використання
on-line платформ, що заснованi на принципах вiдкритостi, рiвностi
учасникiв освiтнього процесу, iндивiдуалiзацiї освiти, глобалiзацiї
освiтнього простору, iнтернацiоналiзацiї освiтнiх систем.

Пряме вiдношення до формування психолого-педагогiчної
компетенцiї та упровадження її у практику роботи має особистiсно-
орiєнтоване навчання. Воно сприяє розвитку у здобувачiв освiти
стiйкого iнтересу до пiзнання, бажання та вмiння самостiйно
вчитися; долання труднощiв, викликаних генетично та соцiально
обумовленими вiдмiнностями в рiвнi розвитку учнiв; формування
основ базової культури особистостi. Його метою є виявлення
суб’єктного досвiду кожного здобувача освiти й надання психолого-
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педагогiчної допомоги в становленнi його iндивiдуальностi, в
життєвому самовизначеннi, самореалiзацiї. Головними завданнями
особистiсно-орiєнтованого навчання педагоги закладу вважають
розкриття iндивiдуальних пiзнавальних можливостей кожного учня;
розвиток його iндивiдуальних пiзнавальних здiбностей; допомогу
йому в самопiзнаннi, самоактуалiзацiї, самореалiзацiї, самовизначеннi;
у формуваннi культури життєдiяльностi, яка надає можливiсть
продуктивно будувати власне життя. Прояву особистiсних здiбностей
в освiтньому процесi сприяють спецiально створенi особистiсно-
зорiєнтованi ситуацiї (навчальнi, пiзнавальнi, життєвi) — ситуацiї,
якi вимагають проявiв особистiсних функцiй. Наприклад, дитина
потрапляє у ситуацiю, коли потрiбно шукати смисл, подумати
про себе, побудувати модель свого життя, обрати творчий варiант
вирiшення проблеми, дати критичну оцiнку факторам. Дитина
сама вишукує проблему, протирiччя, знаходить причину та джерела
власної помилки, намагається самостiйно пояснити явища та процеси.
Змiст особистiсно-орiєнтованої освiти включає рiзнi види такого
досвiду. Особистiсно-орiєнтоване навчання пiдсилює гуманiстичну
спрямованiсть процесу навчання; формує особистiсть, надiлену
соцiальними якостями та суб’єктними властивостями (незалежнiсть,
здатнiсть до вибору, рефлексiї, саморегуляцiї).

Також доречним та цiкавим у програмi є побудова iндивiдуальної
освiтньої траєкторiї здобувача освiти. Пiд iндивiдуальною
освiтньою траєкторiєю вчителi закладу розумiють персональний
шлях реалiзацiї особистiсного потенцiалу кожного учня в освiтi,
який забезпечує опанування змiсту її стандартiв; всiляке сприяння
розвитку iндивiдуальних здiбностей здобувача освiти; засвоєння
програм шкiльних дисциплiн групами учнiв, якi мають високий
рiвень навчальних досягнень; професiйне самовизначення; створення
необхiдної основи для продовження освiти в професiйнiй сферi. Основнi
особливостi створення й реалiзацiї iндивiдуальної освiтньої траєкторiї
здобувача освiти КЗШ I–III ст. №8 такi: врахування iндивiдуальних
особливостей та iнтересiв (запитiв) обдарованої дитини; активна
участь учня у визначеннi змiсту й форм роботи; гнучкiсть програми
(на основi промiжної дiагностики та самодiагностики); розвиток
ключових компетентностей; самоактуалiзацiя та саморозвиток
особистостi здобувача освiти; змiна ролi педагога (супроводжувач,
тьютор, консультант, координатор); супровiд особистiсного розвитку
дитини. Побудова та проходження iндивiдуальної освiтньої траєкторiї
передбачає спiльну дiяльнiсть вчителя й учня.
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Ефективнi пiдходи щодо успiшної адаптацiї й iнтеграцiї здобувачiв
освiти до освiтнього процесу (першi, п’ятi, десятi класи; новоприбулих
учнiв будь-яких класiв, учнiв з особливими освiтнiми потребами, учнiв
рiзних етнiчних груп населення, соцiально вразливих груп). У закладi
напрацьованi пiдходи до адаптацiї й iнтеграцiї учнiв до освiтнього
процесу, що базуються на таких принципах: наступностi ланок
освiти; залучення всiх учасникiв освiтнього процесу до адаптацiйних
заходiв. Шкiльним психологом, педагогами, класними керiвниками
напрацьованi вiдповiднi методики, розробленi рекомендацiї. Така
дiяльнiсть сприяє включенню здобувачiв освiти у шкiльне життя,
роботу класного та шкiльного самоврядування, активнiй участi у
проведеннi предметних олiмпiад, предметних тижнiв, конкурсiв тощо.
Не менш важливим є те, що при цьому активно вивчається думка
батькiв щодо умов адаптацiї й iнтеграцiї дiтей у закладi освiти, думка
дiтей щодо безпечностi та комфорту.

Важливу психолого-методичну складову мiстить компетентнiсний
пiдхiд. У процесi реалiзацiї компетентнiсного пiдходу навчально-
пiзнавальна дiяльнiсть спрямована на формування у здобувачiв освiти
здатностi до поєднання взаємовiдповiдних пiзнавальних ставлень i
практичних навичок, цiнностей, емоцiй, поведiнкових компонентiв,
знань i вмiнь, всього того, що можна мобiлiзувати для активної
дiї. Розумiючи, що особливiстю компетентнiсного пiдходу є нова
мета навчання, вчителi закладу спрямовують освiтнiй процес на
формування ключових компетентностей. Педагоги враховують i те,
що предметнi та мiжпредметнi компетентностi формуються на уроках,
а ключовi — кожну мить перебування дитини в школi. Тiльки за
умови цiлiсного пiдходу досягається формування компетентностей як
результату навчання та виховання.

Новим ефективним засобом пiдвищення якостi освiти є технологiя
кооперативного навчання. Вчителi закладу систематично здiйснюють
планування освiтнiх технологiй, якi застосовують пiд час проведення
навчальних занять. Зокрема зазначену технологiю, що виконує
мотивацiйну, органiзацiйну, навчальну, розвивальну й виховну
функцiї, трансформуючи знання, умiння та навички учнiв у
ключовi (умiння вчитися, умiння спiлкуватися, iнформацiйно-
комунiкацiйна, соцiальна, загальнокультурна) та предметнi (галузевi)
компетентностi (комунiкативна, мовна, мовленнєва, соцiокультурна,
дiяльнiсна, проєктно-технологiчна), створюючи оптимальнi умови
для саморозвитку, самовдосконалення й самореалiзацiї особистостi
протягом усього життя. За умови її системного використання на
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уроках перед здобувачами освiти вiдкриваються можливостi спiвпрацi
зi своїми ровесниками, реалiзується природне прагнення особистостi до
спiлкування. Груповi форми роботи дозволяють дiтям iнтегруватись до
учнiвського колективу, вiдчути допомогу та пiдтримку однокласникiв.

Проведення навчальних занять поза межами классу певним чином
порушує стереотипнi уявлення про органiзацiю навчально-виховного
процесу. Це звичайнi уроки, практичнi роботи, дослiдження, реалiзацiя
групових проєктiв iз вивчення, наприклад, компонентiв природи. Змiна
обстановки, позитивна психологiчна реакцiя на елементи ландшафту
сприяють пiзнавальнiй дiяльностi. Досвiдченi, креативнi педагоги
створюють належну атмосферу для адаптування здобувачiв освiти
до нових умов навчання й виховання, формування вiльної, розумної,
всебiчно розвинутої особистостi, навчають пiзнавати навколишнiй
свiт, щоб зрозумiти, усвiдомити й жити в ньому правильно. Освiтнє
середовище поза межами закладу також є мотиватором для учнiв щодо
активного та здорового життя.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Якiсть освiти
не зводиться виключно до якостi навчання. Сучасна iнформацiйна
епоха загострює завдання виховання людини вмiлої, мобiльної,
здатної встигати за стрiмким розвитком цивiлiзацiї: отримання нового
освiтнього результату — розвиток особистостi учня на основi освоєння
унiверсальних освiтнiх компетенцiй.

Пiдвищення якостi освiти неможливо без ґрунтовного знання
психологiї. Пiдсилення саме психологiчної складової у новiтнiх
програмах розвитку шкiльного освiтнього середовища спрямоване
на вирiшення проблем якi проявляються у вищiй школi: наукова
недоброчеснiсть, низька мотивацiя до навчання, вiдсутнiсть навичок
спiлкування, самоорганiзацiї, самостiйностi у роботi. Детально
прописаний алгоритм програми розвитку якостi навчання, практичний
педагогiчний досвiд, зацiкавленiсть всiх учасникiв навально-виховного
процесу є гарантiєю реалiзацiї програми у найближчому майбутньому.
Реалiзацiя програми з пiдтримкою науковцiв вищої школи та отриманi
результати будуть представленi у наступних публiкацiях.
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Макаренко Н.Н., Проскурова И.П.

Переосмысление роли школьного образования: психологический
аспект

Аннотация. В статье представлен анализ программы повышения
качества образования, разработанной в одной из центральных
школ города, с позиций представленного в ней психологического
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аспекта. Сделано краткий обзор современных научных источников
проблемы недостаточной психологической грамотности получателей
образования и учителей, неспособности внедрять имеющиеся знания в
практику работы. Исследованы основные составляющие программы:
формирование научной добросовестности, организация личностно-
ориентированного обучения, создание портфолио учащегося и
учителя как мотиватора деятельности, построение индивидуальной
образовательной траектории получателя образования. Очерчены
перспективы дальнейших исследований в сотрудничестве высшей и
средней школы.

Ключевые слова: получатель образования, повышение
качества образования, личностно-ориентированное
образование, мотивация деятельности, саморазвитие,
самоусовершенствование.
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Rethinking the Role of School Education: a Psychological Aspect

Abstract. The article presents the analysis of the improving the quality
of education program, developed in one of the central schools of the city
from the point of a psychological aspect. There is made a brief overview
of the current scientific sources about the lack of psychological literacy
of the educational recipients and teachers and the inability to put the
existing knowledge into practice. The basic psychological components of
the program are investigated in this way: the formation of scientific virtue,
the organization of personality-oriented training, the creation of a student’s
and teacher’s portfolio as a motivator of activity, the construction of an
individual educational trajectory of an educational recipient. Prospects
for further exploration in the process of cooperation between higher and
secondary schools are outlined.
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УДК 376-056.36

Особливостi органiзацiї корекцiйної роботи
з дiтьми iз порушеннями iнтелектуального

розвитку в умовах загальноосвiтнього
закладу

Меркульєва Л.В.
Виноградова С.О.

Анотацiя. В статтi розглядається проблема включення дiтей з
iнтелектуальними порушеннями в середовище загальноосвiтньої
школи з iнклюзивною формою навчання. В основi iнклюзивної освiти
лежать iдеї рiвного ставлення до всiх членiв суспiльства незалежно вiд
їхньої нацiональностi, статi, раси, культури, соцiального стану, релiгiї,
iндивiдуальних можливостей i здiбностей. У статтi акцентується
увага на особливостях органiзацiї корекцiйної роботи з дiтьми з
iнтелектуальними порушеннями та розкриваються шляхи реалiзацiї
корекцiйного компоненту в умовах загальноосвiтнього закладу.
За результатами здiйсненого авторами теоретико-методологiчного
аналiзу у статтi представлено думку вчених-олiгофренопедагогiв
про особливостi процесу корекцiйного навчання та виховання дiтей
з iнтелектуальними порушеннями. У якостi головного аргументу
ефективної реалiзацiї iнклюзiї дiтей з iнтелектуальними порушеннями
є модифiкацiя методiв, методик та прийомiв i принципiв спецiальної
дидактики в освiтньо-iнтеграцiйному процесi. Корекцiйно-розвивальне
навчання передбачає поглиблену роботу з корекцiї психiчних функцiй,
пiзнавальної дiяльностi, навичок спiлкування, а також з розвитку
вмiнь i навичок у процесi трудового навчання спроможностi i
здiбностей дiтей.

Ключовi слова: дiти з особливими освiтнiми потребами,
дiти з iнтелектуальними порушеннями, iнклюзiя,
iнклюзивне навчання, корекцiйна-розвиткова робота,
мультидисциплiнарна команда, супервiзiя.

Постановка проблеми. Кожна дитина неповторна, надiлена вiд
природи унiкальними здiбностями, талантами та можливостями. Мiсiя
Нової української школи — допомогти розкрити та розвинути таланти
кожної дитини, в тому числi дiтей з особливими освiтнiми потребами
(далi — ООП), якi навчаються в iнклюзивних класах закладiв загальної
середньої освiти.
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Одним iз варiантiв вирiшення проблеми надання якiсної освiти дiтям
з особливими освiтнiми потребами є розвиток в Українi iнклюзивної
освiти. В основi iнклюзивної освiти лежать iдеї рiвного ставлення
до всiх членiв суспiльства незалежно вiд їхньої нацiональностi,
статi, раси, культури, соцiального стану, релiгiї, iндивiдуальних
можливостей i здiбностей. З огляду на актуальнiсть проблеми
органiзацiї психологiчного супроводу дiтей iз ООП в освiтньому
закладi та постiйним зростанням кiлькостi дiтей, якi мають порушення
iнтелектуального розвитку в загальноосвiтнiх закладах (зокрема, у
КЗШ №28 м.Кривого Рогу у 2018–2019 навчальному роцi до системи
iнклюзивного навчання було долучено 5 дiтей з iнтелектуальними
порушеннями, у 2019–2020 навчальному роцi таких дiтей було вже 9),
була обрана тема даного дослiдження.

Метою дослiдження ми вважали презентацiю власного
досвiду органiзацiї корекцiйної роботи з дiтьми iз порушеннями
iнтелектуального розвитку в КЗШ №28 м.Кривого Рогу (Україна).

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Корекцiйно-розвитковiй роботi присвячено багато дослiджень у рiзних
галузях дефектологiї (С.П.Миронова [4], В.М.Синьов [6], К.С.Тороп,
К.В. Рейда [8] та iн.).

Корекцiйна робота — це дiяльнiсть, спрямована на полiпшення
процесiв розвитку i соцiалiзацiї дитини, послаблення або подолання
психофiзичних вад учнiв у процесi навчання i виховання з метою
максимально можливого розвитку їхньої особистостi та пiдготовки до
самостiйного життя. Основнi принципи корекцiйної роботи:

• корекцiйно-розвиваюча спрямованiсть навчання i виховання;

• системний пiдхiд до здiйснення корекцiйного впливу на розвиток
учнiв;

• зв’язок корекцiйної роботи з життям i практикою;

• реалiзацiя корекцiйної роботи в усiх ланках навчально-виховного
процесу [2, с. 24].

Через поєднання у спецiальному педагогiчному впливi таких
завдань, як виправлення психофiзичних порушень i розвиток
особистостi часто вживають термiн «корекцiйно-розвиткова робота».

Корекцiйна робота обумовлюється специфiкою розвитку дитини, а
не типом закладу. Тому незалежно вiд того, чи дитина навчається
у спецiальнiй, чи в iнклюзивнiй школi, вона має одержувати весь
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комплекс корекцiйної допомоги, передбачений для неї нормативною
базою освiтнiх послуг.

Реалiзацiя корекцiйного компоненту вiдбувається такими шляхами:

• реалiзацiя корекцiйних цiлей у процесi навчання i виховання дiтей
(на уроках, пiд час виконання домашньої навчальної роботи, на
виховних заходах);

• проведення корекцiйно-розвиткових занять спецiалiстами
(корекцiйнi педагоги, логопеди, психологи, та iн.);

• включення спецiальних засобiв корекцiї у навчально-виховний
процес та у режим дня;

• виконання батьками вимог i рекомендацiй фахiвцiв щодо
корекцiйного впливу на дитину [4, с. 149].

Чим ранiше до роботи будуть залученi фахiвцi, тим iнтенсивнiшим
та результативнiшим буде розвиток дитини.

Для дiтей з порушеннями iнтелектуального розвитку є характерним
порушення пiзнавальної дiяльностi, що виявляється в обмеженостi
сприйняття, уваги, пам’ятi, мислення, вiдтвореннi сприйнятого
i вивченого. Такi дiти можуть мати певнi обмеження у набуттi
комунiкативних та соцiальних навичок. Цi обмеження зумовлюють
уповiльнений темп розвитку та навчання дитини, проте вона здатна до
навчання, але у власному уповiльненому темпi i в обмеженiй кiлькостi.

Щоб цiлеспрямовано здiйснювати навчання та корекцiю психiчного
розвитку дитини, мало знати недолiки розвитку її окремих психiчних
функцiй, потрiбно усвiдомлювати взаємозв’язок i взаємозалежнiсть мiж
ними. Практично не можна роздiлити розвиток сприймання, мислення,
пам’ятi та iнших функцiй спочатку сформувавши одну, а потiм iншу.
Чим би ми не займалися з дитиною, ми розвиваємо її психiку в цiлому.
Водночас, дуже важливо у певному недолiку психiчної дiяльностi
дитини розрiзняти причини, що його зумовлюють, i наслiдки, якi
лежать на поверхнi явища та першими привертають увагу. Саме з
їх подолання часто починають i, зазвичай, безуспiшно. Так, батьки
й учителi, часто скаржаться на погану пам’ять дитини i вважають,
що саме через це дитина не може засвоїти навчальний матерiал,
але якщо змiст того, що треба запам’ятати, незрозумiлий дитинi, то
запам’ятовування можливе тiльки механiчне, а воно непродуктивне.
Потрiбне розумiння матерiалу та правильна побудова навчально-
виховного процесу [1–3].
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У роботi з дiтьми з особливими освiтнiми потребами особливого
значення набуває використання технологiї «Створення ситуацiї
успiху» (за А.Бєлкiним). В основi даної технологiї лежить
особистiсно-орiєнтований пiдхiд до процесу навчання та виховання.
Ситуацiя успiху розглядається як психiчний стан задоволення
вiд наслiдкiв фiзичної або моральної напруги вiд виконання
справи. Такого цiлеспрямованого поєднання умов та можливостей
досягти значних результатiв у дiяльностi прагнуть вчителi та
батьки. Базовими завданнями педагога при запровадженнi даної
технологiї є: спiвтворчiсть, визнання самоцiнностi особистостi,
створення педагогiчних ситуацiй, заохочення, пошук, саморегуляцiя.
Педагогiчна технологiя «Створення ситуацiї успiху» включає створення
рiзноманiтних видiв радостi, використання прийомiв, за допомогою
яких розгортають роботу з рiзними категорiями учнiв. Цiннiсть та
ефективнiсть цiєї технологiї полягає у застосуваннi педагогiчних
прийомiв, таких як: «Емоцiйний сплеск», «Даю шанс», «Навмисна
помилка», «Радiсть пiзнання» та iнших у роботi з рiзними категорiями
учнiв [5, с. 52].

В цiлому, корекцiйно-розвивальне навчання передбачає поглиблену
роботу з корекцiї психiчних функцiй, пiзнавальної дiяльностi, навичок
спiлкування, а також з розвитку вмiнь i навичок у процесi трудового
навчання спроможностi i здiбностей дiтей тощо. Основними завданнями
корекцiйногонавчання є:

• забезпечення розвитку всiх видiв сприймання, особливо зорового
та слухового, на базi яких розвиваються вищi психiчнi функцiї;

• змiцнення працездатностi дитини, умiння зосереджувати увагу й
цiлеспрямовано працювати;

• ставити перед собою мету, усвiдомлювати способи її досягнення,
адекватно оцiнювати результати;

• розвивати навчальну мотивацiю, бажання вчитися, вiру дитини у
власнi можливостi, що можливе завдяки усвiдомленню й оцiнцi
реальних досягнень [7].

Доктор педагогiчних наук В.М.Синьов визначає ряд педагогiчних
умов, а саме:

• використання рiзних типiв завдань для самостiйного виконання
на рiзних етапах уроку; поступового i послiдовного ускладнення
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завдань за змiстом та способами виконання як всерединi тем,
щовивчаються, так i протягом усього процесу навчання;

• формування в учнiв способiв самостiйної навчальної роботи, в
тому числi узагальнених прийомiв її виконання;

• поєднання прямого й опосередкованого шляхiв керування
самостiйною пiзнавальною дiяльнiстю школярiв;

• послiдовного скорочення педагогiчної допомоги учням на основi
згортання iнструкцiй;

• диференцiйованого та iндивiдуального пiдходу до учнiв з
урахуванням актуальних i потенцiйних рiвнiв пiзнавальної
самостiйностi, навченостi, стану працездатностi, якiсної
своєрiдностi дефекту;

• створення й укрiплення позитивної мотивацiї самостiйної
навчальної дiяльностi [6, с. 139].

Згiдно iз означеними теоретичними позицiями нами було
зорганiзовано корекцiйно-розвивальну роботу з дiтьми з ООП
на базi КЗШ №28 (м.Кривий Рiг, Україна).

Викладення основного матерiалу дослiдження. Впровадження
iнклюзивного навчання у практику роботи освiтнього закладу у
КЗШ №28 було розпочато у 2018–2019 начальному роцi.

Включення дiтей з iнтелектуальними порушеннями у спiльноту
дiтей з типовим розвитком вимагало подолання бар’єрiв, щоб процес
поступового входження дiтей в соцiальне середовище був вдалим.
Для забезпечення iнклюзивного навчання у закладi були створеннi
вiдповiднi умови, а саме:

• психологiчний мiкроклiмат, сприятливий для навчання дiтей з
порушеннями розвитку;

• кадровi ресурси, тобто спецiально пiдготовленi фахiвцi для роботи
з дiтьми з iнтелектуальними порушеннями, вiдповiдну пiдготовку
пройшли всi педагоги та асистенти, якi працюють з дiтьми в
iнклюзивних класах;

• спецiально обладнанi кабiнети: кiмната для логопедичних та
корекцiйних занять з логопедом, дефектологом, психологом та
iн.; сенсорна кiмната.

• засоби корекцiї психофiзичного розвитку, спецiальне обладнання,
вiдповiдний дидактичний матерiал, особливi наочнi засоби
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(закупiвля здiйснювалася за рахунок субвенцiї з держаного
бюджету мiсцевим бюджетам);

• розроблена командою психолого-педагогiчного супроводу
iндивiдуальна програма розвитку, iндивiдуальний навчальний
план, iндивiдуальна навчальна програма, розклад з урахуванням
корекцiйно-розвиткових занять [1, с. 28].

Iндивiдуальний навчальний план розробляли педагоги, на основi
Типових навчальних планiв спецiальних загальноосвiтнiх навчальних
закладiв для дiтей, якi потребують корекцiї розумового розвитку, за
участi батькiв дитини, i затвердили керiвником закладу. Iндивiдуальна
навчальна програма дитини з ООП у класi з iнклюзивним навчанням
розроблялась на основi навчальних програм загальноосвiтнiх
навчальних закладiв, у тому числi спецiальних, з вiдповiдною
їх адаптацiєю. Iндивiдуалiзацiя освiтнього процесу здiйснювалася i
через надання додаткових форм пiдтримки у процесi навчання, зокрема
асистента вчителя, який здiйснює особистiсно-орiєнтоване спрямування
навчального процесу, модифiкує та адаптує навчальнi матерiали
вiдповiдно до особливостей навчально-пiзнавальної дiяльностi дiтей з
ООП [3].

Важливою умовою переходу до iнклюзивної форми освiти, її
успiшностi є система супроводу i пiдтримки дiтей з особливими
потребами, тобто супровiд мультидисциплiнарної команди у взаємодiї
з вчителем та батьками. Корекцiйно-розвивальну роботу в умовах
iнклюзивного навчання здiйснюють спецiальнi фахiвцi: дефектолог,
логопед, спецiальний психолог, соцiальний педагог. Не стоять осторонь
корекцiйної допомоги й iншi учасники навчальної команди: вчителi,
асистенти та iншi [7, с. 277].

В умовах загальноосвiтнього закладу з iнклюзивним навчанням
одним iз суттєвих моментiв є створення додаткових умов, забезпечення
пiдтримки та супроводу дiтей з особливими потребами. Для навчально-
виховного процесу дiтей з особливими освiтнiми потребами характерною
є його корекцiйна спрямованiсть. Для проведення корекцiйно-
розвиткових занять в iндивiдуальному навчальному планi учня
передбачено певну кiлькiсть годин, що встановлюються з урахуванням
рекомендацiй iнклюзивно-ресурсних центрiв вiдповiдно до особливостей
дiтей з iнтелектуальними прошеннями.

Виходячи з рекомендацiй Iнклюзивно-ресурсного центру (IРЦ), ми,
як корекцiйнi педагоги, обирали програми з корекцiйно-розвиткової
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роботи для дiтей з порушеннями iнтелектуального розвитку, якi
затвердженi МОН України.

Вчитель-логопед обрала для своєї роботи програму «Розвиток
мовлення з використанням методики ТАН-Содерберг»для пiдготовчих,
1–4 класiв спецiальних загальноосвiтнiх навчальних закладiв для дiтей
з розумовою вiдсталiстю. Саме в основу цiєї програми покладено
методику ТАН-Содерберг, призначення якої у наданнi дитинi
додаткових можливостей в оволодiннi мовленнєвою дiяльнiстю.
Дана методика базується не лише на принципi корекцiї дефекту, а
першочергово зорiєнтована на пошук та активiзацiю компенсаторних
зон розвитку дитини з iнтелектуальними порушеннями. Засвоєння
лексичних значень слiв та формування навичок їх належного
використання в мовленнi швидше вiдбувається тодi, коли дитина
пiд час вивчення теми бачить слова у поєднаннi з вiдповiдними
зображеннями, багаторазово манiпулює з ними рiзними способами,
спiввiдносить їх. Крiм того, паралельно здiйснюється поступове
введення нових слiв в словосполучення i речення.

Вчитель-дефектолог обрала для своєї роботи програму з корекцiйно-
розвиткової роботи «Розвиток психомоторики та сенсорних процесiв»
для 1–4 класiв спецiальних закладiв загальної середньої освiти для
дiтей з iнтелектуальними порушеннями. Метою програми є створення
оптимальних умов пiзнання дитиною кожного об’єкта в сукупностi
сенсорних властивостей, якостей, ознак дати правильне уявлення, про
навколишню дiйснiсть, сприяти оптимiзацiї психiчного розвитку дитини
та бiльш ефективної соцiалiзацiї її в суспiльство.

Також дефектолог використовує для своєї роботи програму з
корекцiйно-розвиткової роботи «Соцiально-побутове орiєнтування»для
1–4 класiв спецiальних закладiв загальної середньої освiти для дiтей
з iнтелектуальними порушеннями тому, що формування соцiально-
побутових навичок у дитини з iнтелектуальними порушеннями
не вiдбувається самостiйно, а потребує спецiально органiзованої
педагогiчної роботи, що враховує наявнi можливостi учня i
орiєнтує на найближчi цiлi. Метою навчання є формування життєво
значущого мiнiмуму практичних умiнь, який дозволить їм правильно
орiєнтуватися у навколишньому свiтi i самостiйно органiзовували свiй
побут.

Працюючи за даними корекцiйними програмами протягом першого
року на iнклюзiї п’ятеро дiтей з iнтелектуальними порушеннями
досягли необхiдних знань за поставленими задачами. З початку першого
семестру було сформовано склад команди супроводу та розробленi
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iндивiдуальнi програми розвитку, якi дозволяли врахувати рiвень
кожної дитини та поставити довгостроковi та короткотривалi завдання у
роботi з дiтьми даної нозологiї. Хочемо вiдмiтити, що початковi знання,
умiння та комунiкативнi навички були на низькому рiвнi майже у всiх
дiтей, якi почали навчання на iнклюзiї. Деякi з них навчалися повторно
в одному класi не один рiк, що не давало перспектив подальшого
розвитку цим дiтям. Тому запровадження iнклюзивного навчання стало
поштовхом для адаптацiї, соцiалiзацiї та отримання нових знань для
цих дiтей.

У процесi роботи iз дiтьми з ООП у нас виникали суперечливi
ситуацiї, якi потребували консультацiї бiльш досвiдчених фахiвцiв. Тому
наша команда супроводу неодноразово зверталася за допомогою в IРЦ
нашого мiста, де ми отримували необхiднi консультацiї та рекомендацiї
для подальшої роботи. У процесi роботи при розв’язаннi труднощiв
використовували таку форму проведення засiдань як супервiзiя.

Супервiзiя, як допомiжна й пiдтримуюча дiяльнiсть всiх тих, хто
наполегливо, iз застосуванням корекцiйних методик i технологiй
забезпечує насичену мiжособистiсну взаємодiю, основна мета якої
полягає в тому, що одна людина, супервiзор, зустрiчаючись i
спiлкуючись з iншим спецiалiстом, спробували зробити дiяльнiсть
останньої бiльш ефективною. Таким чином, супервiзiя — це iнтенсивнi
стосунки мiжособистiсної спрямованостi, в яких дефектолог
(практичний психолог, корекцiйний педагог, логопед, соцiальний
педагог тощо), покликаний сприяти розвитку професiйної компетенцiї
iншої людини. Супервiзiйний iнклюзивний процес полягає, по сутi,
у тому, що один фахiвець допомагає iншому з тим, щоб запобiгти
синдрому професiйного вигорання, зняти стрес, переконати в
правильностi й ефективностi його дiй стосовно учня iнтелектуальними
порушеннями; батькiв i родичiв не тiльки залучити до спiвпрацi,
а й довести, що їхня батькiвська допомога полягає в позитивному
ставленнi до психолого-педагогiчної системної корекцiї, i все це
здiйснюється для того, щоб: краще розумiти дитину; усвiдомлювати
та коригувати власнi реакцiї на дитину з порушеннями;розумiти її
психiчний стан, мотиви, потреби й установки;визначати динамiку
взаємодiї та спецiальної роботи з дитиною;дослiджувати свої шляхи
iнтервенцiї та їх послiдовнiсть в рiзних ситуацiях; дослiджувати
та розробляти альтернативнi шляхи (варiанти) за цих чи подiбних
ситуацiй [8, с. 179].

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Ефективнiсть
органiзацiї iнклюзивного навчання багато в чому залежить вiд
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правильно органiзованої корекцiйно- розвивальної роботи. Саме
тому необхiдне розумiння особливостей її змiсту i вiдмiнностей вiд
аналогiчної роботи в умовах спецiальної школи.

Актуальним питанням iнклюзивної освiти залишається створення
вiдповiдної бази для корекцiйного блоку: наявнiсть програм,
пiдручникiв, спецiального обладнання, дидактичних матерiалiв
тощо. Важливою умовою переходу до iнклюзивної форми освiти,
її успiшностi є система супроводу i пiдтримки дiтей з особливими
потребами, тобто супровiд мультдисциплiнарної команди у взаємодiї з
вчителем та батьками.

Визначальним чинником для успiшного впровадження iнклюзивної
освiти в загальноосвiтнi заклади є емпатiйне ставлення всiх учасникiв
освiтнього процесу до дитини з особливими освiтнiми потребами. I
тiльки в разi кропiткої спiльної дiяльностi закладу та родини можна
пiдготувати дитину до успiшної iнтеграцiї в соцiум.
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Меркульева Л.В., Виноградова С.А.

Особенности организации коррекционной работы с детьми,
имеющими нарушения интелектуального развития в
условиях общеобразовательной школы

Аннотация. В статье рассматривается проблема включения детей
с интеллектуальными нарушениями в среду общеобразовательной
школы с инклюзивной формой обучения. В основе инклюзивного
образования лежат идеи равного отношения ко всем членам общества
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независимо от их национальности, пола, расы, культуры, социального
положения, религии, индивидуальных возможностей и способностей.
В статье акцентируется внимание на особенностях организации
коррекционной работы с детьми с интеллектуальными нарушениями и
раскрываются пути реализации коррекционного компонента в условиях
общеобразовательного учреждения. По результатам проведенного
авторами теоретико-методологического анализа в статье представлено
мнение ученых-олигофренопедагогов об особенностях процесса
коррекционного обучения и воспитания детей с интеллектуальными
нарушениями. В качестве главного аргумента эффективной реализации
инклюзии детей с интеллектуальными нарушениями является
модификация методов, методик, приемов и принципов специальной
дидактики в образовательно-интеграционном процессе. Коррекционно-
развивающее обучение предполагает углубленную работу по
коррекции психических функций, познавательной деятельности,
навыков общения, а также по развитию умений и навыков в процессе
трудового обучения и способностей детей.

Ключевые слова: дети с особыми образовательными
потребностями, дети с интеллектуальными нарушениями,
инклюзия, инклюзивное обучение, коррекционно-
развивающая работа, мультидисциплинарная команда,
супервизия.

Merkulieva L.V., Vinogradova S.O.

Special aspects for organization of correctional work with the
children, that a have deviations of intellectual development in
the conditions of general educational institution

Abstract. The article considers critical moments of integration the children
with intellectual deviations into the environment of comprehensive school
with implementation of inclusive education. The ideas of equality to all
the members of society regardless their nationality, gender, race, culture,
social position, religion and the individual abilities & capabilities are put
in the basis of inclusive education. It is emphasized in the article on the
peculiarities of organization of the correction works for the children with
intellectual deviations and also there are described the ways of realization
the correctional clause in the conditions of general education institution.
According to results of the theoretical-methodological analysis that was
performed by the authors, it is provided the opinion of the resource teachers
about the features of the process of correctional studies & the child guidance
for the kids with intellectual deviations. The major point to proceed with
effective inclusive education for the children with the intellectual deviations
is the development of methods, methodologies actions and principles of
special didactics in the educational-integration process. The correction —
developing studies foresees the intensified works for the corrections of
psychological functions, educational activities, the communicative skills,
and the developing of skills, abilities & capabilities for children in the
process of manual training
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УДК 373.015.3:374

Формування компетенцiй у школярiв
у позаурочний перiод

Павленко А. Г.

Анотацiя. В статтi розглядається проблема органiзацiї вiдпочинку та
вiльного часу учнiв у позаурочний перiод, а також пропонується шлях
вдосконалення та оптимiзацiї навчального процесу. Пропонується
спосiб бiльш цiкавої подачi матерiалу та забезпечення якiсного
засвоєння ЗУН, що може полегшити навчальний процес у рамках
школи та вивести навчання на новий, добровiльний рiвень.
Подано аналiз рiзних поглядiв щодо сучасної системи освiти,
визначено проблеми молодi в рамках освiтньої дiяльностi та
особливостi формування актуальних знань. Представлено результат
дiагностичного дослiдження, проведеного серед учнiв, батькiв та
вчителiв, щодо оптимiзацiї часу лiтнiх канiкул задля впливу на
рiвень запам’ятовування, мотивацiйну сферу та дiяльнiсть учнiв,
забезпечення всебiчного розвитку учнiв згiдно з сучасними потребами.

Ключовi слова: канiкули, якiсть освiти, мотивацiя,
органiзацiя вiдпочинку, учнiвськi компетенцiї, постiйний
розвиток.

Постановка проблеми. Слiд почати з добре вiдомої думки —
«Дiтям потрiбно вiдпочивати», якою бiльшiсть батькiв пояснюють
вiдсутнiсть уваги щодо турбот з дiтьми пiд час довготривалих лiтнiх
канiкул. Тому великий промiжок лiтнього часу використовується
дiтьми неефективно. Дуже легко змоделювати типовi канiкули для
нашої країни, коли дiти проводять бiльшу частину часу на вулицi з
друзями, самостiйно придумуючи види активностi, якi не завжди є
гарним рiшенням або прикладом для наслiдування. «У нас найкоротша
тривалiсть навчання та навчальний рiк серед країн Європейського
союзу. У жоднiй європейськiй країнi немає канiкул, якi тривають 3
мiсяцi. Наприклад, в Нiмеччинi — 1,5 мiсяця», — розповiв Вiктор
Громовий, заслужений учитель України [3]. Пошук можливостей
використати великий промiжок часу для формування корисних
навичок у дiтей у перiод лiтнiх канiкул не дослiджувалася ретельно у
науковiй психолого-педагогiчнiй лiтературi. Тому цiкавим, своєчасним
та корисним, на нашу думку, буде дослiдження шляхiв оптимiзацiї
часу канiкул.

©Павленко А. Г.
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У межах даного дослiдження ми мали за мету аналiз розвивального
ресурсу канiкулярного часу у логiцi форматування особистiсних
компетенцiй школярiв.

Зважаючи на потенцiйну варiативнiсть психiчного розвитку
особистостi в сучасних умовах постiндустрiального суспiльства [1]
та незначну кiлькiсть вiтчизняних наукових публiкацiй з проблеми,
ми вирiшили запропонувати новий пiдхiд до шкiльної програми,
яка зараз переживає перiод реформацiї. Ми пропонуємо за рахунок
довготривалих канiкул полегшити навчальний рiк, що надасть учням
можливiсть набути новi навички тайм-менеджменту, планування,
продуктивностi та ефективностi (яким не навчають у школi), а також
удосконалити курс деяких важливих дисциплiн в онлайн режимi.
Згiдно з метою були сформульованi завдання: вивчити психологiчнi
засади впливу шкiльної програми та канiкулярного часу на учнiв,
розглянути особливостi розвитку мотивацiї до навчання, формування
звички та сили волi у перiод навчання, дослiдити рiвень навантаженостi
сучасного школяра, перевiрити, наскiльки програма впливає на рiвень
мотивацiї та уваги школяра.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Д.Батчер та А.Вайсман зазначають: «Pupils in America spend,
on average, 180 days in school receiving academic instruction whereas
pupils in local authority maintained schools in the UK receive 190 days
tuition per academic year [5, 10]. However, in America, the summer
vacation is approximately 12 weeks long [10], while summer holidays in the
UK state education sector are typically 6–7 weeks long [8]». Але важлива
ремарка, що пiд час канiкул у США пропонується значна кiлькiсть
гурткiв, лiтнiх таборiв та курсiв, на яких можна набути потрiбнi для
подальшого життя навички.

На думку Н.Cooper, консервативна оцiнка впливу 12-тижневих
лiтнiх канiкул у США на стандартизованi тестовi бали студентiв полягає
в тому, що навчання студентiв в кращому випадку застоюється, або,
в гiршому випадку, втрачається до 1 мiсяця еквiвалентного навчання.
Крiм того, тривалi лiтнi канiкули створюють розрив у приблизно 3
мiсяцi у розвитку дiтей [6]. Цей розрив по-рiзному називали (зокрема,
F.Meyer) «summer slide», «back slide», або «summer learning loss» [9].

Б.Хейнс у своїй роботi «Лiтнє навчання та наслiдки навчання в
школi» розглядає, що сталося з навчанням дiтей за лiто, коли школа не
приймала участь у навчаннi. Це дозволяє вивчити вплив «нешкiльних»
факторiв на рiвнi дозвiлля, що показало тiльки повну втрату учнями
важливих компетенцiй. Б.Хейнс дiйшов висновку, що «нешкiльнi»
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чинники навчання в лiтнiй час здебiльшого негативно пов’язанi iз
занятiстю та доходом родини: дiти, батьки яких багато часу проводять
на роботi, мали тенденцiю втрачати навички i знання [7].

Е.Ю.Шеховцова наголошує, що структурним елементом соцiальної
активностi вiльного часу i дозвiлля виступає рацiональне використання
вiльного часу [4, с. 150].

Доведено, що найкращий вiдпочинок — це змiна дiяльностi. Це ще
у 1901–1904 роках I.М.Сєченов експериментально довiв, що швидке
вiдновлення працездатностi руки пiсля виснажливої роботи настає
не при повному спокої обох рук, а при роботi iншої руки. «. . .Моє
здивування зросло ще бiльше, коли з’ясувалося, що робота стомленої
правої руки пiсля роботи лiвої стала набагато сильнiше, нiж була пiсля
першого перiоду вiдпочинку» — так описував сам фiзiолог цей досвiд,
який увiйшов в науку як «феномен Сєченова» i лiг в основу вчення
про активний вiдпочинок [2, с. 216–217]. Те ж саме спостерiгається i в
iнших сферах людської дiяльностi. Тобто, щоб вiдпочити вiд школи,
не обов’язково байдикувати або спати цiлими днями, можна просто
змiнити рiд дiяльностi.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Нами
було проведено емпiричне дослiдження, спрямоване на виявлення
можливостей органiзацiї вiльного часу з користю. Воно вiдбувалося
протягом вересня-листопада 2019 року на базi Криворiзької гiмназiї
№ 95. Вибiрка склала 60 осiб (батьки, вчителi та учнi).

На першому, теоретичному, етапi розглядалася лiтература з
метою вивчення робiт фахiвцiв щодо встановленої проблеми та
з’ясування специфiки проведення канiкулярного перiоду. На другому,
дiагностичному етапi, спочатку була здiйснена заздалегiдь спланована
бесiда з вчителями, учнями та батьками, а потiм було проведено
опитування за допомогою авторської анкети. Цi данi було зiбрано
шляхом бесiди та анкетування, зокрема за такими питаннями:

1. Вкажiть свiй статус: батьки, учень, вчитель.
2. Чи вважаєте ви, що дiти продуктивно та сплановано проводять

лiтнi канiкули вдома (без нагляду)? Так/нi
3. Чи легко вам пiсля тривалих лiтнiх канiкул адаптуватися до

школи? Так/нi
4. Чи могли б ви сказати, що лiтнi канiкули було б краще вивести

на новий рiвень: бiльш корисний та мотивуючий? Так/нi
5. Чи могли б ви сказати, що влiтку бувають одноманiтнi та нецiкавi

днi, якi хотiлося б урiзноманiтнити? Так/нi
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6. Чи вважаєте ви потрiбним полегшити навантаження дiтей
впродовж року? Так/нi

7. Як ви ставитесь до того, щоб перенести частину програми на
лiтнi канiкули у виглядi цiкавих онлайн-курсiв з можливiстю
отримати сертифiкат-пiдтвердження та допуск до навчального
року? Позитивно/негативно

8. Курс, який може вас зацiкавити (Перша медична допомога,
Захист Вiтчизни, Основи програмування, Основи здоров’я,
Тайм-менеджмент та планування, Основи лiдерства,
Культурознавство).

Результати тестування було спiвставлено й представлено у виглядi
дiаграми (Рис. 1).

Рис. 1. Результати тестування щодо оптимiзацiї часу лiтнiх канiкул
Примiтки: 2–7 — номери запитання, ПМД — перша медична допомога,

ЗВ — захист Вiтчизни, ОП — основи програмування,
ОЗ — основи здоров’я, ТМ — тайм-менеджмент,
ОЛ — основи лiдерства, Arts — культурознавство

Перше, що привертає увагу, це вiдповiдальнiсть та серйознiсть, з
якою опитуванi поставилися до проблеми. Особливо дивує чеснiсть та
самокритичнiсть школярiв, якi проявили найбiльшу активнiсть. Так,
наприклад, у другому питаннi бiльшiсть учнiв вiдверто говорять про
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непродуктивне проведення канiкул, що говорить про вiдповiдальне
ставлення до свого часу, розвитку та виховання. У ходi бесiди було
також встановлено, що дiти залюбки б займалися саморозвитком пiд час
канiкул, особливо якщо це проводиться у цiкавiй формi, без зобов’язень
та може полегшити процес навчання.

Результати тестування пiдтвердили наше припущення щодо
великого навантаження учнiв пiд час навчального перiоду (показник
6 на дiаграмi). Адже найбiльша активнiсть спостерiгається саме на
цьому питаннi.

Бiльше того, дивує тенденцiя вiдповiдей на восьме питання, де треба
було обрати курси. Як ми можемо побачити, лiдерами опитування
стали такi дисциплiни, як «Основи програмування», «Перша медична
допомога», «Тайм-менеджмент та планування», «Основи лiдерства».
Усi курси пов’язанi з навчальною програмою та безперечно є корисними
для становлення всебiчно розвиненої особистостi.

Висновки та перспективи подальших розвiдок. На жаль,
межi наукової статтi не дають можливостi повнiстю представити
результати опитування, спостережень, бесiд щодо дослiджуваної
проблеми. Тому ми плануємо поглибити вивчення теми та
представлення результатiв у подальшiй науковiй роботi.
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Павленко А. Г.

Формирование компетенций у школьников во внеурочное
время

Аннотация. В статье рассматривается проблема организации
отдыха и свободного времени учащихся, а также предлагается путь
совершенствования и оптимизации учебного процесса. Предлагается
способ более интересной подачи материала и обеспечения качественного
усвоения ЗУН, что может облегчить учебный процесс в рамках школы
и вывести обучение на новый, добровольный уровень. Представлен
анализ различных взглядов о современной системе образования,
определяются проблемы молодежи в рамках образовательной
деятельности и особенности формирования актуальных знаний.
Представлен результат диагностического исследования, проведённый
среди учащихся, родителей и учителей, по оптимизации времени
летних каникул для влияния на уровень запоминания, мотивационную
сферу и деятельность учащихся и для обеспечения всестороннего
развития учащихся в соответствии с современными потребностями.

Ключевые слова: каникулы, качество образования,
мотивация, организация отдыха, компетенции учащихся,
постоянное развитие.

Pavlenko A.H.

The formation of student’s competencies outside school

Abstract. The article considers the problem of organizing leisure and free
time for students, and also suggests a way to improve and optimize the
educational process. There is presented the analysis of various views on
the modern education system, the problems of youth in the framework
of educational activities and the features of the formation of relevant
knowledge. Moreover, there are presented the result of a diagnostic study

182



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

on optimizing the time of summer vacation to influence the level of
memorization, motivational sphere and student activity and to ensure
the comprehensive development of students in accordance with modern
needs.
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Медiаторство як засiб вирiшення
конфлiктiв у студентському середовищi

Устiнова-Бойченко Г.М.

Анотацiя. Стаття присвячена дослiдженню такої соцiальної категорiї,
як медiаторство. Доведена актуальнiсть упровадження такої процедури
у студентському середовищi, оскiльки об’єднання рiзних особистостей
може стати пiдгрунтям для розвитку конфлiктiв. Описано результати
психолого-педагогiчного експерименту у двох вiкових групах: студентiв
першого курсу рiзних вищих навчальних закладiв. Показано, що
частiше, в залежностi вiд вiкової групи, студенти обирають стратегiю
поведiнки у вирiшеннi конфлiктної ситуацiї у якостi суперництва
та спiвробiтництва, а бiльш старша вiкова група ще й компромiс.
Обгрунтовано, що медiаторство найбiльш ефективне для вирiшення
конфлiктiв у студентському середовищi.

Ключовi слова: конфлiкт, педагогiчний експеримент,
медiацiя, процедура медiаторства, примирення, вирiшення
конфлiкту, студентське середовище.

Постановка проблеми. Конфлiктнiсть у вiдносинах мiж
рiзними верствами та членами суспiльства завжди є вiдображенням
внутрiшньополiтичних, соцiальних, правових процесiв держави. На
жаль, конфлiкти є невiд’ємною частиною суспiльства, якi почали
виникати одночасно з зародженням та побудовою суспiльства. Для
подолання цього негативного соцiального явища використовуються
рiзноманiтнi засоби, у тому числi процедура медiаторства.

Загальноприйнятим є те, що поняття «конфлiкт» викликає негативнi
емоцiї, але разом iз тим вiн виступає обов’язковою частиною життя
та може стати початком розвитку близьких та гармонiйних стосункiв,
полiпшення власного життя та життя близьких людей, можливiстю
реально щось зрозумiти.

Середовище навчальних закладiв, яке передбачає сумiсне навчання
та розвиток рiзних особистостей, що мають безлiч вiдмiнностей, може
стати мiсцем виникнення та розвитку конфлiктних ситуацiї.

Виникнення конфлiктних ситуацiй серед пiдлiткiв старшого
вiку [1, 2, 7] у студентському середовищi є проявом зiткнення
протилежних iнтересiв та поглядiв. У студентському середовищi,
коли учасники вступають у взаємодiю з метою досягнення єдиного

©Устiнова-Бойченко Г.М.



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

результату, виникнення конфлiктних ситуацiй є звичайним явищем,
оскiльки шлях досягнення спiльної мети кожен уявляє по-рiзному.
Такий прояв розвитку особистостi деякi вченi, зокрема А. I. Волков,
називають «непiдтвердженням рольових очiкувань, якi висувають
один одному партнери спiлкування» [3, с. 465].

Результат розвитку конфлiктної ситуацiї залежить, перш за все,
вiд бажання учасникiв. Один з можливих результатiв — вирiшення
конфлiкту за допомогою третьої сторони — медiатора, а ефективнiсть
такої примирної процедури у студентському середовищi спробуємо
вирiшити за допомогою психолого-педагогiчного експерименту.

Метою статтi є дослiдження медiаторства як ефективного засобу
вирiшення конфлiктiв у старшому пiдлiтковому вiцi серед студентiв
першого курсу вищих навчальних закладiв.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Проблема медiаторства постiйно залишається у полi уваги
науковцiв [1, 2, 4–6]. Проте, на жаль, проблема медiаторства, як
засобу вирiшення конфлiктiв, i на сьогоднiшнiй день залишається
невирiшеною та потребує бiльш глибшого дослiдження.

Як слушно зазначив А.Я.Анцупов, медiацiя є одним з найбiльш
стародавнiх способiв вирiшення конфлiктiв. Вона iснувала здавна
в Китаї, в країнах Африки, коли старiйшини роду або племенi
виступали в якостi своєрiдних професiйних медiаторiв, забезпечуючи
безконфлiктне вирiшення проблемних i конфлiктних ситуацiй. Як
суспiльно значуща дiяльнiсть, медiаторство сформувалося в США
на початку 60-х рокiв та було закономiрним проявом iнтересу до
професiйної медiацiї в країнi з великою кiлькiстю самостiйнiсть
окремих структур суспiльства [1, с. 483–484].

Змiстом медiацiї є те, що вона створює передумови та шляхи
прийняття осмисленого взаємоприйнятного рiшення, що базується на
консенсусi мiж сторонами, якi втягненi в суперечку.

М.Я.Полiщук дає визначення медiацiї, наголошує на тому, що це
«альтернативний спосiб вирiшення спорiв, за умовами якого сторони
на добровiльних засадах беруть участь у переговорах i, за допомогою
незалежної та квалiфiкованої третьої сторони (медiатора), намагаються
досягнути консенсусу та вирiшити власний спiр з урахуванням iнтересiв
кожної з осiб» [4, с. 136].

Мiсце виникнення конфлiкту та суб’єкти, мiж якими виник
конфлiкт, мають значення для медiатора, оскiльки конфлiкти у
навчальному закладi потребують додаткової уваги та особливих
навичок з боку медiатора.
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В науковiй лiтературi вживається такий термiн, «як шкiльна
медiацiя», але на наш погляд, його можна використовувати для
вирiшення конфлiктних ситуацiй мiж пiдлiтками старшого вiку у
студентському середовищi (15–18 рокiв), якi навчаються у вищих
навчальних закладах I–IV рiвня акредитацiї (коледжах, технiкумах,
училищах, iнститутах, унiверситетах тощо).

У дисертацiйному дослiдженнi Н.М.Бiлик зазначила, що «шкiльну
медiацiю» слiд розглядати як технологiю роботи з конфлiктом, яка
передбачає системне включення в роботу з конфлiктами пiдготовленого
медiатора. Медiатор, як правило, обирається з числа педпрацiвникiв цiєї
ж школи, але допустимою є участь i звернення до допомоги медiаторiв
з системи управлiння освiти або незалежного агентства. У подiбнiй
системi регулюються ситуацiї мiж учнями та iншi учасники навчально-
виховного процесу [2, с. 27].

Шкiльна медiацiя є важливим соцiальним iнструментом, який
дозволяє ефективно унеможливлювати i вирiшувати конфлiкти,
створюючи безпечне середовище для всiх учасникiв навчально-
виховного процесу. Як слушно зазначила В.Л.Андрєєнкова, наразi
медiацiя виступає одним з найкращих iнструментiв, який допомагає:
вирiшити проблему насильства в навчальному закладi; вплинути
на дух навчального процесу; створювати атмосферу захищеностi i
навчити пiдлiткiв приймати погляди та переконання iнших людей;
вiдкидаючи методи насильницької взаємодiї; навчати пiдлiткiв
та дорослих, отримувати вiдповiднi навички про конструктивну
поведiнку в конфлiктi та потенцiйно конфлiктних ситуацiях; запобiгати
конфлiктам, правопорушенням i ситуацiям гострого протистояння;
змiнювати звичнi негативнi, деструктивнi способи взаємодiї на
конструктивнi. Метою запровадження медiаторства є формування
вмiнь вести дiалог i виходити з конфлiктних ситуацiй без «втрат».
Таким чином, медiацiя в навчальному закладi виступає особливим
iнструментом формування та самопiзнання особистостi в умовах
навчально-виховного процесу, причому йдеться про особистостi всiх
учасникiв цього процесу — учнiв або студентiв, вчителiв або викладачiв,
батькiв, тощо [5, с. 80].

Викладення основного матерiалу дослiдження. Для
з’ясування ефективностi використання технологiї медiаторства у
вирiшеннi конфлiктiв мiж пiдлiтками старшого вiку у студентському
середовищi для початку було виконано дiагностику схильностi осiб до
конфлiктної ситуацiї у двох вiкових групах. Перша група — студенти
першого курсу коледжу — вiк 15–16 рокiв (отримують робiтничу
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професiю на пiдставi базової середньої освiти). Друга група — студенти
першого курсу вищого навчального закладу юридичного спрямування —
17–18 рокiв.

Для реалiзацiї поставлених завдань було використано методику
соцiально-психологiчної дiагностики схильностi особистостi до
конфлiктної ситуацiї К.Томаса (адаптований варiант Н. Грiшиної).
Тест призначений для вивчення особистiсної схильностi до конфлiктної
поведiнки. Дана методика мiстить судження про поведiнку людини у
конфлiктнiй ситуацiї та складається з 60 суджень, згрупованих у 30
пар [6, с. 118].

Аналiз отриманих даних дозволяє стверджувати, що респонденти
найменше обирають як стратегiю поведiнки у вирiшеннi конфлiктної
ситуацiї уникнення, частiше — суперництво та спiвробiтництво;
для бiльш молодшої вiкової групи також характерним виявилось —
пристосування, а для бiльш старших — компромiс. Такi данi свiдчать
про те, що бiльш прийнятним застосування медiативної процедури
буде для молодих людей другої вiкової групи.

Перша вiкова група особливої зацiкавленостi у процедурi
медiаторства не виявила, оскiльки процедура виявилась для них
занадто складною, незрозумiлою та на їх думку, неефективною. В
якостi медiатора ними приймалась авторитетна особа, яка має певний
соцiальний статус (викладач або психолог). Для другої вiкової групи
процедура медiаторства була бiльш прийнятною, особливо, коли
було запропоновано у якостi медiатора обрати старосту групи, який
користується авторитетом серед однолiткiв.

На початковому етапi обраним сторонами конфлiктної ситуацiї
медiатором були проведенi iндивiдуальнi зустрiчi та бесiди з кожною
стороною конфлiкту; учасники емпiричного дослiдження вiдповiдали
на поставленi медiатором запитання:

• Чи зрозумiла вам суть медiативної процедури?

• Чи добровiльно ви погоджуєтесь на розв’язання конфлiктної
ситуацiї шляхом переговорiв?

• Чи зрозумiло вам, що на Вас покладається обов’язок
дотримуватись певних правил поведiнки: не порушувати
права та iнтереси iнших осiб, поважати думку протилежної
сторони, намагатися прийняти компромiсне рiшення?

• Чи бажаєте захищати свої iнтереси самостiйно чи залучати
представника або помiчника?
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• Чи зрозумiло вам, що медiативна процедура не має примусового
характеру та рiшення повинно виконуватися добровiльно?

• Чи погоджуєтеся ви на зустрiчi з протилежною стороною в тi
строки, якi буде визначати медiатор?

• Чи зобов’язуєтесь надавати всю необхiдну iнформацiю медiатору
з метою встановлення об’єктивної iстини та вiдповiдати на його
запитання та на запитання протилежної сторони?

• Чи розумiєте необхiднiсть подання правдивої iнформацiї у
логiчнiй послiдовностi та лаконiчно, виключаючи завантаження
уваги медiатора вiдомостями, якi не мають вiдношення до
предмету спору?

Другий етап медiативної процедури було розпочато з того, що
пiсля iндивiдуальних зустрiчей медiатором спiльно зi сторонами
було визначено конкретний предмет спору, який мiстить вимоги та
заперечення кожної сторони. Медiатором було роз’яснено сторонам
iснуючi загальноприйнятi моральнi норми спiвiснування людей в одному
соцiальному колективi, запропоновано переглянути тi судження, якi
можуть порушувати iнтереси iнших людей та запропоновано визначити
стратегiю наступних дiй.

Третiй етап медiативної процедури примирення розпочався з усних
пояснень кожної сторони, вони мали можливiсть ставити запитання
один одному, пропонували рiзнi можливi варiанти розв’язання
конфлiкту. Медiатором було запропоновано провести повторно з
кожним iндивiдуальнi бесiди, але сторони вiдмовились, оскiльки мiж
ними спостерiгались покращення вiдносин та визначався явний прогрес
на шляху розробки спiльного взаємовигiдного рiшення. Додатково
медiатор привiв декiлька прикладiв вирiшення тотожних конфлiктних
ситуацiй, що допомогло сторонам остаточно визначити стратегiю
вирiшення конфлiкту.

Заключний етап розпочався з того, що медiатор ще раз запропонував
сторонам обмiнятися зауваженнями, у разi наявностi бажання принести
вибачення один одному. Пiсля завершення сумiсної бесiди було
розроблено та складено протокол проведених переговорiв, де було
резюмовано та зазначенi взаємнi поступки та фактичне примирення
мiж сторонами.

Пiсля закiнчення медiативної процедури всi учасники мали
можливiсть зазначити позитивнi та негативнi моменти процедури
примирення. Всi дiї, крiм iндивiдуальних бесiд медiатора зi сторонами,
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проводились у присутностi академiчної групи та спостерiгався iнтерес
з їх боку до проведеної процедури. Опитування показало, що такi
спiльнi дiї дають позитивний результат, оскiльки це спонукає їх
обговорювати своє незадоволення певними аспектами та поведiнкою
одногрупникiв, одразу вирiшуються спори, що є запобiганням
латентних та затяжних конфлiктiв. При цьому було наголошено на
тому, що вiдсутнiсть незадоволення створює доброзичливу атмосферу,
студенти починають краще розумiти один одного та довiряти у процесi
спiльного перебування та навчання.

Пiсля проведення процедури медiаторства ми ще деякий час
продовжували спостереження за поведiнкою студентiв, що дозволило
констатувати покращення комфортної атмосфери для навчання та
перебування в групi, котре вплинуло на рiвень навчання. Крiм того,
студенти виявляли бажання проводити спiльно вiльний вiд навчання
час, присвятити додатковий час вивченню процедури медiаторства
та навчити iнших студентiв застосовувати процедуру медiаторства.
Зараз студентами розробляється сценарiй проведення процедури
медiаторства.

Висновки та перспективи подальших розвiдок. Враховуючи
явний позитивний результат, остаточну оцiнку проведення процедури
медiаторства можна надати пiсля повторного використання методики
К.Томаса, тому на сьогоднiшнiй день експеримент в групi студентiв
продовжується. Бiльш зрозумiлою картина змiни взаємовiдносин
в групi стане пiсля проведення порiвняння рiвня конфлiктностi в
студентськiй групi, де проводилась процедура медiаторства, що буде
зроблено перед закiнченням навчального року.

Взагалi, аналiзуючи та порiвнюючи атмосферу взаємовiдносин у
дослiджуваних студентських групах, можна зазначити, що в першiй
групi спостерiгались напруженi, а iнколи навiть неприязнi, вiдносини.
Друга група студентiв (де проводилась процедура медiаторства)
проявляла дружнi стосунки, атмосфера в групi була невимушена,
студенти дозволяли собi добрi жарти у вiдношеннi один до одного.
Саме тому, процедура медiаторства ними була прийнята краще, нiж у
першiй вiковiй групi.

Аналiз отриманих даних дозволяє звернути увагу на таке: педагоги,
адмiнiстрацiя, психологи навчальних закладiв повиннi звертати
увагу на стратегiю поведiнки пiдлiткiв старшого вiку у конфлiктнiй
ситуацiї, адже допомога в обраннi «компромiсного» варiанту навчить
пiдлiтка i у старшому вiцi вирiшувати мирно конфлiктнi ситуацiї.
Проведене дослiдження показує, що обрання та використання методики
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К.Томаса дозволить виявити стиль поведiнки пiдлiтка у конфлiктi та
обрати необхiдну модель розв’язання спору. Саме тому, буде логiчним
використовувати зазначену методику з перших курсiв навчання у всiх
видах навчальних закладах з метою створення сприятливої навчанню
та побудовi дружнiх взаємовiдносин атмосфери.

Також можемо пiдкреслити, що медiаторство, особливо коли у
якостi медiатора виступає людина зi спiльного соцiального оточення —
одногрупник, не тiльки для сторiн конфлiкту, але й для всiєї
студентської групи створює миролюбну атмосферу, що у подальшому
дає можливiсть якiсно отримувати знання та освiту, навчає молодих
людей розумiти потреби iнших осiб та рахуватися з їх iнтересами. Також
це додаткова iнтелектуальна дiяльнiсть, яка допомагає отримувати
досвiд в побудовi взаємовiдносин. Можемо також стверджувати, що
участь у вирiшеннi конфлiкту у якостi медiатора розвиває творчий
потенцiал, оскiльки розумова дiяльнiсть спрямована на побудову
рiзних варiантiв можливих наслiдкiв розв’язання конфлiкту та сприяє
розвитку логiчного мислення.

Найголовнiше, медiаторство вчить мирно вирiшувати конфлiкти,
обговорювати, виражати власнi думки, вислуховувати iнших людей,
досягати консенсусу, проявляти повагу. Для юнацтва розумiння
осмисленого самостiйного прийняття рiшення дає пiдстави для
розумiння вiдповiдальностi за своє життя.

Розпочатий нами психолого-педагогiчний експеримент дозволив
роз’яснити значення та перспективи застосування медiативної
процедури та одночасно з’ясувати ставлення студентiв до вирiшення
конфлiктних ситуацiї всерединi групи iз застосуванням медiаторства.

Для отримання остаточних результатiв щодо ефективностi
застосування процедури медiаторства ми продовжуємо педагогiчний
експеримент, який логiчно може завершитися тiльки пiсля повторного
проведення тесту К.Томаса перед закiнченням навчального року.
Враховуючи те, що студенти заявили про бажання донести до студентiв
iнших курсiв iнформацiю про iснування такої процедури примирення
як медiаторство, ми очiкуємо позитивного результату у виглядi
зниження рiвня конфлiктностi та пiдвищення рiвня «компромiсного»
вирiшення спорiв.
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Устинова-Бойченко А.Н.

Медиаторство как средство разрешения конфликтов в
студенческой среде

Аннотация. Статья посвящена исследованию такой социальной
категории, как медиаторство. Доказана актуальность внедрения
такой процедуры в студенческой среде, поскольку объединение
разных личностей может стать почвой для развития конфликтов.
Описаны результаты психолого-педагогического эксперимента в двух
возрастных группах: студентов первого курса различных высших
учебных заведений. Показано, что чаще, в зависимости от возрастной
группы, студенты выбирают стратегию поведения в конфликтной
ситуации в качестве соперничества и сотрудничества, а более старшая
возрастная группа еще и компромисс. Обосновано, что медиаторство
наиболее эффективно для решения конфликтов в студенческой среде.

Ключевые слова: конфликт, педагогический
эксперимент, медиация, процедура медиаторства,
примирение, решение конфликта, студенческая среда.
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Ustinova-Boychenko G.N.

Mediation as a means of conflict resolution in a student
environment

Abstract. The article is devoted to the study of such a social category
as mediation. The relevance of introducing such a procedure in the
student community is proved, since the unification of different personalities
can become the basis for the development of conflicts. The results of a
psychological and pedagogical experiment in two age groups are described:
first-year students of various higher educational institutions. It is shown
that more often, depending on the age group, students choose a strategy
for behavior in a conflict situation as rivalry and cooperation, and the
older age group is also a compromise. It is proved that mediation is most
effective for resolving conflicts in the student community.

Keywords: сonflict, pedagogical experiment, mediation,
mediation procedure, reconciliation, conflict resolution, student
environment.
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Нова українська школа:
досвiд i перспективи

Шевченко О.М.

Анотацiя. У статтi розглядаються питання сутностi та якостi
сучасного освiтнього простору як фактору становлення Нової
української школи. Аналiзуються психолого-педагогiчнi тенденцiї
та умови оптимiзацiї освiтнього процесу вiдповiдно до завдань,
визначених Державним стандартом початкової освiти. Розкрито
важливiсть органiзацiї оптимального навчального простору у класi
згiдно iз законами ергономiки та естетики. Наголошено на актуальностi
дотримання принципу наступностi дошкiльної та початкової освiти.
Автор пiдкреслює, що компетентнiсний пiдхiд у навчаннi є важливим
ресурсом особистiсного розвитку дитини. Зроблено висновок про
необхiднiсть системного реформування початкової освiти у вимiрах
НУШ.

Ключовi слова: Нова українська школа, освiтнiй простiр,
психолого-педагогiчна система.

Постановка проблеми. Глобальнi реформацiйнi процеси у
соцiокультурному просторi сьогодення не оминають процесуальнi
вимiри системи освiти. Основним вектором освiтнiх реформ є
устале ння положень Концепцiї реалiзацiї державної полiтики у
сферi реформування загальної освiти «Нова українська школа»
на перiод до 2029 року. Головною метою Нової української школи
(далi — НУШ) визнано створення освiтнього закладу, в котрому буде
приємно навчатися i котрий надаватиме учням не лише знання, але
й компетенцiї щодо їх застосування у життi. У такiй школi мають
панувати принципи паритетного дiалогу [1, 4, 6] в органiзацiї навчання
(рiвнiсть, спiвпраця, взаєморозумiння); учнiв вчать критично мислити,
не боятися висловлювати власну думку та бути вiдповiдальними
громадянами своєї Батькiвщини.

Протягом останнiх рокiв у сучасному освiтньому просторi вiдбулися
суттєвi зрушення: вчителi нової формацiї (замiсть знаннєвої парадигми
навчання) орiєнтованi на розвиток в учнiв нового (творчого) типу
мислення, навичок самоорганiзацiї, життєвих компетентностей. Разом
з тим, значна кiлькiсть перспективних позицiй реформування освiти
все ще залишаються у перспективних планах.

©Шевченко О.М.
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У площинi даного дослiдження ми мали за мету представлення
системи становлення сучасного освiтнього простору у вимiрах реалiзацiї
принципiв Концепцiї Нової української школи.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Впровадження нормативних принципiв функцiонування НУШ у
практику освiти спричиняє змiнення просторово-предметного оточення,
програм та засобiв навчання. У сучаснiй школi значно зростає
частка проектної, командної, групової дiяльностi, урiзноманiтнюються
варiанти органiзацiї навчального простору, насамперед у початкових
класах. Навчання здiйснюється переважно через гру; цiлеспрямовано
зорганiзованi й методично грамотно проведенi дидактичнi, рольовi
iгри гарантують засвоєння школярами нормативiв Державного
освiтнього стандарту початкової школи. Водночас, змiнення психолого-
педагогiчних концептiв розгортання навчального процесу в НУШ
потребує урiзноманiтнення варiантiв органiзацiї навчального простору
в класi, змiнення ергономiки простору освiти.

Як наголошує С.Довбенко, крiм класичних усталених варiантiв
органiзацiї класу, в умовах реалiзацiї принципiв НУШ необхiдно
створювати й використовувати новiтнi, наприклад, мобiльнi робочi
мiсця, якi легко трансформувати для групової роботи. Планування
i дизайн освiтнього простору школи повинен бути спрямованим на
всебiчний розвиток дитини та мотивацiї її до навчання [1, с. 18–23].
Вимоги сучасного iнформацiйного суспiльства диктують необхiднiсть
широкого використання новiтнiх IТ-технологiй, мультимедiйних засобiв
навчання, кардинального оновлення навчального обладнання.

Згiдно iз стандартами НУШ вже в першому класi навчальний процес
має здiйснюватись через такi осередки:

• осередок навчально-пiзнавальної дiяльностi з вiдповiдним
комплектом меблiв i технiчного забезпечення (диктофон,
фотоапарат, магнiтофон тощо);

• змiннi тематичнi осередки, в яких розмiщуються дошки (флiп-
чарти), стенди;

• осередок для гри, оснащений настiльними iграми, пазлами,
iнвентарем та засобами для рухливих iгор;

• осередок художньо-творчої дiяльностi з рiзними за розмiрами
поличками для зберiгання приладдя та стендом для змiнної
виставки дитячих робiт;

• куточок живої природи;
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• осередок вiдпочинку з килимом для сидiння та гри, стiльцями,
крiслами-пуфами, подушками з м’яким покриттям;

• дитяча класна бiблiотека;

• осередок учителя — професiйний простiр вчителя, оснащений
комп’ютером, зручним крiслом, робочим столом, полицями i
шафами для зберiгання дидактичного матерiалу тощо [1].

Мiнiстерство освiти i науки рекомендує використовувати
обладнання, яке виготовляється вiдповiдно до чинних в Українi
стандартiв i повинно вiдповiдати ключовим вимогам щодо
ергономiчностi, безпечностi, вiдповiдностi чинним санiтарно-гiгiєнiчним
нормам, мiцностi, вандалостiйкостi i естетичностi, мати сучасний
дизайн.

Успiшнiсть реалiзацiї стандартiв НУШ забезпечує також
дотримання принципу наступностi дошкiльної та початкової освiти,
що зумовлює використання й покращення здобутого дитиною ранiше
досвiду (знань, умiнь, навичок, компетенцiй).

Ми подiляємо думку С.О.Лавренко, що в Українi забезпечення
наступностi вiдбувається через реалiзацiю базових циклiв навчання —
адаптацiйно-iгрового i основного [2, с. 23]. Важливу роль в адаптацiї
молодших школярiв до навчання забезпечують надана першокласникам
можливiсть приносити до школи iграшки, писати олiвцем, подiл класу
на зони, скасування червоної ручки вчителя та домашнiх завдань
у першому класi, зниження оцiнок за виправлення, оцiнювання
калiграфiї, змiну функцiї оцiнки iз предмета обговорень i рейтингiв
на фiксування якостi знань учня [2]. Водночас, в роботi iз адаптацiї
молодших школярiв до навчання у школi особливої уваги потребує
iнформацiйно-просвiтницький напрям забезпечення наступностi, що
передбачає, з одного боку, обмiн досвiдом мiж вихователями та
вчителями початкової школи щодо використання рiзноманiтних форм
органiзацiї дiяльностi дiтей, iгрових прийомiв i методiв, систем роботи
з розвитку мовлення, поетапної соцiалiзацiї дитини, формування
її пiзнавальних процесiв, з iншого — роботу iз батьками дiтей
(анкетування щодо питань iндивiдуального розвитку дитини, рiвня
досягнення нею дошкiльної зрiлостi, Днi вiдкритих дверей у школах,
зустрiчi батькiв iз майбутнiми учителями, спiльнi батькiвськi збори з
педагогами закладу дошкiлької освiти i вчителями школи, «педагогiчнi
вiтальнi» у школi з питань створення у закладi психологiчно
комфортної обстановки для сприйняття дитиною нової соцiальної
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ролi школяра, освiтньо-iгровi тренiнги та практикуми для батькiв
дiтей переддошкiльного вiку) [2, с. 23–26] задля створення для дитини
ситуацiї успiху [6].

Найбiльш сприятливим вектором розвивального впливу на
особистiсть молодших школярiв є вимiри суб’єкт-суб’єктної
недирективної взаємодiї [3–5] та компетентнiсної моделi навчання.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Смисл
впровадження концептуальних положень НУШ у практику
навчання молодших школярiв передбачає органiзацiю компетентнiсно
зорiєнтованого освiтнього процесу, зорiєнтованого на створення умов
для формування в учнiв досвiду самостiйного вирiшення пiзнавальних,
комунiкативних, органiзацiйних, моральних та iнших проблем рiзного
рiвня складностi на основi наявних знань [5]. Компетентнiсний пiдхiд
не спростовує значення знань в освiтньому процесi, проте акцентує
увагу на здатностi особистостi використовувати отриманi знання на
практицi; персональний життєвий досвiд людини, продукт її власної
життєтворчої активностi, сприяє зростанню особистiсного потенцiалу,
самореалiзацiї в умовах реального iснування у несталому середовищi
iнформацiйного суспiльства (див. табл. 1)

Таблиця 1. Порiвняльна характеристика знаннєвого та
компетентнiсного пiдходiв у початковiй освiтi

Ознаки
порiвняння

Знаннєвий
пiдхiд

Компетентнiсний
пiдхiд

Мета Формування всебiчно
розвиненої особистостi

Формування дiяльної
компетентної особистостi

Змiст навчання Формується у системi
цiлепокладання

Формується у системi
бажаного результату

Позицiя вчителя Передає, навчає, формує.
Переважає вiдтворення
знань, їх застосування за
зразком

Переважає проектування
навчальних i життєвих
ситуацiй для формування
предметних i ключових
компетентностей

Основнi
результати

Цiнностi, знання, вмiння,
навички

Суб’єктнiсть учiння,
цiнностi, досвiд дiяльностi

Компетентнiсно орiєнтований пiдхiд до навчання передбачає
формування в учнiв рiзних груп компетентностей, якi охоплюють
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глибокi, систематичнi, полiфункцiональнi знання; вмiння i навички
використання знань у стандартних i нестандартних ситуацiях;
цiннiснi установки та мотивацiю дiяльностi. Змiст кожного
предмета вносить свою частку у цiлi й результати початкової
освiти. Ефективнiсть цього впливу значно посилюється, якщо, крiм
предметних, учитель цiлеспрямовано на рiзних уроках розвиває у
дiтей ключовi компетентностi, кожна з яких важлива. Технологiчно це
означає, що результати предметної i ключової компетентностi мають
однакову структуру, але рiзнi за змiстом (див. табл. 2).

Таблиця 2. Внесок навчальних предметiв у результати початкової
освiти в контекстi компетентнiсного пiдходу

Предмет Основна компетентнiсть

Українська мова Комунiкативна, соцiокультурна, умiння
вчитися

Лiтературне читання Читацька, комунiкативна, iнформацiйна,
умiння вчитися

Математика Математична, умiння вчитися

Природознавство Природознавча, дослiдницькi умiння

Я у свiтi Соцiальна, громадянська, умiння вчитися

Музичне мистецтво Основи музичної культури

Трудове навчання Предметно-перетворювальна

Основи здоров’я Здоров’язбережувальна

Сходинки до
iнформатики

Iнформацiйно-комунiкацiйна, умiння
вчитися

Компетентностi молодшого школяра покликанi сформувати знання,
умiння, навички та здатностi, потрiбнi учневi для подальшої освiти
у несталих соцiальних умовах, пiдготувати дитину до освоєння та
виконання основних соцiальних ролей у суспiльствi, i має стати
кiнцевою метою соцiалiзацiї дiтей.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Необхiдною
умовою оптимiзацiї освiтнього процесу у вимiрах НУШ є
структурований освiтнiй простiр, створення якого можливе, якщо
задеклароване в урядових рiшеннях фiнансування вчасно дiйде до
шкiл.
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Важливою i необхiдною передумовою успiшного навчання молодших
школярiв є дотримання принципу наступностi мiж дошкiльною i
початковою шкiльною ланками освiтнього процесу. Особливої уваги
потребує налагодження iнформацiйно-просвiтницької дiяльностi у
взаємодiї суб’єктiв освiти.

Стратегiчним завданням початкової школи на сьогоднiшнiй
день є формування компетентної особистостi, сповненої бажанням i
здатностями самостiйно вчитися, шукати в рiзних джерелах iнформацiю
i застосовувати новi знання, виробляти вмiння дiяти, прагнути
творчостi та саморозвитку. Формування компетентностей молодшого
школяра є невiд’ємною частиною впровадження компетентнiсного
пiдходу, оскiльки компетентностi стосуються розвитку психiчних
процесiв та iндивiдуальних якостей особистостi учня.

Здiйснений аналiз не вичерпує усiх аспектiв означеної проблеми
i потребує систематизацiї факторiв, котрi сприяють оптимiзацiї
функцiонування НУШ.
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Шевченко Е.Н.

Новая украинская школа: опыт и перспективы

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы сущности и
качества современного образовательного пространства как фактора
становления Новой украинской школы. Анализируются психолого-
педагогические тенденции и условия оптимизации образовательного
процесса в соответствии с задачами, определенными Государственным
стандартом начального образования. Раскрыто важность организации
оптимального учебного пространства в классе согласно законам
эргономики и эстетики. Отмечено актуальность соблюдения принципа
преемственности дошкольного и начального образования. Автор
подчеркивает, что компетентностный подход в обучении является
важным ресурсом личностного развития ребенка. Сделан вывод о
необходимости системного реформирования начального образования в
измерениях НУШ.

Ключевые слова: Новая украинская школа,
образовательное пространство, психолого-педагогическая
система.

Shevchenko E.N.

New Ukrainian school: experience and prospects

Abstract. The article discusses the essence and quality of modern
educational space as a factor in the formation of the New Ukrainian School.
Psychological and pedagogical trends and conditions for optimizing the
educational process are analyzed in accordance with the tasks defined by
the State standard of primary education. The importance of organizing an
optimal classroom in the classroom according to the laws of ergonomics and
aesthetics is disclosed. The urgency of observing the principle of continuity
of preschool and primary education is noted. The author emphasizes that
the competency-based approach to learning is an important resource for
the personal development of a child. The conclusion is drawn about the
need for systemic reform of primary education in the dimensions of the
NUS.

Keywords: success, success situation, success motivation,
junior schoolchild, New Ukrainian School.
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Комп’ютернi нiки як засiб самопрезентацiї
в iнтернетi у осiб юнацького вiку

Бойко Д.Ю.

Анотацiя. У статтi розглянуто поняття «iдентичностi» та
«самопрезентацiї». Проаналiзовано проблему становлення iдентичностi
у юнацькому вiцi. Встановлена залежнiсть самопрезентацiї вiд стану
iдентичностi. Описано особливостi спiлкування в мережi Iнтернет.
Розглянуто комп’ютернi нiки як засiб самопрезентацiї в Iнтернетi.
Надано результати дослiдження самопрезентацiї осiб юнацького вiку
за допомогою комп’ютерних нiкiв. Систематизовано та проаналiзовано
комп’ютернi нiки. Встановлено залежнiсть вибору комп’ютерного
нiку вiд стану iдентичностi у осiб юнацького вiку. Визначена роль
комп’ютерного нiку у становленнi iдентичностi.

Ключовi слова: юнацький вiк, iдентичнiсть,
самопрезентацiя, комп’ютерний нiк, мораторiй,
спiлкування.

Постановка проблеми. Глибинне впровадження мережi Iнтернет
в повсякденне життя, поставило перед суспiльством новi задачi,
розкрило новi можливостi. Цiкавою, на наш погляд, є потреба
вивчення самопрезентацiї та самоiдентификацiї в Iнтернетi, особливо
осiб юнацького вiку. Це зумовлено повною анонiмнiстю, необмеженiстю
та безкарнiстю в Iнтернет-просторi. Юнак в мережi Iнтернет отримує
повну свободу iдентифiкацiї себе, й може реалiзовувати потяги, якi не
можуть бути задоволенi в реальному життi. Основною кризою юностi
є криза iдентичностi. Вивчення означеної проблеми є актуальним та
своєчасним.

Метою статтi є вивчення комп’ютерного нiку як засобу
самопрезентацiї в iнтернетi у осiб юнацького вiку.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй. Вивчення
самопрезентацiї здавна є у полi уваги вчених [2, 7, 8], зокрема, значний
внесок у вивчення феномену самопрезентацiї зробив I. Гофман [2].
I. Гофман розглядає способи, за допомогою яких iндивiд представляє
себе та свою дiяльнiсть iншим людям, способи, за допомогою яких
iндивiд контролює формування враження про себе. Науковець пояснює
самопрезентацiю як гру певної ролi, з метою скерування формуванням
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враження про себе [2]. Н.М.Токарева, Т.О.Чигирин описують
самопрезентацiю у загальному значеннi як процес формування
суб’єктом враження про себе у середовищi, що оточує людину [7, 8].
Н.М.Макаренко дослiджує процеси самопрезентацiї у реальному
та вiртуальному свiтi американських пiдлiткiв [4]. Р.В.Павелкiв
спирається на наукову позицiю Дж.Марша, згiдно якої є чотири стадiї
iснування iдентичностi: досягнута iдентичнiсть, мораторiй, дострокова
iдентичнiсть, дифузна [5, с. 86–87]. Я.С.Посохова стверджувала (згiдно
Е.Ерiксону), що iдентичнiсть — це вiдчуття тотожностi i цiлiсностi
своєї особистостi, результат своєї належностi до певної соцiальної
групи [6].

Вiд того, яким чином юнак оцiнює себе як особистiсть, бачить своє
мiсце у вiдносинах з iншими людьми та в суспiльствi, буде залежати
його модель поведiнки, а отже i враження, яке особа створює про себе у
середовищi. Це пiдтверджує вiрнiсть використаного вище твердження:
самопрезентацiя залежить вiд стану iдентичностi.

Одним iз способiв самопрезентацiї людини у сучасному
iнформацiйному свiтi є Iнтернет-мережi. Юнак, потрапляючи в
мережу Iнтернету, не обмежується такими поняттями як стать, вiк,
нацiональнiсть, професiйна приналежнiсть та iншi, що обмежують
його в реальному свiтi. Е.П.Белiнска стверджує, що через анонiмнiсть
та необмеженiсть в Iнтернетi, єдиним способом iснування в ньому
є вирiшення завдання само презентацiї, тобто створення свого
вiртуального образу. Причому, вiртуальний образ може не повнiстю
вiдповiдати реальному, або ж взагалi кардинально вiдрiзнятися вiд
нього [1].

Найпоширенiшим засобом самопрезентацiї в Iнтернетi є
комп’ютерний нiк, який є обов’язковим для користувачiв.
Комп’ютерний нiк — це унiкальне й неповторне iм’я що використовує
особа в мережi Iнтернет, але, на вiдмiну вiд реального iменi, нiкнейм
особа обирає сама. Не дивлячись на рiзноманiтнiсть комп’ютерних нiкiв
в Iнтернетi, серед них можна видiлити спiльнi риси та класифiкувати.
С.В.Кузiна роздiляє комп’ютернi нiки на такi види: повнi, пестливi,
iмена iз замiною символiв, тварин та рослин, професiї, герої,
мiфiчнi, фентезi, нейтральнi, психоемоцiональнi, самооцiнки, технiчнi,
недрукованi символи [3].

Спираючись на власнi спостереження, ми додали ще такi види
комп’ютерних нiкiв як: нiкнейми з використанням ненормативної
лексики, iм’я протилежної статi, речовини.
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Викладення основного матерiалу дослiдження. Для
дослiдження було сформовано вибiрку iз 18 юнакiв (особи вiком
вiд 17 до 23 рокiв).

Основний метод — опитування, що дозволило зiбрати нiкнейми осiб
юнацького вiку. Методом класифiкацiї (на основi таблицi С.В.Кузiної)
були охарактеризованi отриманi комп’ютернi нiки, що дозволило
визначити стан iдентичностi юнака.

Опитування проводилося в соцiальнiй мережi «Instagarm». Простий
збiр комп’ютерних нiкiв не дав би потрiбного результату, оскiльки нiк,
який особа зазвичай використовує, може бути зайнятий, через це юнак
його модифiкує. В сторiз було запропоновано юнакам написати той
комп’ютерний нiк, який вони найчастiше використовують.

В результатi опитування було зiбрано 18 комп’ютерних нiкiв (див.
рис. 1). Кожен нiк було вiднесено до певної категорiї, згiдно нiку
представлена розширена характеристика особистостi. Для прикладу
охарактеризуємо один iз отриманих комп’ютерних нiкiв.

Рис. 1. Приклади нiкiв юнацтва
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Для прикладу вiзьмемо нiк «___ottoo___o» де використовується
iм’я вигаданого герою комiксiв. Згiдно з дослiдженнями С.В.Кузiної [3],
власники таких нiкiв намагаються бути схожими на обраного ними
героя, надають йому перевагу через часткову схожiсть з собою,
намагаються приписати собi його якостi (якi, зазвичай) не мають
самi. За рахунок нiку компенсують свою неповноцiннiсть. Ця особа
має стан iдентичностi — мораторiй, та використовує нiк як засiб
експериментування iз вiртуальним образом, що сприяє становленню
iдентичностi.

Узагальнення отриманої iнформацiї дозволяє стверджувати: десять
юнакiв мають досягнуту iдентичнiсть та використовують комп’ютернi
нiки для перенесення всiх чи тiльки окремих якостей реального
образу на вiртуальний. Таке перенесення потребує розвинених
здiбностей до рефлексiї, сприяє їх розвитку. Вiсiм юнакiв знаходяться
в станi мораторiю, експериментують iз iдентичнiстю, використовують
комп’ютернi нiки для «примiрювання» нових соцiальних ролей,
отримання нового досвiду.

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Проведене
дослiдження показує, що в мережi Iнтернет юнак хоч i має повну
свободу, проте використовує комп’ютернi нiки в залежностi вiд
свого стану iдентичностi. При досягнутiй iдентичностi нiк є засобом
перенесення реальних якостей характеру на вiртуальний образ, сприяє
розвитку рефлексiї. У випадку рольового мораторiю комп’ютерний
нiк є засобом експериментування iз вiртуальним образом, що
сприяє становленню iдентичностi. В обох випадках комп’ютернi нiки
вiдображають стан iдентичностi особи, є способом самооцiнювання чи
самоопису.
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Бойко Д.Ю.

Компьютерные ники как средство самопрезентации у лиц
юношеского возраста

Аннотация. В статье рассмотрено понятия «идентичности» и
«самопрезентиции». Проанализировано проблему становления
идентичности в юношеском возрасте. Установлена зависимость
самопрезентации от состояния идентичности. Описаны особенности
общения в сети Интернет. Рассмотрены компьютерные ники как
способ самопрезентации в Интернете. Представлены результаты
исследования самопрезентации юношей с помощью компьютерных
ников. Систематизировано и проанализировано компьютерные
ники. Установлена зависимость выбора компьютерного ника от
состояния идентичности у лиц юношеского возраста. Определена роль
компьютерного ника в становлении идентичности.

Ключевые слова: юношеский возраст, идентичность,
самопрезентация, компьютерный ник, мораторий, общение.
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Computer nicknames as a means of self-presentation among
young people

Abstract. The article discusses the concepts of «identity» and «self-
presentation». The problem of identity formation in adolescence is analyzed.
The dependence of self-presentation on the state of identity is established.
Listed are the features of communication on the Internet. Computer
nicknames are considered as a way of self-presentation on the Internet.
The results of a study of self-presentation of young men using computer
nicknames are presented. Computer nicknames are systematized and
analyzed. The dependence of the choice of a computer nickname on the
state of identity in young people is established. The role of a computer
nickname in the formation of identity is determined.

Keywords: adolescence, identity, self-presentation, computer
alias, moratorium,comunication.
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Особистiсна тривожнiсть студентiв
та її вплив на сприймання

соцiально-психологiчного клiмату

Качанов Я. I.

Анотацiя. У статтi подано опис соцiально-психологiчного клiмату,
факторiв, якi впливають на його сприймання, зокрема, тривожнiсть,
подано види соцiально-психологiчного клiмату та представлено
результати дослiдження особистiсної тривожностi студентської
групи (за Ч.Д.Спiлбергом) та її вплив на соцiально-психологiчний
клiмат (за А.Ф.Фiдлером). Висвiтлюються результати дослiдження,
як особистiсна тривожнiсть студентiв впливає на сприймання
соцiально-психологiчного клiмату в групi.

Ключовi слова: тривожнiсть, особистiсна тривожнiсть,
соцiально-психологiчний клiмат.

Постановка проблеми. Проблема даного дослiдження обумовлена
новими суспiльно-економiчними вiдносинами, що склалися у всiх
сферах життєдiяльностi, потребою в пiдвищеннi продуктивностi
дiяльностi студенiв шляхом використання сучасних методiв психологiї;
необхiднiстю вдосконалювання системи взаємин у групах, що сприяє
створенню позитивного соцiально-психологiчного клiмату — умови
пiдвищення продуктивностi дiяльностi студентiв.

Мета дослiдження: визначити рiвень розвитку особистiсної
тривожностi студентiв та вивчити її вплив на сприймання соцiально-
психологiчного клiмату у групi.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй.
Результатом мiжособистiсної взаємодiї та спiльної дiяльностi виступає
соцiально-психологiчний клiмат (далi — СПК). Вiн виявляється в таких
групових ефектах, як настрiй, громадська думка, самопочуття i праця
людини в органiзацiї. Цi ефекти вiдображаються в мiжособистiсних
стосунках, пов’язаних зi спiльною дiяльнiстю. Щодо характерних
особливостей соцiально-психологiчного клiмату можна зазначити: 1)
це суттєвий бiк життєдiяльностi людей; 2) вiн не однаковий у рiзних
органiзацiях; 3) вiн по рiзному впливає на учасникiв спiльної дiяльностi;
4) його вплив вiдбивається на психологiчному самопочуттi людей.
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Психологiчний клiмат визначається як стан мiжособистiсних стосункiв,
що можуть змiнюватися. Динамiка змiни психологiчного клiмату може
бути зумовлена вiдображенням i розумiнням мiжособистiсних стосункiв
як взаємин. Проблема мiжособистiсних стосункiв завжди привертала
увагу вчених теоретикiв i практикiв, розглядалась як у зарубiжнiй,
так i у вiтчизнянiй лiтературi. Їй присвяченi роботи Г.М.Андреєвої [1],
Я.Л.Коломiнського [3], А.А.Реана [7] та iнших. Значну увагу
придiляють науковцi й аналiзу соцiально-психологiчного клiмату.
Б.Д.Паригiн зазначає, що соцiально-психологiчний клiмат — це «один
iз вирiшальних чинникiв успiшної дiяльностi людини в усiх сферах
життя суспiльства» [5, с. 14]. У свою чергу, Р.X.Шакуров пропонує
розглядати соцiально-психологiчний клiмат з урахуванням трьох
особливостей: психологiчної, соцiальної та соцiально-психологiчної [1,
с. 224]. На його думку, якщо в iнтелектi, емоцiях, волi фiксувати їхнiй
соцiальний змiст, то тут виявлятиметься соцiальний аспект, соцiально-
психологiчний аспект спостерiгається в єдностi, згодi, задоволеннi,
дружбi, згуртованостi [1, с. 284]. На думку Я.В.Подоляка, соцiально-
психологiчний клiмат — це «стан колективу, який характеризується
рiвнем соцiального сприйняття i мiрою задоволення його членiв
рiзними сторонами спiлкування i взаємодiї» [6, с. 196]. Отже, соцiально-
психологiчний клiмат вiдображає ступiнь задоволення членiв колективу
рiзними сторонами мiжособистiсного спiлкування та взаємодiї.

Найважливiший показник позитивного клiмату — довiра й висока
вимогливiсть членiв групи один до одного, доброзичлива, дiлова
й конструктивна критика, вiльне вираження своєї думки пiд час
обговорення питань, що стосуються всього колективу, вiдсутнiсть тиску
керiвника на пiдлеглих i визнання за ними права приймати значимi
для групи рiшення.

Отже, виникає необхiднiсть всебiчного вивчення такого феномена,
як соцiально-психологiчний клiмат органiзацiї — найважливiшого
фактору, що впливає на продуктивнiсть дiяльностi студентiв. Крiм того,
необхiдно визначити якi особистi фактори впливають на сприймання
соцiально-психологiчного клiмату.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Основними
факторами, якi впливають на стан соцiально-психологiчного клiмату в
колективi є змiст навчання та ступiнь задоволення людей ним; умови
навчання та побуту, задоволенiсть ними; рiвень тривожностi кожного
члена колективу; ступiнь задоволення характером мiжособистiсних
стосункiв з одногрупниками.
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За спрямованiстю Л.М.Карамушка видiляє такi три види
соцiально-психологiчного клiмату: клiмат з позитивною спрямованiстю
(сприятливий, або здоровий); нейтральний клiмат (iз невираженою
спрямованiстю); клiмат iз негативною спрямованiстю (несприятливий) [2].

Роль соцiально-психологiчного клiмату в колективi студентiв
виявляється в тому, що вiн впливає на результативнiсть дiяльностi
колективу, мiжособистiснi стосунки його членiв, на свiтосприймання,
самооцiнку та саморегуляцiю особистостi. Вплив соцiально-
психологiчного клiмату на життєдiяльнiсть колективу визначається
його спрямованiстю (позитивного, нейтрального чи негативного).

Навчання в унiверситетi характеризується високою психiчної
напругою, що може викликати стрес. Результати пiлотних спостережень
показали, що тривожнi студенти, iнодi неадекватно реагують на
звичайнi протирiччя iнтересiв мiж одногрупниками, а це може
викликати конфлiкти, погiршуючи мiжособистiснi вiдносини [8]. Мета
нашого емпiричного дослiдження полягала у перевiрцi гiпотези про
зв’язок особистiсної тривожностi студентiв iз їхнiм сприйняттям
соцiально-психологiчного клiмату. На першому етапi дослiдження,
здiйснено оцiнку рiвня особистiсної тривожностi студентiв за методикою
Ч.Д.Спiлберга [9]; на другому, — було запропоновано студентам
оцiнити особливостi соцiально-психологiчного клiмату в своїй групi,
використовуючи методику Ф.Фiдлера, яка базується на методi
семантичного диференцiалу [4].

Рис. 1. Соцiально-психологiчний клiмат дослiджуваної групи
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В дослiдженнi взяли участь 25 студентiв природничого факультету
КДПУ. Аналiзуючи результати дiагностико-констатувальної роботи
щодо соцiально-психологiчного клiмату у групi студентiв, можна
зробити наступнi висновки (рис. 1): сприятливим клiмат в своєму
колективi вважають лише 24% студентiв, 64% студентiв вважають його
несприятливим 12% студентiв називають його нейтральним.

Результати дослiдження рiвня особистiсної тривожностi та її зв’язку
зi сприйняттям студентом особливостей соцiально-психологiчного
клiмату вказують, що в групi, де 64% студентiв соцiально-психологiчний
клiмат розглядають як несприятливий, 52% (вiд загальної кiлькостi
дослiджуваних) продемонстрували високий рiвень особистiсної
тривожностi (рис. 2).

Рис. 2. Спiввiдношення рiвня тривожностi та сприймання СПК

Висновки та перспективи подальших розвiдок. Зважаючи
на те, що студентська група одночасно виступає суб’єктом спiльної
дiяльностi та спiлкування, надзвичайно важлива наявнiсть у нiй
сприятливого СПК. Вiн стимулює спiлкування, мiжособистiсну
взаємодiю, тим самим сприяє формуванню стосункiв товариського
спiвробiтництва, взаємодопомоги, поваги, задоволення вiд спiлкування
та своєї належностi до цiєї групи. А у групi, де проводилося
дослiдження, панують у бiльшостi формальнi, неприязнi стосунки.
Висока тривожнiсть проявляється в тенденцiї оцiнювати явища,
предмети, подiї, об’єктивно не небезпечнi, як загрозливi, з наступним
переживанням стану тривоги. Тривожнi люди бояться труднощiв,
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вiдчувають себе невпевнено в групi. Високий рiвень тривожностi
впливає на емоцiйну вiдчуженiсть, може викликати стресовi стани.
Тому одногрупники втрачають iнтерес до групи, а це призводить до
зниження їх соцiальної активностi, позначається на ефективностi
навчальної дiяльностi. Саме тому, тривожнi люди не завжди адекватно
оцiнють соцiально-психологiчний клiмат своєї групи. А точнiше, саме
вони, вважають свiй соцiально-психологiчний клiмат несприятливим.
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Качанов Я.И.

Личностная тревожность студентов и ее влияние на
восприятие социально-психологического климата

Аннотация. В статье представлено описание социально-
психологического климата, факторов, влияющих на его восприятие,
в частности, тревожность, представлены виды социально-
психологического климата и представлены результаты исследования
личностной тревожности студенческой группы (по Ч.Д.Спилбергу) и
ее влияние на социально-психологический климат (по А.Ф.Фидлеру).
Показываются результаты исследования, как личностная тревожность
студентов влияет на восприятие социально-психологического климата
в группе.

Ключевые слова: тревожность, личностная тревожность,
социально-психологический климат.

Kachanov Y. I.

Students personal anxiety and their influence on the perception
of social and psychological climate

Abstract. The article describes the socio-psychological climate, factors
that influence its perception, in particular, anxiety, presents the types
of socio-psychological climate and presents the results of a study of the
personal anxiety of the student group (by C. Spielberg) and its impact on
the socio-psychological climate (by A. Fidler). The results of the study are
highlighted, how the students’ personal anxiety influences the perception
of the social and psychological climate in the group.

Keywords: anxiety, personal anxiety, socio-psychological
climate.
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Poziom postaw twórczych a uczestnictwo
w grach komputerowych

Noga H.

Abstract. W artykule autor rozważa problem wp lywu gier komputerowych
na rozwój wartości i zdolności twórczych u dzieci. Szczególną uwagę zwraca
się na najbardziej znaczące wartości dzieci o wysokim i niskim poziomie
rozwoju zdolności twórczych, a także na znaczenie śmierci tych bohaterów
dla tych dzieci. Analiza badań potwierdza tezę, że gry komputerowe są
istotnym czynnikiem edukacyjnym. Ważne jest jednak zwrócenie szczególnej
uwagi na dobór treści gier zgodnie z wiekiem dzieci i ich indywidualnymi
cechami. Podej́scie to jest, zdaniem autora, g lównym celem rodziców i
nauczycieli. Gry komputerowe powinny wnosić cenne treści do życia dzieci,
rozwijać ich zdolności twórcze i poznawcze, a także pozytywnie wp lywać
na rozwój osobowości każdego dziecka.

S lowa kluczowe: gry komputerowe, wartości, zdolności
twórcze.

Wprowadzenie. Generalnie dzieci bez wątpienia bardzo lubią grać
w wszelkiego rodzaju gry komputerowe. To zosta lo zresztą udowodnione
również w badaniach prowadzonych na potrzeby niniejszego opracowania.
Nie można jednak twierdzić, że wszyscy przedstawiciele m lodego pokolenia
spędzają przed monitorem po kilka godzin dziennie. Niektórzy po prostu
nie mają takiej możliwości, a inni wybierają bardziej atrakcyjne formy
rozrywki. Tak więc są i takie dzieci, które w gry grają sporadycznie, w
szkole lub u kolegi. Są i takie, które korzystają z gier tylko od czasu do czasu,
spędzając przy nich na przyk lad d lugie zimowe wieczory czy czas choroby,
kiedy nie mogą opuszczać domu. Być może są to odosobnione przypadki,
jednak zapewne są i tacy m lodzi ludzie, którzy nie mają zupe lnie kontaktu
z grami. Bez wątpienia pozostaje więc fakt, że gry na tych ostatnich będą
mia ly diametralnie inny wp lyw, zdecydowanie mniejszy niż na te dzieci,
które oddają się tej rozrywce codziennie i to jeszcze po kilka godzin.

Aleksandra Ga la, pracująca w zespole prof. dr hab. Marii Braun-
Ga lkowskiej [2], zaję la się badaniem czym dzieci korzystające z gier
komputerowych różnią się od tych nie używających ich. W tym celu badane
dzieci podzielono na dwie 30-osobowe grupy. W pierwszej znalaz ly się dzieci
grające średnio 25 godzin tygodniowo. Nazwano ich grupą «komputerową».

©Noga H.
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Druga z kolei grupa sk lada la się z dzieci niezajmujących się grami. Dlatego
też zosta la nazwana «niekomputerową» [11]. Podczas badań prowadzonych
na potrzeby niniejszego opracowania także wprowadzono taki podzia l.
Jako dzieci «komputerowe» określono te, które deklarują spędzanie przed
monitorem powyżej trzech godzin dziennie lub korzystają z niego codziennie.
Jako «niekomputerowe» przyjęto te dzieci, które zaznaczy ly, iż grają w gry
sporadycznie: mniej niż godzinę, kilka razy w tygodniu, raz w tygodniu czy
nawet rzadziej. Po podziale na te dwie grupy okaza lo się, że pierwszą stanowi
50 osób spośród 200 przebadanych, a więc 25%. Wśród tych 50 osób znajduje
się 18 dziewcząt i 32 ch lopców. Pozosta le 75% to dzieci «niekomputerowe».
Badania mia ly odpowiedzieć na pytanie czy są, a jeśli tak, to jakie różnice
pomiędzy tymi dwoma grupami. Jakie wartości preferują poszczególne
grupy, jakie są ich motywy i metody dzia lania. Jak również czy postawy
dzieci «komputerowych» różnią się w jakís sposób od tych prezentowanych
przez dzieci «niekomputerowe».

Preferowane wartości a postawy twórcze. Wartości to te normy
i zasady postępowania, które umożliwiają cz lowiekowi pe lny rozwój oraz
chronią go przed wyrządzaniem krzywdy sobie i innym [12]. Jest jednak
oczywiste, że nie dla każdego pojęcie prawdziwych wartości będzie takie
samo. Warunkują to zapewne różne czynniki. Wśród najważniejszych
wymienić można chociażby wychowanie w rodzinie, wiarę, wiek itp. Coraz
częściej s lyszy się jednak g losy, iż takim czynnikiem mogą być również
gry komputerowe [3–10]. Tak więc można się spodziewać, że dzieci z
grupy «komputerowej» będą mia ly nieco inny stosunek chociażby do takich
podstawowych wartości jak: życie ludzkie, cierpienie, przemijanie czy śmierć.

Osoby silnie zaangażowane w gry komputerowe sporą część swojego
życia spędzają w tym iluzorycznym świecie. Jest on zupe lnie odmienny
od rzeczywistości, w której przecież trzeba umieć żyć. Istnieje więc
niebezpieczeństwo, że ten świat iluzji zacznie przenikać do ich realnego
życia. Także wartości, które odgrywają priorytetową rolę w grach, nie
zawsze są zgodne z tymi, które cz lowiek ceni w prawdziwym życiu. Nie
jest więc wskazane, aby i one przenika ly do codziennego życia gracza.
Wydaje się jednak niemożliwe, aby zupe lnie nie mia ly wp lywu na życie
«komputerowców». Trzeba zwrócić na to szczególną uwagę, zw laszcza że
często w grach dobro ma charakter z la, a z lo dobra. Dlatego też gracz,
który wykonuje z le czyny bez poczucia winy za nie, po pewnym czasie może
zatracić granice pomiędzy dobrem i z lem.

Z badań przeprowadzonych w Katedrze Psychologii Wychowawczej
i Rodziny, Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego wynika, że wartości
wyznawane przez «komputerowców» istotnie ulegają zmianie. Tak na
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przyk lad ch lopcy «komputerowi» (bo tylko oni byli badani) znacznie
częściej niż «niekomputerowi» wśród swoich celów życiowych wymieniają
wartości materialne (tab. 1). Często więc w ich celach i dążeniach pojawia
się samochód, dom, pieniądze i znalezienie dobrej pracy z wysokim
wynagrodzeniem. Ponadto pragną osiągnąć w życiu tzw. sukces. Nie
sposób nie skojarzyć tego ze zwycięstwem w grze. Dla «komputerowców»
«bycie dobrym cz lowiekiem» nie przedstawia w laściwie żadnej wartości.
Natomiast ma ono wartość dla 23,3% ch lopców «niekomputerowych».
«Niekomputerowi» częściej również niż «komputerowi» cenią sobie zdobycie
wykszta lcenia.

Table 1. Najważniejsze wartości badanych o WPPT i NPPT

Najważniejsze
wartości dzieci

o dużym i ma lym
poziomem postaw

twórczych

dzieci o wysokim
poziomie postaw
twórczych WPPT

dzieci o niskim
poziomie postaw
twórczych NPPT

 Lącznie
WPPT
i NPPT

ch lopcy dziewczęta ch lopcy dziewczęta

il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

%

dobra praca 69 20,01 53 18,46 34 19,20 5 15,15 161 19,16

Rodzina 45 13,11 42 14,63 21 11,86 2 6,06 110 13,09

wartości materialne 71 20,69 56 19,51 47 26,55 7 21,21 181 21,54

wykszta lcenie, zawód 56 16,32 46 16,02 35 19,77 9 27,27 146 17,38

«być dobrym
cz lowiekiem» 28 8,16 23 8,01 9 5,08 1 3,03 61 7,26

osiągnięcie sukcesu
w życiu 74 21,57 67 23,34 31 17,51 9 27,27 181 21,54

Razem 343 100 287 100 177 100 33 100 840 100

Na podstawie przeprowadzonych badań okaza lo się, że w grupie o WPPT
20,69% ch lopców i 19,51% dziewcząt najbardziej ceni wartości materialne.
Bardzo duży procent badanych z tej grupy jako ważne uważa osiągnięcie
sukcesu w życiu. Jest to istotne dla 21,57% ch lopców oraz 23,34% dziewcząt.
Również wartości materialne mają duże znaczenie dla badanych z tej grupy.
Wartości materialne są ważne dla 20,69% ch lopców oraz 19,51% dziewcząt.

W grupie o NPPT wykszta lcenie i zawód jest priorytetem dla 19,77%
ch lopców oraz 27,27% dziewcząt. Osiągnięcie sukcesu w енрикżyciu
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najważniejsze jest dla 27,27% dziewcząt, zaś wartości materialne dla
26,55% ch lopców z tej grupy. Kategoria «być dobrym cz lowiekiem» by la
podczas odpowiadania na ankietę wybierana stosunkowo rzadko.

W grupie o WPPT wybra lo tę kategorię 8,16% ch lopców oraz 8,01%
dziewcząt, natomiast w grupie o MMPT tę kategorię wybra lo 5,08%
ch lopców oraz 3,03% dziewcząt. Rodzina jako wartość jest wybierana
stosunkowo rzadko — w obu wydzielonych grupach (wyk. 1).

Wyk. 1. Najważniejsze wartości dla dzieci o ma lym i dużym poziomie
postaw twórczych [2, s. 93]

Jest ona najważniejsza jedynie dla 13,11% ch lopców z grupy o WPPT
oraz 11,86% ch lopców i 3,03% dziewcząt z grupy o NPPT.

Także stosunek do śmierci wydaje się być trochę inny dla obydwu
grup. Życie ludzkie traci na wartości, jeśli uwzględnić, że zapalony gracz
może dokonać kilku bądź kilkunastu mordów dziennie. Przy tym sam może
kilkakrotnie stracić życie. Jednak gdy jedno się kończy, pozostają mu dalsze
trzy lub cztery. Ostatecznie, jak je wszystkie straci, w lączy grę od nowa i
jego bohater będzie znowu ży l. Ponieważ granica pomiędzy realnym światem
a tym z ekranu monitora jest bardzo nik la, może po wielu godzinach grania
prawie zupe lnie zaniknąć. Można więc obawiać się, iż dziecko grające po
kilka godzin dziennie, za każdym razem uświadamiane, że ma jeszcze 2, 3,
4 życia, straci poczucie prawdziwej wartości jaką jest życie samo w sobie.

W badaniach na potrzeby niniejszego opracowania dzieci pytane by ly
«Czy śmierć bohaterów gier komputerowych ma dla Ciebie jakieś znaczenie?»
(tab. 2).
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Table 2. Znaczenie śmierci bohaterów gier w opinii dzieci, z
rozróżnieniem na grupę o WPPT i NPPT

Znaczenie
śmierci bohatera
gry w opinii dzieci
o dużym i ma lym
poziomie postaw

twórczych

dzieci o wysokim
poziomie postaw
twórczych WPPT

dzieci o niskim
poziomie postaw
twórczych NPPT

 Lącznie
WPPT
i NPPT

ch lopcy dziewczęta ch lopcy dziewczęta
il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

%

ma znaczenie 141 41,10 94 32,75 21 11,86 4 12,12 260 30,95

nie ma znaczenia 67 19,53 72 25,08 83 46,89 16 48,48 238 28,33

zależy od przebiegu
akcji gry 135 39,35 121 42,16 73 41,24 13 39,39 342 40,71

Razem 343 100 287 100 177 100 33 100 840 100

Okazuje się, że śmierć bohatera gry ma największe znaczenie dla 41,10%
ch lopców z grupy o WPPT. Dla 42,16% dziewcząt z tej grupy śmierć ma
znaczenie w zależności od przebiegu akcji gry.

Dla badanych o NPPT najczęściej śmierć bohatera gry nie ma żadnego
znaczenia. Deklaruje tak aż 46,89% ch lopców oraz 48,48% dziewcząt z tej
grupy.

Śmierć g lównego bohatera ma mniejsze znaczenie dla badanych z grupy
o NPPT. Z tej grupy tę kategorię wybiera tylko 11,86% ch lopców oraz
12,12% dziewcząt.

Deklaracje znaczenia śmierci g lównego bohatera częściej sk ladają badani
z grupy o WPPT. Tę odpowiedź wybiera 41,10% ch lopców oraz 32,75%
dziewcząt (wyk. 2).

Patrząc na te dane możemy stwierdzić, że dla większości dzieci śmierć
bohaterów na ekranie jest fikcją i nie ma zupe lnie dla grających znaczenia.
Mają oni świadomość, że ich bohaterowie tak naprawdę są nieśmiertelni
i nic ich nie jest w stanie unicestwić na zawsze. Priorytetowe wartości
w życiu, takie jak rodzina, mi lość, dobro, w grupie «komputerowej» i
«niekomputerowej» by ly wybierane podobnie.

Jak widać, priorytetową wartością w obydwu grupach jest rodzina. Z
za lożenia chodzi lo tu o rodzinę pochodzenia, a więc tę, w której badani
obecnie żyją. Okazuje się, że w laściwie dla obydwu grup ma ona największą
wartość. Drugą największą wartością jest mi lość. Wymieniana by la nawet
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częściej przez ch lopców «komputerowych» niż tych «niekomputerowych».
Niektórzy z tej drugiej grupy wymieniają dobro. Wśród «komputerowców»
ani razu taka odpowiedź nie pada. Najwidoczniej dobro nie jest dla nich
tak ważne.

Wyk. 2. Znaczenie śmierci bohaterów gier w opinii dzieci, z rozróżnieniem
na grupę o WPPT i NPPT

Trochę inaczej wygląda w obydwu grupach podej́scie do tych wartości,
które nadają sens życiu każdego cz lowieka jako istoty spo lecznej. Tak na
przyk lad w grupie «niekomputerowej» znacznie częściej te wartości  lączone
są z samodoskonaleniem.

Pojawiają się więc takie stwierdzenia jak: «bycie dobrym cz lowiekiem»
czy «poznawanie wielu rzeczy». Natomiast w grupie «komputerowej»
pojawia się: «korzystanie z życia, np. z komputera, czy «raz się żyje i
trzeba to wykorzystać — zobaczyć różne rzeczy».

Jeśli pytamy o wartości nadające sens życiu, zauważa się odmienne
deklaracje w grupie o WPPT i MMPT (tabl. 3).

Dla badanych z grupy o WPPT najważniejsze jest «osiągnięcie czegoś,
dążenie do celu» (26,82% ch lopców), a także «samodoskonalenie i bycie
lepszym» (23,90% ch lopców i 25,43% dziewcząt). Pomaganie innym ważne
jest dla 23,34% dziewcząt z tej grupy.

Badani z grupy o ma lym poziomie postaw twórczych największe
znaczenie przywiązują do «osiągnięcia czegoś, dążenia do celu». Taką
wartość wybiera najwięcej badanych z tej grupy (35,59% ch lopców i 36,36%
dziewcząt).
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W grupie o NPPT dużą rolę przyk lada się także do «nowych wrażeń».
Tę kategorię podczas badań wybra lo aż 29,37% ch lopców oraz 27,27%
dziewcząt z tej grupy.

Table 3. Najważniejsze wartości nadające sen życiu w opinii dzieci o
wysokim i niskim poziomie postaw twórczych

Najważniejsze
wartości nadające

sen życiu w
opinii dzieci

o dużym i ma lym
poziomie postaw

twórczych

dzieci o wysokim
poziomie postaw
twórczych WPPT

dzieci o niskim
poziomie postaw
twórczych NPPT

 Lącznie
WPPT
i NPPT

ch lopcy dziewczęta ch lopcy dziewczęta

il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

% il
oś
ć

%

pomaganie innym 74 21,57 67 23,34 21 11,86 2 6,06 164 19,52

samodoskonalenie,
bycie lepszym 82 23,90 73 25,43 18 10,16 4 12,12 177 21,07

nowe wrażenia 35 10,20 22 7,66 52 29,37 9 27,27 118 14,04

osiągnięcie czegoś,
dążenie do celu 92 26,82 49 17,07 63 35,59 12 36,36 216 25,71

Inne 60 17,49 76 26,48 23 12,99 6 18,18 165 19,64

Razem 343 100 287 100 177 100 33 100 840 100

Tymczasem kategoria «nowe wrażenia» jest najmniej ważna zarówno
dla ch lopców, jak i dla dziewcząt z grupy o WPPT. Wybra lo ją 10, 20%
ch lopców oraz 7,66% dziewcząt. Najrzadziej z kolei wybieraną kategorią
w grupie o NPPT jest «pomaganie innym». Ta kategoria jest wybierana
jedynie przez 11,86% ch lopców i 6,06% dziewcząt z tej grupy (wyk. 3).

Podsumowanie. Analiza przeprowadzonych badań zamieszczona w
tym opracowaniu potwierdza tezę, że gry komputerowe są znaczącym
czynnikiem wychowawczym. Dzieci od najm lodszych lat korzystają z tej
formy spędzania wolnego czasu. Niektóre przeznaczają na nią nawet po
kilka godzin dziennie. Jeżeli dzieci nie mają takiej możliwości w domu,
to korzystają z programów komputerowych u kolegów, w szkole, bądź
w kawiarniach internetowych. Niektóre, jak potwierdzają badania, swój
kontakt z grami rozpoczynają we wczesnych latach życia. Dziecko bardzo
często przejmuje różne treści bezkrytycznie. Im gracz m lodszy, tym bardziej
jest narażony na oddzia lywanie gier i ich treści.
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Wyk. 3. Najważniejsze wartości nadające sen życiu w opinii dzieci o
wysokim i niskim poziomie postaw twórczych [2, s. 92]

Jednakże odpowiednio wykorzystywane i dobrane treści gier, zarówno
do wieku, jak i wrażliwości odbiorcy, mogą przynieść wiele korzyści. Wydaje
się, że to jest g lównie zadanie rodziców i nauczycieli. To w laśnie oni
mają zasadniczy wp lyw na zakres doświadczeń dziecka, także doświadczeń
związanych z pracą przy komputerze. Należy więc kontrolować, ile czasu
dziecko spędza przed monitorem, i — co najważniejsze — z jakich programów
korzysta.

Starając się, by gra wnosi la w życie dziecka wartościowe treści,
opiekunowie mogą przyczynić się do tego, aby m lode pokolenie, korzystając
z gier, przejmowa lo pozytywne wzorce. Jest to zadaniem i wyzwaniem
także dla edukacji medialnej. Aby więc edukacja multimedialna kszta lci la
cz lowieka kognitywnego — gotowego do zg lębiania i poznawania świata
poprzez aktywne pozyskiwanie i i przetwarzanie informacji z wieku
źróde l [1, s. 59–60]. Dla wielu uczonych mass media i multimedia są
synonimem tego, co nietwórcze, co odciąga od kreatywnego myślenia.
Niekiedy uważa się także, że korzystanie z multimediów związane jest z
koniecznością myślenia algorytmicznego, co jest przeciwieństwem postawy
heurystycznej.

Gry komputerowe oparte o konkretny scenariusz nie dają możliwości
podejmowania twórczych rozwiązań, lecz wymagają algorytmicznego
dzia lania. Jednakże osoby twórcze — jak potwierdzają analizowane
badania — to te, które posiadają kompetencje medialne. Jest to niezbędne
w spo leczeństwie informacyjnym [1, s. 61].
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razem czy osobno? K. J. Szmidt, Modrzejewska-Świgulska M., (red.),
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s poč́ıtačom. Vplyv technickej výchovy na rozvoj osobnosti žiaka.
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Нога Х.

Уровень творческих способностей и участие в компьютерных
играх

Аннотация. В статье автор рассматривает проблему влияния
компьютерных игр на развитие ценностей и творческих способностей у
детей. Особое внимание уделено наиболее значимым ценностям детей с
высоким и низким уровнем развития творческих способностей, а также
тому, какое значение имеет смерть главного героя игры для этих детей.
Анализ проведенных исследований подтверждает тезис о том, что
компьютерные игры являются значимым воспитательным фактором.
Однако, важно обращать серьезное внимание на подбор содержания
игр в соответствии с возрастом детей и их индивидуальными
особенностями. Именно такой подход является, по мнению автора,
главной целью родителей и педагогов. Компьютерные игры должны
вносить в жизнь детей ценное содержание, развивающее их творческие
и когнитивные способности, а также позитивно влияющее на развитие
личности каждого ребенка.

Ключевые слова: компьютерные игры, ценности,
творческие способности.

Нога Х.

Рiвень творчих здiбностей i участь у комп’ютерних iграх

Анотацiя. У статтi автор розглядає проблему впливу комп’ютерних
iгор на розвиток цiнностей i творчих здiбностей у дiтей. Особливу увагу
придiлено найбiльш значущим цiнностям дiтей з високим i низьким
рiвнем розвитку творчих здiбностей, а також того, яке значення
має смерть головного героя гри для цих дiтей. Аналiз проведених
дослiджень пiдтверджує тезу про те, що комп’ютернi iгри є значущим
виховним чинником. Однак, важливо звертати серйозну увагу на пiдбiр
змiсту iгор вiдповiдно до вiку дiтей i їх iндивiдуальних особливостей.
Саме такий пiдхiд є, на думку автора, головною метою батькiв i
педагогiв. Комп’ютернi iгри повиннi вносити в життя дiтей цiнний
змiст, що розвиватиме їхнi творчi та когнiтивнi здiбностi, а також
позитивно впливатиме на розвиток особистостi кожної дитини.

Ключовi слова: комп’ютернi iгри, цiнностi, творчi
здiбностi.

Noga H.

Level of creativity and participation in computer games

Abstract. In the article the author considers the problem of the influence
of computer games on the development of values and creative abilities
in children. Particular attention is paid to the most significant values of
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children with a high and low level of development of creative abilities, as well
as to what significance the death of the protagonist of the game has for these
children. Analysis of the studies confirms the thesis that computer games
are a significant educational factor. However, it is important to pay serious
attention to the selection of the content of the games in accordance with the
age of the children and their individual characteristics. This approach is,
according to the author, the main goal of parents and teachers. Computer
games should bring valuable content to the life of children, developing
their creative and cognitive abilities, as well as positively affecting the
development of each child’s personality.

Keywords: computer games, values, creative abilities.
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Перцептивний аспект проблеми
професiйно-комунiкативної дiяльностi

Пiнська О.Л.

Анотацiя. У статтi проаналiзовано перцептивний аспект професiйно-
комунiкативної дiяльностi. З’ясовано сутнiсть та особливостi
комунiкативної дiяльностi як процесу суб’єкт-суб’єктної взаємодiї.
Встановлено основу перцептивної сторони комунiкативної дiяльностi,
яку складають сформованi комунiкативнi здiбностi, що знаходять
своє вiдображення в умiннях пiзнавати та об’єктивно iнтерпретувати
зовнiшнi прояви особи, що сприймається. Представлено i описано
систему перцептивних умiнь як важливого компоненту i умови
успiшної взаємодiї людей у процесi спiльної дiяльностi. Визначено
психологiчнi механiзми ефективного сприйняття, розумiння, оцiнки i
створення адекватного образу партнера по взаємодiї та означено їх
характеристики.

Ключовi слова: комунiкативна дiяльнiсть, соцiальна
перцепцiя, перцептивнi здiбностi, перцептивнi вмiння,
психологiчнi механiзми, «суб’єктивне поле значень».

Постановка проблеми. Входження України в європейський
освiтнiй простiр, розвиток мiжнародних зв’язкiв та спiвробiтництво
в економiчнiй, полiтичнiй i соцiальнiй сферах викликала до життя
потребу в високопрофесiйних фахiвцях, якi з однiєї сторони є активними
суб’єктами соцiальних вiдносин у суспiльствi, а з iншої, вступають
у взаємодiю з широким колом осiб професiйно-комунiкативної
дiяльностi. Суттєвим психологiчним чинником у площинi означеного
виступає соцiальна перцепцiя, яка зумовлює сприйняття вiдображення,
iнтерпретацiю образу, поведiнки людини людиною i оцiнювання
можливостей один одного, вiд чого в значнiй мiрi залежить характер
їх взаємодiї i результати, яких вони досягають у спiльнiй дiяльностi
(О.О.Бодальов [3]). Будучи включеною у процес комунiкативної
дiяльностi, соцiальна перцепцiя являє собою не пасивне копiювання,
а творчий процес пiзнання, який дозволяє людинi не споглядати
iншого, а взаємодiяти з ним, не збирати iнформацiю, що поступає, а
здiйснювати її пошук. Тому серед проблем, у глибокому i всебiчному
дослiдженнi яких однаково зацiкавленi як теоретичнi науки про
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людину, так i практика, важливе мiсце займає проблема перцептивного
аспекту професiйно-комунiкативної дiяльностi.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Перцептивна сторона професiйно-комунiкативної дiяльностi
дослiджувалася в психологiї пiзнання людьми один одного
П.П.Блонським [2], О.О.Бодальовим [3], О.О.Леонтьєвим [10]
та iн. Питання комунiкативної взаємодiї були предметом дослiдження
Г.М.Андрєєвої [1], Н.В.Кузьмiної [8], О.О.Леонтьєва [10]. В рядi
наукових дослiдженнях (В.А.Лабунська [9] та iн.) значна увага
придiлена питанням використання невербальних засобiв комунiкацiї в
процесi сприйняття, розумiння i оцiнки людини людиною. Психолого-
педагогiчнi аспекти пiзнання розглядаються у контекстi взаємозв’язку
соцiальної перцепцiї з успiшним здiйсненням iндивiдуального пiдходу,
її впливу на рiвень спiлкування (Л.Я.Коломинський [6] та iн.). Методи
i засоби пiдвищення ефективностi мiжособистiсного сприйняття
розкритi в роботах В.А.Лабунської [9], Л.Д.Єршової [4] та iн.
Проте перцептивний аспект професiйно-комунiкативної дiяльностi не
знайшов належного висвiтлення у наукових працях, що потребує його
подальшого дослiдження.

Мета статтi — проаналiзувати процес пiзнання людини людиною,
розкрити сутнiсть i механiзми процесу соцiальної перцепцiї, виявити
причини неадекватного сприйняття i розумiння партнера по взаємодiї.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Головними
видами дiяльностi, в яких люди виступають суб’єктами пiзнання
iнших людей є спiлкування i праця. Процес спiлкування є таким
видом взаємодiї, в якому люди виступают по вiдношенню один до
одного одночасно i об’єктами i суб’єктами. В наукових дослiдженнях
спiлкування розглядається в двох аспектах: як атрибут, тобто сторона
дiяльностi (О.О.Бодальов [3], Н. В.Кузьмiна [8] та iн.) i як самостiйний
вид суб’єкт-суб’єктної дiяльностi — комунiкативної (Г.М.Андрєєва [1],
Я.Л.Коломинський [6], О.О.Леонтьєв [10] та iн.). Так, Г.М.Андрєєва,
синтезувавши рiзнi пiдходи, вбачає в спiлкуваннi i сторону спiльної
дiяльностi, i в той же час стверджує, що не тiльки праця, але i
спiлкування в процесi працi є дiяльнiсть [1, с. 95]. Спiлкування
володiє всiма характеристиками дiяльностi, тiльки дiяльностi, в якiй
сама людина виступає її предметом. Ми дотримуємося точки зору
автора i розглядаємо спiлкування як комунiкативну дiяльнiсть, яка
характеризується рядом специфiчних рис, що вiдрiзняють її вiд iнших
видiв дiяльностi: об’єктом комунiкативної дiяльностi є iнша людина
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як особистiсть; в процесi комунiкативної дiяльностi кожна сторона
виступає i як об’єкт, i як суб’єкт; продукт комунiкативної дiяльностi —
образ iншої людини [6, c. 46].

Успiшнiсть професiйно-комунiкативної дiяльностi детермiнується
наявнiстю взаєморозумiння мiж її учасниками, що неможливе без
пiзнання людини людиною, яке передбачає сприйняття. розумiння i
iнтерпретацiю зовнiшньої сторони її поведiнки, спроби зрозумiти вчинки
партнера по взаємодiї i одночасно здiйснювати їх емоцiйну оцiнку,
формування образу особи, що сприймається. Цей процес у соцiальнiй
психологiї названий соцiальною перцепцiєю, як «сприйняття, розумiння
i оцiнка людьми соцiальних об’єктiв (iнших людей, самих себе, груп,
соцiальних спiльнот i т. п.). . . У структурi любого перцептивного акту
видiляється суб’єкт i об’єкт сприйняття, його процес i результат» [7,
с. 241–242].

Образ людини, що формується в процесi сприйняття несе
iнформацiйне навантаження i вiдiграє регулюючу роль у процесi
взаємодiї, а тому допомагає сформувати лiнiю поведiнки стосовно
людини, яку сприймають. Без сформованостi соцiальної перцепцiї
людина не може психологiчно обгрунтовано проектувати, планувати
i успiшно здiйснювати свою дiяльнiсть. Перцептивна сторона
комунiкативної дiяльностi як активний процес зi зворотнiм зв’язком,
окрiм сприйняття неодмiнно включає в себе розумiння. Суб’єкт
пiзнання, прагнучи зрозумiти iншу людину, намагається скласти
уявлення про її думки, прагнення, здiбностi, переживання, установки,
а також про тi вiдносини, що пов’язують їх як партнерiв по взаємодiї.

Професiйно-комунiкативна дiяльнiсть для свого успiшного
здiйснення потребує сформованих здiбностей особистостi до комунiкацiї,
якi, як стверджує Н.В.Кузьмiна, виражаються в порiвняно швидкому
i якiсному оволодiннi здiбнiстю установлювати контакти з людьми,
входити в рiзнi ролi, зберiгати внутрiшню автономiю, збуджувати
партнера до змiни поведiнки, здiбнiсть до взаєморозумiння в рiзних
умовах обмiну iнформацiєю [8].

У структурi комунiкативних здiбностей поряд з експресивними
i iнтерактивнми виокремлюють соцiально-перцептивнi здiбностi
(Г.М.Андрєєва [1], О.О.Бодальов [3], Л.Д.Єршова [4] та iн.). В основi
розгляду проблеми перцептивних здiбностей лежать дослiдження в
галузi вивчення психологiчних особливостей пiзнання, сприйняття i
розумiння людини людиною i формування поняття про особистiсть
iншого (О.О.Бодальов [3], Н. В.Кузьмiна [8], В.А.Лабунська [9] та iн.).
Їх дослiдженнями доведено, що перцептивнi здiбностi передбачають
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сприйняття й оцiнку людиною iншої людини, самої себе i ситуативного
контексту в цiлому, а також у вiдповiдностi до цього, вибiр тiєї або
iншої лiнiї поведiнки в кожнiй конкретнiй ситуацiї.

У межах проблеми сприйняття i розумiння людини людиною
особливий iнтерес представляють роботи О.О.Бодальова. Дослiдивши
означену проблему, науковець визначає сприйняття, розумiння людини
людиною i формування поняття про особистiсть iншого на основi
моделювання її образу як здiбнiсть сприймати сигнали, якi несуть
iнформацiю про другу людину, використовувати її для регулювання
взаємодiї, рiвень якої проявляється в глибинi, рiзносторонностi
iнформацiї, яку особа може отримати про особливостi iншої людини
i швидкостi перебудови своєї дiяльностi у вiдповiдностi з цiєю
iнформацiєю [3, с. 67–68].

В процесi професiйно-комунiкативної дiяльностi суттєву роль
вiдiграє своєрiдний взаємозв’язок мiж перцептивними здiбностями i
вмiннями. У цьому зв’язку С.Л. Рубiнштейн зазначає, що «. . . здiбностi
i вмiння, зовсiм очевидно, нетотожнi, але вони все ж тiсним чином
пов’язанi. При цьому зв’язок цей взаємний. З однiєї сторони, засвоєння
умiнь, знань i т. п. передбачає наявнiсть вiдомих здiбностей, а з
iншої — само формування здiбностей до певної дiяльностi передбачає
засвоєння пов’язаних з нею умiнь, знань i далi «. . . таким чином,
нiяк не спiвпадаючи, звичайно, зi здiбностями, вмiння, технiка даної
дiяльностi, навички, знання з нею пов’язанi, являються, однак,
суттєвою умовою розвитку вiдповiдних здiбностей, так же як наявнiсть
вiдповiдних здiбностей являються умовою для оволодiння цими
умiннями. Здiбностi формуються по мiрi того, як людина, засвоюючи
їх, оволодiває необхiдними для дiяльностi вмiннями» [11, с. 124–125].

Цю точку зору подiляє i О.О.Бодальов, на думку якого перцептивнi
здiбностi знаходять своє вiдображення у перцептивних умiннях
створювати образ партнера по взаємодiї на основi сприйняття,
розумiння, оцiнки та iнтерпретацiї його виразних рухiв, якi свiдчать
про iнтелектуально-вольовi процеси, якостi, емоцiйний стан особистостi,
форми її взаємодiї з партнерами [3]. З огляду на це перцептивнi
здiбностi будуть здiйснювати детермiнуючий вплив на професiйно-
комунiкативну дiяльнiсть педагога через систему перцептивних
умiнь.

На основi теоретичного аналiзу (О.О.Бодальов [3], Л.Д.Єршова [4],
В.А.Лабунська [9], О.О.Леонтьєв [10] та iн. зроблена спроба,
класифiкувати i представити перцептивнi вмiння в певнiй системi:
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• умiння правильно сприймати i розумiти по виразу обличчя, по
рухах, дiях i вчинках, по мовних реакцiях особистостi психiчний
стан i емоцiйнi переживання особи;

• умiння прочитувати рiзного роду реакцiї на той або iнший
комунiкативний вплив i перебудовувати свої дiї i поведiнку на
основi отриманої iнформацiї;

• умiння спостерiгати, «бачити» i швидко оцiнювати педагогiчнi
ситуацiї, труднощi в своїй дiяльностi i дiяльностi учнiв

• умiння декодувати та iнтерпретувати отриману iнформацiю;

• умiння адекватно моделювати особистiсть;

• умiння орiєнтацiї у партнерi по взаємодiї;

• умiння адекватного сприйняття iншого i розумiння його;

• умiння мисленно поставити себе на мiсце iншого, швидко
реагувати на змiни в його поведiнцi;

• спостерiгати, бачити, оцiнювати комунiкативну ситуацiю i
перебудовувати власнi способи дiї;

• антиципацiя (випереджувальна орiєнтацiя), передбачення
емоцiйних реакцiй партнера;

• моделювання образу iншого i емоцiйна iдентифiкацiя себе з ним.

Сформованi перцептивнi умiння дозволяють людинi видiляти бiльше
якостей, фiксувати глибиннi, значимi властивостi особистостi. Не
сформованiсть умiнь об’єктивно сприймати й адекватно iнтерпретувати
зовнiшнiсть i вчинки iншого призводять до поверхового сприйняття
партнера по взаємодiї, неадекватної iнтерпретацiї отриманої iнформацiї
i, як результат — сприймати випадкову його поведiнку за суттєву, що
сприяє поспiшнiй реакцiї на вчинок, не проникаючи в мотиви цього
вчинку. Тому сформованi перцептивнi вмiння — запорука ефективностi
комунiкативної дiяльностi.

Звичайно, у процесi професiйно-комунiкативної дiяльностi
перцептивнi вмiння проявляються у взаємозв’язку i взаємодiї, а
ступiнь їх iнтеграцiї залежить вiд рiвня сформованостi кожного
з них. Проте, як стверджує О.О.Бодальов, сприйняття завжди
має певну ступiнь суб’єктивностi: людина часто вiддає перевагу
одним «сигналам» i проявляє повне або часткове iгнорування
iнших. Варiативнiсть сприйняття, вiдображення одного i того ж
говорить про залежнiсть розвитку перцептивних здiбностей i вмiнь
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вiд iндивiдуальних особливостей комунiкатора. О.О.Бодальов з цього
приводу зауважує: «в залежностi вiд того, що в процесi сприйняття
буде на першому планi — гiпертрофоване «я» чи «ти»», залежить
глибина проникнення в iншу особистiсть i правильнiсть побудови
з нею взаємовiдносин» [3, с. 56]. В.А.Лабунська також стверджує,
що сприйняття не завжди приводить до глибокого проникнення
в особистiснi характеристики суб’єкта пiзнання, що впливає на
адекватнiсть iнтерпретацiї «суб’єктивного поля значень» невербальних
сигналiв зовнiшностi i вчинкiв iншого i призводить до хибного
сприйняття партнера по взаємодiї, неправильного вiдношення до нього,
тому що комунiкатор не володiє здатнiстю до адекватного декодування
iнформацiї [9].

Тому до числа факторiв, якi сприяють усуненню наявних недолiкiв
i установленню особистiсних чинникiв, оптимальне сполучення яких
обумовлює взаєморозумiння мiж людьми, слiд вiднести тi способи
i прийоми за допомогою яких досягається розумiння однiєї людини
iншою, вiдносять механiзми iдентифiкацiї, емпатiї i рефлексiї.

Iдентифiкацiя являє собою такий спосiб пiзнання, за якого
припущення стосовно внутрiшнього стану iншого будується на основi
спроби поставити себе на його мiсце. При iдентифiкацiї вiдбувається
уподiбнення себе iншому в результатi чого засвоюються норми, цiннiснi
установки, поведiнка, звички особи, яка сприймається, а стан iншої
людини визначається на основi рацiональної iнтерпретацiї. В основi
iдентифiкацiї зi значущим iншим лежить перцептивний процес, який
полягає у спiввiднесеннi так званих еталонних якостей суб’єкта
iдентифiкацiї з цiнними для нього якостями (характеристиками)
значущого iншого. Змiстом цього зв’язку є безпосереднє переживання
суб’єктом того чи iншого ступеня свого ототожнення з об’єктом.

Афективною формою iдентифiкацiї виступає емпатiя, яка в
психологiї розглядається «як здiбнiсть людини передбачати афективнi
реакцiї iншої в конкретних ситуацiях. Як особливi форми емпатiї
видiляють спiвпереживання — переживання суб’єктом тих же
емоцiйних реакцiй, якi вiдчуває iнша людина на основi ототожнення
з нею i спiвчуття — переживання суб’єктом з приводу почуттiв
iншого» [6, с. 410]. У цьому зв’язку слушною є точка зору, щодо
розумiння емпатiї в концепцiї сприймання людини людиною,
розробленою О.О.Бодальовим. Обгрунтовуючи своє розумiння
спiвпереживання i спiвчуття як видiв емпатiї автор наголошує, що
спiвпереживання особистiстю почуття людини є безпосередньою i
iмпульсивною формою емпатiї. У той же час спiвчуття вiдрiзняється
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вiд спiвпереживання мотивацiєю i бiльш опосередкованими роздумами
вiдносно стану iншої людини та бажанням дiйсно їй допомогти [3, с. 205].
Тому емпатiя є «афективним розумiнням», а тому можна говорити, що
емпатiя — це емоцiйна iдентифiкацiя.

Важливою характеристикою процесiв пiзнання та розумiння, є
рефлексiя як процес самопiзнання, пов’язаний зi здатнiстю суб’єкта
вiдображати власнi стани, вiдносини, переживання, що допомагає
йому не тiльки усвiдомити, але при необхiдностi й перебудовувати їх.
Виступаючи процесом подвiйного, дзеркального взаємовiдображення
суб’єктами один одного, рефлексiя сприяє адекватному сприйняттi себе
i зменшенню суб’єктивностi у сприйняттi iнших [7, с. 303–304].

Ефективнiсть перцептивних проявiв забезпечують також
такi властивостi особистостi як спостережливiсть i уважнiсть.
Спостережливiсть — це «властивiсть iндивiда, що проявляється в
умiннi помiчати iстотнi, в тому числi, i малопомiтнi особливостi
предметiв i явищ» [7, с. 195], сукупнiсть певних властивостей людини
її здiбнiсть, що виражається в диференцiацiї властивостей об’єктiв,
що сприймаються [5, с. 151]. Передумовою спостережливостi є
уважнiсть як якiсть особистостi, яка характеризується спрямованiстю
уваги на певний об’єкт сприйняття, його iнтенсивнiстю i вiдносною
тривалiстю [2, с. 211]. Установлена також залежнiсть розвитку
соцiальної перцепiї вiд особливостей суб’єкта пiзнання, а саме вiд
таких чинникiв як спрямованiсть на особистiсть, перцептивний досвiд,
стаж роботи, вiк, ставлення до ситуацiї взаємодiї, взаємини, якi
установлюються мiж партнерами по взаємодiї [4].

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Таким
чином, теоретичний аналiз перцептивного аспекту професiйно-
комунiкативної дiяльностi дозволив установити, що сприйняття i
розумiння iншої людини є процесом у якому вiдбувається вiдображення
її зовнiшнiх ознак, спiввiднесення їх з особистiсними властивостями
iндивiда, якого сприймають i здiйснення на цiй основi розумiння його
внутрiшнього свiту i поведiнки. Перцептивнi здiбностi, реалiзуючись
через систему перцептивних умiнь, якi детермiнують ефективнiсть
професiйно-комунiкативної дiяльностi. Завдяки соцiальнiй перцепцiї
як процесу, вiдбувається вiдображення людиною зовнiшнiх ознак
iншої людини, спiввiднесення їх з особистiсними властивостями
iндивiда пiзнання i здiйснення на цiй основi розумiння її внутрiшнього
свiту. Подальшого дослiдження потребує питання визначення
психолого-педагогiчних умов розвитку соцiальної перцепцiї в процесi
професiйно-комунiкативної дiяльностi.
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Пинская О.Л.

Перцептивный аспект проблемы профессионально-
коммуникативной деятельности

Аннотация. В статье проанализирован перцептивный аспект
профессионально-коммуниикативной деяльности. Выяснена сущность
и особенности коммуникативной деятельности как процесса субъект-
субъектного взаимодействия. Установлена основа перцептивной
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стороны коммуникативной деятельности, которую составляют
сформированные коммуникативные способности, находящие свое
отображение в умениях создавать и адекватно интерпретировать
внешние проявления человека, который воспринимается. Представлена
и описана система перцептивных умений как важного компонента
и условия успешного взаимодействия людей в процессе совместной
деятельности. Определены психологические механизмы эффективного
восприятия, понимания, оценки, создания адекватного образа партнера
по взаимодействию и определены их характеристики.

Ключевые слова: коммуникативная деятельность,
перцептивные способности, перцептивные умения,
психологические механизмы, «субъективное поле
значений».

Pinska O. L.

The perceptual aspect of the problem of professional and
communicative activity

Abstract. This article analyses the perceptual aspect of professional and
communicative activity. The essence and peculiarities of communicative
activity as a process of subject-subject cooperation were found. The
psychological basis of the perceptual side of communicative activity was
established, which forms communicative abilities reflected in the ability to
know and objectively interpret the external manifestations of the perceived
person. The system of perceptual skills as an important component and
condition for successful interaction of people in the process of joint activity
is presented and described. The psychological mechanisms of effective
perception, understanding, evaluation and creation of an adequate image
of a partner by cooperation and their characteristics were defined.

Keywords: communicative activity, social perception,
perceptual abilities, perceptual skills, psychological
mechanisms, “subjective field of values”.
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Подготовка студентов-психологов
к анализу социальных ролей

в межпоколенном взаимодействии

Сенько Т.В.

Аннотация. Статья посвящена анализу характера социальных
ролей в отношениях между дедушками, бабушками и внуками.
Автор рассматривает важнейшие роли старшего поколения в семье —
опекуны, советчики и консультанты, друзья, хранители семейных
традиций и истории семьи. Цель эмпирического авторского анализа
состоит в сравнении ценности функций и ролей, выполняемых
старшим поколением в семье, и их влияния на жизнь и развитие
внуков.

Ключевые слова: дедушки, бабушки, дети, внуки,
характер социальных ролей, природа отношений пожилых
людей, комфорт в семье.

Введение. При подготовке студентов-психологов к работе с семьей
крайне важно обращать внимание на то, чтобы они могли грамотно
и всесторонне анализировать выполнение всеми членами семьи их
социальных ролей. Особое внимание студентов следует обращать на то,
что социальные роли, выполняемые пожилыми люди в их отношениях
с детьми и внуками, природа и характер этих ролей, зависят от ряда
факторов. Важнейшим из этих факторов является структура семьи [1,
с. 20–213; 2, с. 39–76; 3, с. 271; 10, с. 65–136; 11, с. 190–191; 12, с. 235; 14,
с. 222–227].

Постановка проблемы. В полных семьях старшее поколение
не занимает сверхактивной позиции в отношении внуков. Однако,
если семья неполная, родители детей, например, состоят в разводе,
роль бабушек и дедушек возрастает. Их близость и контакты с
внуками зависят также и от пола ребенка. Мальчики и девочки
раннего и дошкольного возраста имеют одинаково близкие отношения
с дедушками и бабушками, но уже начиная с младшего школьного
возраста у мальчиков складываются более близкие отношения
с дедушками, а у девочек — с бабушками. Одно из объяснений
этого явления заключается в том, что взросление ребенка связано
с определенным дистанциированием детей от родителей и поиски
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поддержки и понимания у других людей. Чаще всего это дедушки и
бабушки, а так же сверстники. Причем, как показывают исследования,
мальчики наиболее часто ищут поддержки у дедушек, а девочки — у
подруг [15, с. 486].

В связи с этим, особенно важным является изучение функций
и социальных ролей, выполняемых людьми старшего поколения, их
отношений с детьми и внуками, а так же их влияния на жизнь и
развитие внуков.

Анализ психологических исследований проблемы. Важное
место в системе организации отношений представителей старшего
поколения с детьми и внуками занимает феноменология ролей,
выполняемых людьми старшего поколения в семье. Особого
внимания и анализа требуют несколько наиболее важных ролей,
выполняемых людьми старшего поколения — дедушками и бабушками —
и создающими комфорт в семье.

1. Опекуны. Именно эту роль выполняют дедушки и бабушки,
когда их взрослым детям требуется помощь в воспитании детей. Они
имеют множество плюсов при выполнении этой роли, так как ребенок
хорошо знает и любит их, его родители им доверяют, чаще всего у
взрослых детей и их родителей одни и те же жизненные ценности,
они руководствуются в жизни похожими правилами и, самое главное,
дедушки и бабушки любят ребенка и очень близко с ним связаны.

«Дедушка и бабушка. . . С огромным душевным теплом вспоминаю
время проведенное с ними — их терпение, которое они всегда
проявляли в отношениях со мной и радость, которую они принесли в
мое детство. . .» (Марта, 36 лет).

«Я стараюсь делать все, что бы моего сына связывала с его
бабушками и дедушками такая же сильная связь, как меня с моими
дедушкой и бабушками. Мои родители и родители моего мужа очень
много помогают нам в воспитании сына. И я, и муж работаем,
учимся и не представляем, как бы мы справились без их помощи.
Я даже представить себе не могу, что моим ребенком мог бы
заниматься кто-то кроме них. Они и меня поддерживают и во
всем помогают. Благодаря их помощи я совсем скоро получу диплом
магистра! Они всегда готовы помочь, я могу рассчитывать на них
каждую минуту — стоит только взять телефон и позвонить. . .
Мой малыш очень любит оставаться с бабушками и дедушками. Он
знает, что с ними можно покататься с горы на санках, построить
игрушечную железную дорогу и пойти на настоящую, чтобы
понаблюдать за огромными поездами, починить сломанные машинки,
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выстроить замок из песка, поплавать в бассейне и многое другое. . .
Один дедушка рассказывает ему разные истории, а бабушка поёт
колыбельные песни, что бы он побыстрее заснул. С одной бабушкой он
лепит вареники с вишнями, печет пироги, а потом они угощают всю
нашу семью и это доставляет нашему малышу огромную радость.
Со второй бабушкой он рисует, лепит, занимается аппликацией,
учит буквы и цифры. Ему всего три года, но он так много умеет!
Мама моего мужа — педагог на пенсии. Она всю жизнь учила детей
математике и сейчас с огромной радостью вводит внука в мир
знаний. У нее, в отличие от меня, всегда есть для него время. И это
не потому, что я — мама — меньше, чем бабушка, люблю нашего
малыша. Просто у меня очень много времени занимает моя работа
и учеба. . . А когда сынишка находится у бабушки с дедушкой, я за
него спокойна. Мы с мужем знаем, что всегда можем рассчитывать
на наших родителей! Благодаря бабушкам и дедушкам наш малыш
целыми днями занят чем-то интересным и возвращается вечером
домой довольный и счастливый. А у меня на душе всегда спокойно
и радостно от того, что сынишка всегда сыт, здоров и в хорошем
настроении от общения с любимыми дедушками и бабушками.

Важно то, что мы с мужем приучаем сына к определенным
нормам и правилам, которые хорошо известны нашим родителям, и
они стараются их не нарушать. Если у моей мамы или у мамы моего
мужа возникают какие-то сомнения относительно правильности
нашей с мужем позиции по отношению к вопросам воспитания сына,
мы всегда обсуждаем этот вопрос вместе и всегда находим выход
из сложившейся ситуации. Я стараюсь прислушиваться к советам
родителей, потому что хорошо понимаю, что они хотят только
добра и для нас, и для нашего малыша. Я не завидую той близости,
которая существует между моим сыном и нашими родителями,
т. к. хорошо понимаю, что ребенку требуется именно такая связь —
любовь и тепло не только мамы и папы, но и бабушек и дедушек. Всех
нас связывает одна цель — создать как можно более благоприятные
условия для роста и развития нашего ребенка. Его любви хватает
для всех нас и ни у кого нет оснований для зависти. Нет ничего
страшного в том, если малыш не хочет слезать с колен бабушки или
ни на шаг не отходит от дедушки. Это значит, что ему с ними
хорошо и он их любит.

И для бабушек и дедушек их внук — это самый замечательный
ребенок на свете! Общение с ним делает их счастливыми, они
чувствуют себя нужными и значимыми людьми, не ощущают
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одиночества. Они веселы и активны, постоянно находятся в
движении, в приятных заботах и хлопотах. Они много читают
и рассказывают внуку, объясняют, чему учит та или иная сказка.
Никто с таким терпением не перечитывает малышу одну и ту же
любимую сказку бесконечное число раз, как бабушка, никто другой
не обсуждает так детально и эмоционально каждый поступок
главного героя. Меня очень радует и то, что сынишка, возвращаясь
вечером домой, всегда рассказывает мне, чем он занимался у бабушки
с дедушкой, во что они играли вместе, какие книжки читали, куда
ходили на прогулку с дедушкой и чем вкусных угощала его бабушка.
Я слушаю эти рассказы и меня перестают мучать мысли о том,
что я провела еще один день на работе, а не со своим сынишкой. . .
Я счастлива, что имею такие возможности и очень ценю помощь,
внимание и заботу наших родителей. Понимаю, что никогда не
смогу отблагодарить их за все, что они делают для нас и стараюсь
сделать для них как можно больше приятного» (Катерина, 37 лет).

Дедушки и бабушки чаще всего охотно помогают детям в воспитании
внуков. Психологи считают эту форму опеки самой лучшей из всех
возможных, так как бабушка и дедушка могут установить с внуками
близкий эмоциональный контакт и для них важно — так же, как и
для родителей — создать как можно лучшие условия для развития
детей [9, с. 314]. Существует также и множество дополнительных сторон
участия дедушек и бабушек в опеке над внуками:

• материальные средства, которые появляются благодаря вкладу
труда бабушек и дедушек в домашнем хозяйстве,

• помощь в выполнение множества домашних дел, благодаря
которой родители могут больше времени посвящать своим детям,

• возрастание чувства безопасности всей семьи,

• создание спокойной семейной атмосферы, благодаря которой в
семье царит покой и умиротворение, отсутствует нервозность и
раздражительность,

• охрана детей от раннего и чрезмерно длительного пребывания в
несемейной среде — ясли, детский сад, группы продленного дня и
т. п., которое неблагоприятно влияет на еще неокрепшую нервную
систему ребенка,

• расположенность и открытость бабушек и дедушек по
отношению к своим внукам,

• удовлетворение потребности внуков в общении со взрослыми.
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«Бабушки и дедушки играют огромную роль в жизни ребенка и
его родителей. Одно поколение отличается от другого, но всегда
остается неизменным одно — и для моей мамы и для моего отца, и
для меня, бабушки и дедушки всегда были опорой в жизни, а для моего
пятилетнего сына его дедушки и бабушки тоже поддержка и опора.
Ситуация, в которой я живу, и помощь наших с мужем родителей
в воспитании нашего малыша дает мне возможность понять, какие
теплые отношения связывают дедушек и бабушек с внуком. Я хорошо
понимаю, что эти отношения различны в разных семьях, в разных
культурах и в разных социальных группах, но эти отношения везде
существуют, потому что дети всегда имеют бабушек и дедушек.
Бабушки и дедушки имеют больше свободного времени, чем родители
ребенка, они более терпеливы и внимательны по отношению к нему.
Нам — молодым — стоящим на пороге взрослой жизни, часто не
хватает в отношениях с нашими детьми мудрости и жизненного
опыта наших родителей и наших бабушек и дедушек» (Анита, 27 лет).

Случается, что молодые родители, занятые работой или учебой,
полностью перекладывают опеку над своим ребенком на бабушек,
позволяют им забрать ребенка к себе домой, иногда даже в другой
город. Они считают, что намного лучше, когда ребенком занимается
близкий человек, а не приходящая няня. Большинство молодых
родителей понимают, что они многое теряют, организовывая свою
жизнь и жизнь ребенка таким образом — не они услышат его первое
слово, не они увидят его первые шаги. . . Однако, они не понимают
того, как много теряет в психическом развитии ребенок, лишенный
полноценного регулярного общения с мамой и папой. В такой ситуации
эмоциональной мамой становится бабушка и именно так относится
к ней ребенок. Это она знакомит его с окружающим миром, делит
с ним и минуты грусти, и мгновения радости. В первое время все
выглядит замечательно — бабушки и дедушки довольны, что имеют
возможность общаться с любимым внуком и заботится о нем, малыш
здоров и счастлив, а молодые родители спокойно занимаются своими
делами и карьерой. Проблемы могут начаться в тот момент, когда
родители решат сами заняться воспитанием своего ребенка и забрать
его от бабушки. Этот момент часто становится психологической
травмой для ребенка, который самым близким человеком считает
свою бабушку. Часто глубокая печаль, вызванная раставанием с
ней, на подсознательном уровне остается в чувствах ребенка на всю
жизнь и мешает ему в будущем устанавливать глубокие и искренние
отношения с собственными детьми и окружающими людьми. Родители
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же чувствуют огромное разочарование в связи с тем, что ребенок
не любит их так сильно, как бабушку и дедушку, и это волнует и
печалит их. Бабушка может выполнять роль мамы в первые годы
жизни ребенка. В этот период жизни малыш может не чувствовать
отсутствия эмоциональной связи с мамой, которую видит совсем редко.
Понимание, тепло и сердечность бабушки полностью удовлетворяют
все его эмоциональные потребности. Однако наступает время, когда
для повзрослевшего ребенка, наступает жизнь, полная проблем и
вопросов, которые не всегда может помочь решить бабушка. В это
время ребенок начинает болезненно переживать как дистанцию лет,
существующую между ним и бабушкой, так и барьеры, существующие
в его отношениях с матерью [4, с. 18].

Вместе с тем, важно подчеркнуть, что роль бабушек и дедушек в
воспитании внуков чрезвычайно важна и ценна. Внуки чувствуют себя
рядом с ними в безопасности, родители спокойны за жизнь и здоровье
своих детей и благодаря этому могут спокойно заниматься работой
или учиться. Однако, если внуки постоянно или очень долго находятся
под опекой бабушек и дедушек, это может приводить к эмоциональной
зависимости от них и изоляции от родителей. Таким образом, и первая
и вторая ситуации могут провоцировать семейные конфликты.

2. Советчики и консультанты. Бабушки и дедушки создают
для внуков эмоциональный комфорт, чувство защищенности и
безграничной любви. Во многих семьях они являются людьми,
которым доверяют и к чьим советам прислушиваются. Дети часто
доверяют им свои тайны и обращаются с вопросами, которые не
решаются задавать своим родителям. Мамы и папы, для которых
важен эмоциональный комфорт ребенка и семьи в целом, не завидуют,
а радуются, что ситуация в семье складывается таким образом
и благодарны дедушкам и бабушкам за помощь. В таких семьях
бабушки и дедушки являются для внуков не только опекунами,
но и старшими уважаемыми и близкими членами семьи. Общение
с ними развивает личность ребенка, расширяет его социальные
и психические возможности, создают условия для формирования
чувства защищенности и уверенности в завтрашнем дне. Молодые
люди пользуются помощью бабушек и дедушек, которые являются
для них источником поддержки в трудных жизненных ситуациях
и помогают в установлении доброжелательных и бесконфликтных
отношений с родителями.

«Дедушка (мой отец) — это идеальный дедушка для моих
мальчиков! С ним они могут мастерить разные поделки, играть
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в футбол, чинить велосипед или сломанные игрушки, разгадывать
кроссворды, создавать “что-то из ничего”, придумывать разные
способы решения проблем, которые возникают у моих ребят, а иногда
и у меня, и многое-многое другое. Каждый в нашей семье знает, что
дедушка всегда сможет найти выход из самой сложной жизненной
ситуации и всегда готов помочь каждому. Я часто задумываюсь о
том, откуда он берет силы и терпение, что бы так много времени
посвящать нашим детям и решать все их проблемы. . . Помню так
же многие ситуации, когда сыновья говорили мне, что «. . . дедушка
просит у нас совета». Учимся взаимно!» (Малгожата, 40 лет).

Дедушки и бабушки, как взрослые люди с большим жизненным
опытом, выстраивают отношения с внуками, как с равными партнерами,
и, тем самым, создают для них благоприятные условия для перехода от
детства ко взрослости. Любящие дедушки и бабушки для многих людей
создавали такие условия, в которых ребенок мог лучше узнать себя,
чувствовать себя любимыми и заслуживающим любви, быть уверенным
в том, что у дедушки или бабушки он всегда найдет помощь, поддержку
и ценный совет. Исследования показывают, что дети «во многих случаях
охотнее обращаются к (. . . ) [ним], чем к своим родителям». Внуки чаще
признаются в своих ошибках перед дедушками и бабушками, так как
надеются, что не услышат слов, сказанных с упреком: «Ведь я же тебе
говорила!!!» и т. п. [6, с. 188–189]. Жизненный опыт дедушек и бабушек
позволяет им успешнее, чем молодым родителям, разговаривать с
детьми о жизненных проблемах и решать их. Вместе с тем, пожилые
люди в большей степени, чем молодые, способны управлять своей
жизнью, наполнять ее качеством и гармонией, а так же высокими
ценностями и смыслом [13, с. 108].

«Прошло уже шестнадцать лет с того времени, как не стало
моей бабушки и двенадцать как не стало моего дедушки. Это было
время, когда я создавала свою семью и имела множество больших
и маленьких проблем. . . Сейчас у меня есть дети и я оцениваю
отношения между детьми, дедушками и бабушками совершенно
иначе, чем тогда, в молодости. Мои дети — двенадцатилетний и
десятилетний сыновья очень любят выезжать к бабушке — моей
маме. Она любит «быть для детей» и отдавать им всю себя. Дом
бабушки и дедушки наполнен для детей свободой! Там они чувствуют
себя спокойно и защищено и отдыхают от стрессов, которыми
наполнен большой город, в котором мы живем. В доме моих родителей
время как бы остановилось. . . Детей никто ни к чему не принуждает,
они занимаются тем, что им нравится и охотно помогают дедушке
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и бабушке во всех их делах. Бабушка всегда готовит для внуков что-
то вкусное, что они любят. Она всегда спокойна, всегда может их
внимательно выслушать, но и сделает замечание, если они этого
заслуживают. Бабушка часто рассказывает им о нашей семье, о своих
родителях, своем и нашем детстве — какими были я и мои братья,
о наших проказах и приключениях. Мои дети, особенно младший
сын, слушают эти рассказы как сказки и очень их любят. А когда
возвращаются домой, с восторгом рассказывают нам с мужем обо
всем, что рассказала им об истории нашей семьи бабушка. Я тоже
очень люблю слушать ее рассказы — эти далекие страницы моего
счастливого детства.

Мои мальчики взрослеют, и я наблюдаю, как изменяются их
отношения с бабушкой и дедушкой, которые сейчас воспринимают
их как равноправных партнеров. Они дают своим внукам время
на самостоятельное осмысление проблем, которые возникают
в их жизни, не навязывают готовых решений, чего я не могу
сказать о нас — родителях. Понимаю, что это связано с нашей
загруженностью на работе, отсутствием свободного времени и
т. п. и еще с тем, что мы стараемся втянуть наших сыновей в
такой же темп жизни, в котором живем сами. Я вижу, что мои
дети чувствуют себя в общении с бабушкой и с дедушкой так же
комфортно, как чувствовала себя и я, когда-то в детстве. Это
огромный жизненный подарок — то, что у ребенка есть бабушки
и дедушки — которые ЕСТЬ для внуков, а внуки ЕСТЬ для них!»
(Дорота, 46 лет).

Общение детей с близкими людьми старшего поколения создает
условия для их гармоничного развития. Именно дедушки и бабушки
могут оказывать незаменимую помощь в индивидуальном и социальном
развитии внуков, а так же делиться с ними своими знаниями и
опытом, добытыми в течении всей жизни. Многие молодые люди
считают, что старшее поколение не способно понять проблем молодежи.
Вместе с тем, много таких юношей и девушек, которые уверены, что
именно бабушки и дедушки, в большей степени, чем родители, могут
помочь им в преодолении проблем и трудностей, возникающих на их
жизненном пути. И лучше обратиться за помощью и советом к ним,
чем к родителям или ровесникам, которые и сами имеют множество не
решенных проблем. Действительно, они жили в другое время, но они
испытывали такие же чувства и сталкивались с такими же проблемами,
как и нынешняя молодежь. И они, люди старшего поколения, уже
имеют опыт преодоления жизненных трудностей, с которыми молодые
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люди сталкиваются только сейчас. И именно поэтому бабушки и
дедушки часто могут оказать неоценимую помощь, когда молодой
человек в ней нуждается и поддержать его.

«Дедушка был для меня самым лучшим советчиком. И пусть
его советы не всегда были актуальны для меня, но я всегда к ним
прислушивалась и пыталась их проанализировать и понять. Общение
с дедушкой помогло мне понимать потребности и реакции старых
людей, их слабости и недомогания. Время, которое я проводила
с моим дедушкой, было самым незабываемым временем в моем
детстве. С того времени я помню не только предметы, запахи,
разные жизненные ситуации, но, прежде всего, то внимание и
заботу, с которыми относился ко мне мой дедушка. Обращаясь к
жизни моего дедушки, я научилась тому, что каждое мгновение
нашего жизненного путешествия имеет свой смысл и свою цель, и
что каждый человек может быть прекрасен по своему, а любовь,
которая связывает двух взрослых людей, может быть более глубокой,
чем шальные чувства молодежи. Именно поэтому мне так дороги
строчки ксендза Яна Твардовского:

Спешите любить, люди так быстро уходят,
Остаются от них сношенная обувь, глухой телефон,
Невыносимая тишина и глубокая грусть. . .
Когда мы думаем о ком-то, оставшись без него. . .»

(Рената, 38 лет).

Именно старшее поколение является источником жизненной
мудрости и ценных советов. Для внуков это очень важно, так к ак они
могут совместно обсуждать свои проблемы как бы с позиции времени
и анализировать те ошибки, которые когда-то в молодости совершали
их дедушки и бабушки и вместе с ними находить ответы на те вопросы,
которые волнуют в молодости каждого человека. Старшее поколение
чаще всего более понимающее и менее требовательное и, поэтому,
молодым людям легче обращаться к ним за помощью и советом — от
них они редко могут услышать слова резкой негативной критики в
свой адрес и часто — теплые слова поддержки.

3. Друзья. Часто в литературе можно встретить утверждение,
что в полной благополучной семье дети не имеют оснований
чувствовать себя одинокими. Однако, все чаще и чаще психологи
сталкиваются с проблемой ситуативно возникающего одиночества у
детей и связанного с ним эмоционального дискомфорта в семейных
отношениях. Определяющее влияние на это оказывают стиль жизни
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родителей и недооценка ими психических потребностей ребенка [7, с. 15].
Не так трудно быть внимательным к собственному ребенку, но многие
родители так заняты собой и своими делами, что общаются с ним
не больше, чем несколько минут в день [8, с. 13]. В связи с этим,
именно бабушки и дедушки могут создать эмоциональный комфорт
для ребенка, уделяя ему намного больше внимания и времени, чем его
родители.

«Часто мы ходили с дедушкой — моим самым лучшим другом —
на прогулки в ближний лес, где росли огромные папоротники и густой
мох. Мы собирали сломанные ветви деревьев и листья, а потом
делали из них маленький стол и стулья. Дедушка говорил, что
это для гномов, которые живут в лесу. На столе в маленьких
тарелочках из листьев мы оставляли крошки хлеба, что бы гномы
могли угоститься сами и угостить своих лесных друзей. Дедушка
говорил мне, что гномы живут не только в лесу, но и в нашем
доме, например, под абажуром моей ночной лампы. Когда я была
совсем маленькой, я хотела увидеть этих гномов и, выключив вечером
лампу, лежала тихо-тихо и прислушивалась к малейшим шорохам,
надеясь услышать голоса гномов. Потом я засыпала и оказывалась
в царстве гномов. Это был чудесный волшебный мир, подаренный
мне дедушкой. Сейчас мне уже не снятся такие сны. . . Остались
только воспоминания, которые делают мою жизнь эмоционально
окрашенной и счастливой. . . Это дедушка „заразил” меня увлечением
что-то мастерить из природного материала, он открыл для меня
удивительный мир животных и птиц, он рассказывал о войне и,
благодаря его рассказам, я могла лучше понять это историческое
время. Чудесный образ дедушки описан в первых строчках моего
любимого стихотворения Ванды Хотомской:

Кто тебе расскажет о давно минувших днях?
Тех дней свидетель — твой дедушка!
Как развивалась наша страна
и как взрослели в ней люди,
расскажет тебе твой дедушка.
Откроет сердце, откроет свои широкие ладони
и угостит шоколадкой.
Всегда заметит твой самый маленький успех.
Кто? Конечно же — дедушка!
Когда у тебя возникают вопросы и тебе нужен совет,
к кому обратишься?
И кто поможет тебе исправить твои ошибки?
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Конечно же, дедушка!» (Рената, 38 лет).
Отношения между бабушками, дедушками и внуками редко

характеризуются напряженностью и стрессами, которые часто
возникают между детьми и их родителями. Это происходит потому,
что между старшим и младшим поколениями в семье существует
особенная сильная эмоциональная связь.

«Время имеет в себе огромную силу, сейчас я это точно знаю. . .
Часто я возвращаюсь в памяти в свое детство и подростничество.
Мои дедушка и бабушка (родители моей мамы) жили в деревне в
100 км от нас. Каждые каникулы и праздники мы проводили вместе.
Сначала мы ехали несколько часов на поезде, а потом шли пешком от
станции до их дома. С того самого времени я хорошо помню, как долго
текло тогда «время» — сейчас оно летит с огромной скоростью!
Моя бабушка в цветном фартуке постоянно чем-то занята, но
от нее веет такой надежностью и покоем! Это моя бабушка,
которая всегда знает, когда нужно приготовить мне ароматный чай
с малиной и высушить мою промокшую от дождя или снега одежду на
горячей, хорошо протопленной печке. Это моя бабушка, наполненная
теплом и покоем, без спешки разжигает огонь в печке. . . Это она
готова придти на помощь каждому, кому эта помощь нужна. . . Не
помню, что бы она когда-нибудь жаловалась на усталость или плохое
самочувствие. . . Правда, иногда она сердилась и ругала нас за плохое
поведение, но сейчас я понимаю, что мы того заслуживали. . .

Я очень любила приезжать к бабушке. В детстве и юности
она была самой близкой моей подругой. Общение с ней наполняло
меня каким-то вселенским покоем и создавало хорошее настроение. Я
очень любила разговаривать с ней и слушать ее. Там — в их домике
в горах — я узнала запах свежескошенной травы и вкус парного
молока. . . В доме “детства и молодости” моей мамы всегда пахло
свежестью и накрахмаленным пастельным бельем, там тихо, но
временами как-то очень музыкально поскрипывали дверки огромных
одежных шкафов и таинственно поблескивало большое старинное
зеркало. Когда мы вместе с братьями оставались в этом доме
без родителей, я чувствовала себя его хозяйкой. Это я наводила
порядок, помогала бабушке готовить еду и очень гордилась, когда
она разрешала мне взять ее кухонные руковицы, что бы достать
из духовки нашу фирменную запеканку с грибами. Я любила просто
«бать» с бабушкой, чувствовала себя с ней очень хорошо. Дедушка —
это уже другая сторона медали. Серьезный и строгий! Но мне это не
мешало любить его и считать своим другом. Дедушка — это книга
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интереснейших рассказов и историй! Он знал их столько, что и не
перечислить. . . И мы всегда слушали их как зачарованные! Я никогда
не разговаривала с ним на трудные темы, он не был поверенным
моих детских секретов, но время проведенное с ним и слушание его
бесконечных историй оставили во мне ощущение чудесно проведенного
времени. Это было очень счастливое время, без домашних заданий,
школьных обязанностей и, главное, со свободным общением с природой,
наполненное теплом и любовью к нам — внукам — бабушки и дедушки —
в лесу или около реки, на лугу или в поле, возле костра вечером. . . Как
хорошо мне было там! Это было прикосновением к моим корням — я
поняла это только когда стала взрослой. . .» (Магдалена, 45 лет).

Старшее поколение испытывает к внукам чувство, которое можно
назвать «поздней любовью». Внуки отвечают искренней взаимностью,
которая окрашивает жизнь двух поколений и может в будущем
передаваться и их детям.

«Оглядываясь на свою жизнь — детство, отрочество и юность —
я хорошо вижу, что со мной всегда были мои любимые дедушка
и две бабушки. Второго дедушку я не знала, потому что он умер
еще до моего рождения. Обеих бабушек я одинаково сильно любила и
люблю. В нашей семье четверо детей. Родители много работали и едва
сводили концы с концами, что бы накормить и одеть всех нас. В особо
трудные минуты дедушка и бабушки помогали нам и поддерживали
нашу семью. Это была не только финансовая помощь, но и глубокая
эмоциональная поддержка. Именно благодаря ей я поняла, что не
деньги главное, а СЕМЬЯ и добрые отношения между ее членами. Я не
помню каких-либо проблем, связанных с отсутствием денег, например,
но помню радостные чувства, которые возникали у каждого из нас —
детей — когда вся наша большая семья собиралась вместе. Не смотря
на то, что наша мама не работала, а воспитывала четверых детей
и всегда была с нами, я любила бывать у бабушки, которая жила
не далеко от нас. Нас с ней связывали неповторимые отношения. Я
чувствовала ее любовь ко мне и знала, что она очень ждет наших
встреч. Мы вместе пекли разные вкусные пироги, куличи, пончики и
сырники. Не скрываю, что все похвалы моей дочки в адрес всего того
вкусного, что я готовлю, я адресую ей, моей любимой бабушке. Это
она меня научила так вкусно готовить! Она все готовила с душой
и с огромным желанием порадовать своих близких. И я стараюсь
поступать так же» (Кинга, 35 лет).

Часто можно наблюдать и такие жизненные ситуации, в
которых люди старшего поколения концентрируются только на
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себе, своих проблемах и потребностях. Это приводит к эмоциональной
напряженности в семье и, нередко, к конфликтам, причиной которых
является непонимание между поколениями детей и их родителей,
которые провоцируют проблемы и в отношениях детей к дедушкам
и бабушкам, требующим и к себе внимания и заботы. Вместе с
тем, именно дедушки и бабушки могут оказать особую помощь в
кризисных семейных ситуациях, связанных с болезнью одного из
членов семьи, разводом родителей или смертью одного из них. Они
помогают детям пережить тяжелые минуты, отвечают на трудные
вопросы, возникающие у них, разделяют их чувства и помогают
преодолеть страх перед будущим. Если родители, например, должны
больше времени посвятить больному ребенку, остальными занимаются
бабушка и дедушка. В такой ситуации именно они должны объяснить
детям, что мама и папа их очень любят, не смотря на то, что не
проводят с ними столько времени, сколько хотелось бы.

Как это не печально, но рано или поздно дедушки и бабушки
уходят из жизни, но даже их смерть влияет на развитие личности
ребенка. Часто смерть дедушки или бабушки становятся для ребенка
первой утратой близкого человека. То, как родители переживают
свою боль, является для ребенка примером того, как он будет
переносить последующие потери близких ему людей. Если отношения
между ребенком и бабушкой или дедушкой были очень близкими и
наполненными любовью и сердечностью, то переживания, вызванные
его смертью, могут оставить неизгладимый след в душе ребенка и
сказаться на его психическом развитии.

Основополагающим является вопрос о том, возникает ли
потребность в общении с дедушками и бабушками у детей, которые
их никогда не имели? Ответ звучит так: «Когда дети, обычно в
дошкольном возрасте, начинают интересоваться взрослением и узнают,
что их родители тоже когда-то были маленькими, они начинают
спрашивать о том, кто же их опекал и кто же с ними занимался
в то время. У них возникает огромное желание познакомиться
с дедушками и бабушками, радость от того, что они связаны с
ними или разочарование от того, что такой связи нет. Многие дети
спонтанно ищут контакты со старшими людьми, если их дедушки и
бабушки уже не живы или живут очень далеко от них. Дети могут
привязываться эмоционально к другим членам семьи из старшего
поколения. Многие семьи имеют таких неофициальных дедушек или
бабушек, которые выполняют важную роль эмоциональной связи
между поколениями» [5, с. 99].
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Итак, старшее и младшее поколение в семье может связывать
сильная эмоциональная связь, которая возникает и укрепляется на
основе взаимного доверия, внимания друг к другу, взаимопонимания
и любви. Рождается искреннее чувство глубокой длительной
привязанности, благодаря которой молодые люди могут положиться
на кого-то, кто всегда их примет, выслушает, поймет, поддержит и
не оттолкнет. Такого рода отношения со старшими людьми многому
учат молодых людей, формируют их личность и создают условия для
быстрого взросления.

4. Хранители семейных традиций и истории семьи.
Современные много работающие и очень устающие от множества
жизненных проблем родители не имеют достаточно свободного
времени на разговоры с детьми и ответы на их многочисленные
вопросы. И ответственность за это ложится на плечи мудрых и
ответственных бабушек и дедушек, которые общаясь с внуками
могут оказать неоценимое воздействие на их развитие и воспитание,
важнейшими элементами которого является передача семейных
традиций, связывающих между собой старшее и младшее поколения.

«Хорошо помню, как в детстве, когда мама и папа уходили на
работу, мой дедушка усаживался в своем любимом кресле, брал меня
и сестру к себе на колени и мы начинали разговаривать обо всем на
свете — это были и истории из его детства, и рассказы о детстве
нашего папы, и воспоминания о том, как мы родились, и разные
интересные случаи из жизни нашей семьи. . . С каким восторгом мы
слушали его! И эти рассказы и его ответы на наши многочисленные
вопросы были для нас намного интереснее, чем чтение наших любимых
сказок о красной шапочке или снежной королеве. . .» (Янина, 25 лет).

Дети охотно слушают рассказы дедушек и бабушек о делах давно
минувших дней, о их детстве и молодости. Содержание этих рассказов
остается в памяти молодых людей часто на всю жизнь, формирует их
жизненные ценности и идеалы и, тем самым, обеспечивает глубокую
эмоциональную связь между поколениями в семье.

«Мои дедушка и бабушка помогают моим детям глубже понять
свои корни и познакомиться с историей нашей семьи. Часто вместе
с правнуками — моими сыновьями и дочкой — они пересматривают
наши семейные альбомы и рассказывают при этом разные семейные
истории. Часто к ним присоединяются и мои родители — дедушка
и бабушка моих детей. Эти семейные вечера воспоминаний очень
радуют всех — и старших, и младших. Я уверена, что такие
отношения между разными поколениями это и сознательная, и
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подсознательная “работа души”. Отношения, которые существуют
между членами нашей семьи, те знания, которые передаются в ней
от одного поколения к другому, оказывают огромное положительное
влияние и на старших — дедушек и бабушек, прадедушек и прабабушек,
а также и на младших — наших троих детей и создают наполненную
положительными эмоциями неповторимую атмосферу нашей
большой семьи. Думаю, что отношения, существующие в семье,
помогут детям в их будущей жизни, в установлении контактов в
их будущих семьях, с их будущими детьми и внуками. Мне трудно
описать все аспекты отношений между внуками, бабушками и
дедушками в нашей семье, на все мы хорошо знаем, что бабушка и
дедушка — это ангелы-хранители нашей семьи и так будет всегда!»
(Анна, 33 года).

Духовные ценности можно передавать от поколения к поколению
не только через разговоры, но и через описание своих воспоминаний —
событий, мыслей, чувств и переживаний. В таких дневниках всегда
можно найти много информации и фактов, важных не только для
отдельной семьи, но и для ее потомков, а также для понимания
того времени, в котором жила эта семьи. Конечно же, не каждый
человек имеет литературные способности, но каждый может через
свои воспоминания обогатить историю своей семьи, передать внукам
и правнукам информацию о их предках, с которыми молодые люди
не были знакомы и о которых ничего не знают, но могут прочитать
в воспоминаниях, оставленных бабушкой или дедушкой. Такая
хроника может сопровождаться старыми семейными фотографиями с
соответствующими надписями под ними. Старшие члены семьи помнят
своих родителей, дедушек и бабушек и могут много интересного
рассказать о их жизни своим внукам. Все это сделает семейную
историю интересной, богатой историческими фактами и неповторимой.
Знание истории своей семьи — это не только узнавание отдельных ее
членов на фотографиях, это — знание их жизненного пути, идеалов и
ценностей, которые передаются в семье от поколения к поколению.

«Со слезами на глазах мы вспоминаем нашу бабушку, которой нет
с нами уже пять лет. . . Она всегда приходила к нам с испеченным
ею яблочным пирогом с корицей. Пирог был огромный — что бы
всем хватило! Сейчас, когда ее нет, я всегда выпекаю такой пирог
по ее рецепту и угощаю всю нашу большую семью в праздничные,
дни рождений и в дни семейных встреч. У меня остались чудесные
воспоминания о ней, о незабываемом времени, которое мы проводили
вместе, дневник с ее записями о самых интересных и значимых для

254



Актуальнi проблеми психологiї в закладах освiти. 2020. Випуск 10

нашей семьи событиях. Ее дневник для меня как магическая книга
и всегда, когда я его открываю и начинаю читать, я переношусь,
как на машине времени, в наше прошлое и общаюсь там с ней —
рассказываю о нашей жизни, о ее уже выросших правнуках, о том,
как мы грустим без нее и скучаем по ней. Люблю сидеть возле камина
в теплых, связанных ее руками, комнатных тапках, мой маленький
сынуля любит кататься на санках в свитере, связанным для него
любящей бабушкой еще до его рождения. . . К сожалению, она сама
так и не смогла увидеть его, не успела, не дожила. . . А так мечтала
об этом. . .

Бабушка была удивительная — добрая и внимательная ко всем,
могла отдать последнее, хотя и у самой было не так уж много
всего. . . Ей много пришлось пережить в своей долгой жизни. Во
время второй мировой войны она убегала от фашистов. Она была
молодая и красивая, ее долго прятали в подвале, когда они вошли
в село, в котором она остановилась не на долго. . . Потом она
потеряла родителей, брата и трех сестер. . . Сразу после войны
вышла замуж, но муж очень рано умер, и она в 32 года осталась
одна с четырьмя сыновьями, которых нужно было кормить, поить,
одевать и воспитывать. . . Было ей очень тяжело, но она все силы
и душу вкладывала в своих мальчиков, один из которых стал моим
отцом. Все мальчики выросли и стали хорошими людьми, а бабушка
до конца своих дней оставалась для всех доброй, заботливой и любящей
мамой и бабушкой. Она всегда помогала мне в трудные минуты моей
жизни, я обращалась к ней за советом и помощью и в детстве, и в
подростничестве, и даже тогда, когда стала взрослой и вышла замуж.
Мне не трудно ответить на вопрос о том, что связывало нас с
бабушкой — это взаимная любовь и радость от нашего общения. Когда
бабушке исполнилось 80 лет и она стала плохо себя чувствовать, я
приходила к ней каждый день — ходила в магазин, готовила для
нее еду, наводила порядок в доме, возила ее к врачу. Часами мы
могли сидеть с ней вместе, пить чай с пирогом и разговаривать
о прошлом. . . В такие минуты и часы она забывала о своей боли, а я
забывала о том, что мне нужно идти домой, что бы учить уроки. . .
У меня всегда было для нее время, я старалась как можно быстрее
сделать все, что нужно дома и бежала к ней, что бы увидеть ее и
помочь ей. Все изменилось в нашей жизни — раньше она никогда не
жалела времени для меня, а сейчас я старалась сделать для нее как
можно больше добра и доставить ей как можно больше приятных и
радостных минут. Я глубоко уверена в том, что кроме родителей,
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именно бабушка сформировала мой характер, открыла мне глаза на
многие важные вещи, на людей и их потребности. Сейчас я работаю
медсестрой в больнице и, думаю, что именно благодаря бабушке
я выбрала такую профессию. Главное в нашей жизни — помогать
людям! Я так и слышу ее голос, говорящий мне это, ее интонации
и вижу прищур ее ласковых глаз. Она пример для меня во всем! И я
знаю, что справлюсь со всеми жизненными трудностями так же,
как справилась она. . . И научу этому своих сыновей!» (Данута, 45
лет).

Роль людей старшего поколения имеет огромное значение для наших
детей. Они — бабушки и дедушки — первые учителя истории, они
помогают детям понять, что и они, и их дети — наши родители — были
когда-то маленькими, а дети будут когда-нибудь родителями. Именно
они влияют на формирование наших идеалов и жизненных ценностей,
позволяют нам заглянуть в прошлое своей семьи и представить ее
будущее. Они помогают помнить и сохранять семейные традиции,
которые так важны для каждого члена семьи и для семьи в целом.
Это позволяет молодым людям чувствовать свою принадлежность к
истории и ее созданию.

Итак, дедушки и бабушки выполняют в жизни внуков множество
ролей и этим влияют на их развитие и жизнь в целом. Выполняя
роль опекунов, воспитателей и учителей они заботятся о жизни и
здоровье детей, передают им моральные и духовные ценности, а так
же множество знаний и умений. Находясь в роли консультантов
или друзей они удовлетворяют эмоциональные и многие другие
психические потребности детей, такие, например, как потребность
в доверии, безопасности, потребность чувствовать себя любимым и
дарить свою любовь близкому человеку. Как товарищи по совместным
играм, дедушки и бабушки учат внуков поддерживать хорошее
настроение в контактах с окружающими, переключаться от игры
к другим занятиям — приготовлению уроков или выполнению
домашних обязанностей. Как советчики они передают молодым
людям свою мудрость, жизненный опыт, знания об отношениях
между людьми, учат преодолевать трудности, решать возникающие
проблемы, находить правильный выход из конфликтных ситуаций.
Как хранители семейных традиций они формируют у внуков чувство
принадлежности к своей семье и ее корням, а так же передают
знания о связи между поколениями. Все это вместе взятое, помогает
людям старшего поколения создавать благоприятные условия для
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личностного и социального развитие молодого поколения.

Изложение основного материала исследования.
Качественный анализ важности функций и ролей, выполняемых

бабушками и дедушками и их влияние на жизнь и развитие внуков.
Предметом данного эмпирического исследования являются функции
и роли, выполняемые бабушками и дедушками, а так же анализ
жизненных ценностей старшего поколения и их влияния на жизнь
и развитие внуков.

Результаты исследования испытуемых старшего поколения:

1. Реакция на известие, что они станут дедушкой или бабушкой:
74% испытуемых ответили, что они были счастливы, 11% —
почувствовали неудовольствие, 9% — были удивлены и поражены
этим известием, 6% — приняли его спокойно.

2. Роли, выполняемые дедушками и бабушками по отношению к
своим внукам:

• опека — 49% бабушек и 59% дедушек;
• воспитатель — 47% бабушек и 52% дедушек;
• консультант — 38% бабушек и 56% дедушек;
• хранители семейных традиций — 53% бабушек и 26%

дедушек;
• товарищи по играм — 40% бабушек и 48% дедушек;
• друзья — 28% бабушек и 30% дедушек;
• учителя — 23% бабушек и 30% дедушек;
• доверенное лицо — 12% бабушек и 19% дедушек.

3. Степень желания проводить время с внуками: все испытуемые
отметили, что они любят проводить время с внуками, среди них
60% — очень и что между ними существуют близкие и теплые
отношения. Причем, большинство женщин (70%), чем мужчин
(47%) испытывают огромную радость от проведенного с внуками
времени.

4. Частота опеки по отношению к внукам: 26% бабушек и дедушек
занимаются этим постоянно, а большая часть испытуемых (54%) —
часто или очень часто, 9% — редко, a 11% — никогда. Причем,
только женщины-бабушки (45%) выступали в этой роли всегда, а
мужчины-дедушки (47%) — очень часто.
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5. Формы совместного проведения времени: все испытуемые
разговаривают со своими внуками на разные темы, более
половины (57%) ходят с ними на прогулки, занимаются спортом
(54%), помогают выполнять домашние задания (51%), вместе
занимаются домашним хозяйством (53%). Более четверти
бабушек и дедушек уделяют много времени играм с внуками,
пятая часть их — чтению сказок и рассказыванию разных
интересных историй. Причем, чаще этим занимаются бабушки
(30%), чем дедушки (14%).

6. Участие в воспитании внуков: более половины испытуемых (51%)
подчеркнули, что участвуют в воспитании внуков наравне с их
родителями, 46% респондентов считают, что воспитанием детей в
семье должны заниматься родители, 3% — полностью принимают
на себя обязанности воспитания внуков.

7. Анализ эмоциональной близости и эмоционального контакта
старшего и младшего поколений в семье показывает, что 60%
испытуемых испытывают сильную эмоциональную связь с
внуками, а 40% — очень сильную.

8. Баловство внуков бабушками и дедушками и его формы: более
половины бабушек и дедушек (54%) балуют своих внуков, причем,
бабушки делают это чаще, чем дедушки; а меньшая часть
испытуемых (46%) — не делает этого. Среди тех испытуемых,
которые балуют внуков, 68% постоянно потакают им во всем,
58% — исполняют все их желания, а 42% — постоянно дарят
им подарки. Причем, у женщин (75%), доминирует желание
одаривать внуков подарками, а у мужчин (71%) — исполнять
их просьбы.

9. Виды подарков, которые бабушки и дедушки дарят своим внукам:
примерно одинаковое число испытуемых (значимых различий не
обнаружено) дарят внукам дорогие подарки (71%) и маленькие
памятные вещи (69%); на третьем месте находятся деньги, на
которые внуки могут купить себе то, что они хотят (60%) —
их дарят чаще дедушки, чем бабушки; а на последнем месте —
сладости (26%). Большинство испытуемых (77%) дарят внукам
подарки несколько раз в год, 14% — раз в месяц, а 9% — раз
в неделю. В целом, бабушки чаще одаривают своих внуков
подарками, чем дедушки.
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10. Анализ моральных норм и правил, которые старшее поколение
старается сформировать у своих внуков, показывает, что
большинство (63%) принадлежит требованиям вежливости,
правдивости и справедливости по отношению к себе и
окружающим людям, далее идут — религиозные ценности
(57%), уважение старших (54%), любовь к людям (49%),
трудолюбие (40%), уважение родителей (29%), любовь и бережное
отношение к природе (17%), уважение к себе и самостоятельность
(11%), умение быть чистым и опрятным (только женщины —
10%), а так же ответственным (9%).

11. Анализ влияния мнения о своих детях на отношения с
внуками показывает, что большая половина испытуемых (57%)
считают, что их мнение о собственных детях не оказывает
влияния на отношения с внуками; так считают прежде всего
мужчины (67%), а так же половина обследованых женщин (50%).
Противоположного мнения придерживаются 43% испытуемых.

В целом, анализ основных результатов изучения испытуемых
старшего поколения , имеющих внуков, показывает:

1. Дедушки и бабушки стараются сформировать у своих внуков
такие моральные нормы и правила, как вежливость, правдивость,
справедливости по отношению к себе и окружающим людям,
любовь к Богу и уважение к Библии, уважение к старшим, любовь
к людям, трудолюбие, уважение к родителям, уважение к себе,
любовь и бережное отношение к природе, самостоятельность и
ответственность.

2. Около половины испытуемых смотрят на своих внуков через
призму отношений с собственными детьми, часто или очень
часто балуют их и опекают во всем.

3. Воспитанием внуков половина испытуемых занимается вместе
со своими детьми — их родителями.

4. Полученные данные показывают и то, что бабушки в большей
степени эмоционально привязаны к внукам, чем дедушки.

В заключение можно отметить, что старшее поколение в семье
выполняло и продолжает выполнять множество социальных ролей.
Чаще всего это роли опекунов, воспитателей и учителей, друзей и
товарищей по играм, хранителей семейных традиций, которые создают
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для внуков возможности достижения жизненного успеха на основе
усвоения опыта, накопленного старшим поколением.

Результаты исследования испытуемых младшего поколения:
1. Влияние мнения родителей на отношение внуков к дедушкам и

бабушкам: 57% испытуемых (среди них 73% мужчин) утверждают,
что мнение их родителей влияет на их отношения с бабушками
и дедушками, a 43% (среди них 60% женщин) — опровергают
данное мнение.

2. Способы и частота контактов внуков с дедушками и бабушками:
53% респондентов утверждают, что они навещают дедушек и
бабушек несколько раз в неделю, 27% — один раз в неделю, а
20% только несколько раз в год; 43% испытуемых отмечают, что
дедушки и бабушки навещают их несколько раз в неделю, 27% —
несколько раз в год, 17% — раз в неделю, a 7% — один раз в месяц.
Следующая, наиболее часто используемая форма контактов, это
разговоры по телефону. Менее одной трети испытуемых (30%)
общаются с бабушками и дедушками один раз в неделю, 27% —
несколько раз в год и только 3% испытуемых — несколько раз в
неделю. Среди других форм контактов испытуемые называют
пересылку дедушкам и бабушкам своих фотографий (10%),
общение посредством писем и пересылку видеокассет (3%), а так
же регулярные контакты (примерно раз в неделю) посредством
электронной почты (3%) испытуемых.

3. Анализ эмоциональной близости и эмоциональной связи между
внуками и их дедушками и бабушками показывает, что внуки
(24%) чувствуют сильную и очень сильную (21%) эмоциональную
связь, средний уровень связи отмечают 36% внуков, низкий —
19%. Причем у девочек наблюдается более высокий уровень
эмоциональной связи и с бабушками, и с дедушками, а у
мальчиков — средний.

4. Внуки благодарны своим дедушкам и бабушкам за:
• знакомство с историей своей семьи — 77% испытуемых;
• опеку и воспитание — 70%,
• веру в Бога — 60%;
• тепло, заботу и постоянное ощущение любви к себе — 57%;
• практические умения и навыки — 53%;
• их обязательность, трудолюбие, самодисциплину, сильную
волю — 47%;
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• моральные нормы — 43%;
• знакомство с историей страны, в которой мы живем — 40%;
• любовь к родине — 20%;
• интересы и хобби — 17%;
• наследство — 3%
• квартиру — 3%.

Как видим, большее число испытуемых благодарны дедушкам
и бабушкам именно за моральные, духовные, эмоциональные и
социальные, а не материальные ценности.

5. Анализ ответов, связанных с частотой и формами получения
внуками подарков от дедушек и бабушек, показывает, что
большинство испытуемых (63%) получают в подарок деньги,
а 37% — различные вещи, имеющие материальную или
эмоциональную ценность. Можно отметить так же, что 13%
испытуемых получают денежные подарки один раз в неделю или
чаще.

6. Проведение свободного времени с дедушками и бабушками:

• 33% испытуемых любят общаться с дедушками и бабушками;
• 37% — хотят более часто встречаться с дедушками и

бабушками, что бы лучше узнать их и историю своей семьи;
• 30% — не хотят проводить с дедушками и бабушками свое
свободное время.

Большинство испытуемых встречаются и общаются с дедушками
и бабушками на семейных праздниках (90%). Многие (63%)
помогают им в ведении домашнего хозяйства и вместе (23%)
занимаются разными домашними делами, общаются и обсуждают
свои проблемы (20%), ходят на прогулки (13%), играют в разные
игры (7%). Причем, девочки (60%) чаще, чем мальчики (40%)
шутят и смеются, обсуждая с дедушками и бабушками какие-
нибудь веселые ситуации из своей жизни и общения с друзьями, а
так же доверяют им свои тайны и секреты (соответственно 27% и
13 %). Волнует тот факт, что 30% испытуемых (среди которых 80%
мальчиков и юношей) не хотят часто проводить свободное время
с дедушками и бабушками, а так же не испытывают желания
лучше узнать их, а при встречах — ссорятся с ними (17%).

7. Анализ ответов старшей группы испытуемых, имеющих детей,
на вопрос о том, хотят ли они, что бы дедушки и бабушки
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принимали участие в жизни их ребенка показывает, что 90%
испытуемых хотят, что бы их родителей принимали участие в
жизни их детей, опекали их когда родители уходят на работу или
учебу (97%), помогали в воспитании (90%), знакомили с историей
семьи (93%), формировали моральные ценности (80%), отношение
к религии (77%), а так же разные практические умения им навыки
(90%), воспитывали любовь к семье (85%) и своей родине (45%),
чтобы дарили внукам подарки (97%) и поддерживали молодую
семью финансово (70%).

8. Анализ негативного влияния на детей отсутствия контактов с
дедушками и бабушками: 80% испытуемых старшей возрастной
группы считают, что дети, которые лишены возможности общения
с дедушками и бабушками, чувствуют себя обиженными и такая
ситуация имеет негативное влияние на их развитие и воспитание.
Отсутствие у детей контактов со старшим поколением приводит к
разрыву отношений между поколениями в семье, потере чувства
продолжительности своего рода, не знанию семейных традиций.
И своих корней. Дети в таких семьях, как считают испытуемые
(62%) не имеют возможности получить в общении с дедушками
и бабушками основы жизненной мудрости и моральных норм
и правил. Отсутствие контактов с представителями старшего
поколения в семье лишают детей возможности иметь в лице
дедушки или бабушки близкого друга и доверенное лицо (76%).
Вместе с тем, часть испытуемых (20%) не согласна с данными
мнениями и считает, что отсутствие контактов с дедушками и
бабушками не вредит развитию детей, так как часто взрослые —
и родители, и дедушки с бабушками — не понимают молодежь
и не хотят принять их способ мышлени, жизненные правила и
нормы.

В целом, анализ основных результатов изучения испытуемых
младшего поколения в семье , показывает:

1. Большинство испытуемых отмечают, что:

• они видятся и общаются со своими дедушками и бабушками
как минимум раз в неделю и как минимум половина из них
чувствуют сильную эмоциональную связь с ними,

• понимают, как негативно сказывается отсутствие контактов
и общения с дедушками и бабушками на их психическое и
нравственное развитие,
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• отмечают, что наиболее часто дедушки и бабушки выполняют
по отношению к внукам роли опекуна, воспитателя, друга и
товарища по совместным играм,

• чаще всего внуки общаются с членами семьи старшего
поколения на семейных праздниках и встречах, а так же
при участии в совместных работах по хозяйству,

• получают подарки — чаще от бабушек, чем от дедушек.

2. Результаты исследования показывают, что более половины
испытуемых благодарны своим дедушкам и бабушкам за
постоянное ощущение чувства любви, заботы, внимания, а так
же за знание истории своей семьи.

3. Половина испытуемых считают, что хорошо знают своих дедушек
и бабушек, но, тем не менее, руководствуются в их оценке мнением
своих родителей.

4. Большинство испытуемых, имеющих своих детей, хотят, что бы
их родители как можно больше общались с их детьми, опекали их
и принимали участие в их воспитании, поддерживали морально и
материально.

Сравнительный анализ полученных результатов показывает:

• старшее поколение в семье — бабушки и дедушки — в большей
степени чувствуют сильную эмоциональную связь с внуками, чем
сами внуки;

• внуки и внучки относятся индивидуально к каждому дедушке и
к каждой бабушке, а бабушки и дедушки каждого внука любят
одинаково сильно, не зависимо от их черт характера, личностных
характеристик, а так же частоты контактов с ними;

• дедушки и бабушки в большей степени, чем внуки, хотят
проводить вместе свободное время;

• около половины испытуемых рассматривает дедушек, бабушек
или внуков опираясь на мнение других членов семьи, которое не
всегда бывает объективным и не всегда рассматривает каждого
члена семьи индивидуально.

Проведенное исследование позволяет глубже понять и сравнить
взгляды старшего и младшего поколения в семье на социальные
роли дедушек и бабушек, а так же на особенности отношений между
дедушками, бабушками и внуками в семейном взаимодействии.
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Полученные выводы показывают, как много внуки получают от
дедушек и бабушек в своем эмоциональном, интеллектуальном,
нравственном и социальном развитии, как много ролей и функций
выполняет старшее поколение по отношению к своим внукам и по
отношению к жизни и развитию своей семьи в целом.

Заключение. Имеют ли современные молодые родители время и
возможности для выполнения стольких ролей в жизни своих детей?
Ответ очевиден. Дедушки и бабушки необходимы, незаменимы и
бесценны для правильного и полноценного развития своих внуков.
В связи с этим, психолог должен уметь помочь молодым родителям
понять, как важно правильно использовать активное желание старшего
поколения помочь своим детям в воспитании внуков. Многое в этой
ситуации зависит от взаимных контактов, существующих в семье.

Результаты проведенного исследования показывают, что часто в
семьях оценка друг друга бывает субъективной и внуки оценивают
своих дедушек и бабушек, ориентируясь на мнение своих родителей
или других взрослых членов семьи. Это может создавать негативную
семейную атмосферу и мешать установлению положительных
эмоциональных контактов между старшим и младшим поколениями в
семье. Важно избегать негативных оценок старших членов семьи, а
также учить детей не использовать в оценке близких людей — своих
дедушек и бабушек — сложившиеся в сознании окружающих людей,
часто негативные, стереотипы о старых людях. Необходимо объяснять
им, что для того, что бы понять другого человека, необходимо время,
много душевных сил и постоянное общение с ним. И поскольку старшее
поколение может так много дать своим внукам в их жизни и развитии,
важно в работе специалиста-психолога с каждой семьей помогать
установить границы и характер межпоколенного взаимодействия,
учитывая при этом, что на первом месте всегда должен быть ребенок,
его комфорт и хорошее самочувствие — и физическое, и психическое,
а не отношения взрослых детей с собственными родителями или
родителями супруга (или супруги), не их субъективно мнение друг
о друге, не их амбиции или какие-то личностные эгоцентрические
проявления.

Каждый взрослый человек должен самостоятельно или с помощью
психолога постоянно учиться взаимодействию с окружающими
людьми. Это относится не только к детям и их родителям, но и к
дедушкам и бабушкам, которые достаточно часто своей сверхопекой,
чрезмерных вниманием к вопросам, которые их непосредственно
не касаются, не всегда правильной критикой в адрес своих детей
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или их семейных партнеров, а также своих повзрослевших внуков,
могут создать много проблем в семейных отношениях. Вместе с тем,
если родители, дети, дедушки и бабушки будут стараться понять
друг друга, а так же будут руководствоваться в отношениях друг с
другом здравым рассудком, уважением, уравновешенным вниманием и
заботой, проблем в их отношениях будет значительно меньше.

Главным является понимание того, что нет одинаковых людей, и
нет, соответственно, одинаковых дедушек и бабушек. Некоторые из
них ограничиваются формальными контактами с внуками, других
вполне устраивают не частые встречи на семейных праздниках,
третьи стараются быть для внуков самыми авторитетными людьми,
четвертые — готовы заменить ребенку родителей, пятые — и таких
большинство — отдают внукам всю свою душу и все свое свободное
время. И именно отношения «дедушки — бабушки — внуки» и «внуки —
дедушки — бабушки» создают ситуацию, в которой семья является
«полной» и счастливой. Дедушки и бабушки являются для своих внуков
немного родителями, немного друзьями и всегда защитниками, а так
же хранителями семьи в целом. Внуки же дают дедушкам и бабушкам
возможность почувствовать безграничную любовь и открыть в себе
новые жизненные силы. И главное, что бы в семейном взаимодействии
всегда было внимание и забота друг о друге, а так же чувство
принадлежности семье, которое дает всем ее членам — и маленьким, и
взрослым, и стареющим — чувство силы и защищенности.
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Zawodowych, 1986. 308 s.
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Karandaszev, Tatiana Senko, Mys lowice: Wyd. Górnośląskiej Wyższej
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opracowanie H.Trentowska. Warszawa: Instytut Wydawniczy Związków
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Сенько Т.В.

Пiдготовка студентiв-психологiв до аналiзу соцiальних ролей
у мiжпоколiннiй взаємодiї

Анотацiя. Стаття присвячена аналiзу характеру соцiальних ролей
у вiдносинах мiж дiдусями, бабусями i онуками. Автор розглядає
найважливiшi ролi старшого поколiння у сiм’ї — опiкуни, порадники i
консультанти, друзi, охоронцi сiмейних традицiй та iсторiї сiм’ї. Мета
емпiричного авторського аналiзу полягає у порiвняннi цiнностi функцiй
i ролей, виконуваних старшим поколiнням у сiм’ї, та їх впливу на життя
i розвиток онукiв.
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Preparation of students-psychologists for analysis of social roles
in inter-general interaction

Abstract. The article is devoted to the analysis of the nature of social roles
in relations between grandparents and grandchildren. The author considers
the most important roles of the older generation in the family — guardians,
counselors and consultants, friends, guardians of family traditions and
family history. The purpose of empirical author’s analysis is to compare
the values of the functions and roles performed by the older generation in
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Психологiчнi особливостi навчальної
мотивацiї осiб зi статусом дiтей-сирiт та

дiтей позбавлених батькiвського пiклування

Суходольська C.О.

Анотацiя. Стаття присвячена проблемi формування позитивної
мотивацiї у осiб зi статусом дитини-сироти (дитини позбавленого
батькiвського пiклування). Пiдкреслено специфiчнiсть умов
становлення особистостi дiтей-сирiт, як обставину для варiювання
мотивацiйної сфери дослiджуваних. Презентовано результати
емпiричного дослiдження спрямованостi навчальної мотивацiї
осiб з вiдповiдним статусом, зважаючи на домiнування одного з
мотивiв — досягнення успiху або уникнення (остраху) невдачi в
учбово-професiйнiй дiяльностi. Отриманi результати порiвняно з
показниками групи осiб, що виховувались у батькiвських сiм’ях.
Зроблено висновок про загальну тенденцiю домiнування позитивної
навчальної мотивацiї у випробуваних, включно з дiтьми-сиротами.

Ключовi слова: позитивна мотивацiя, провiднi мотиви,
сирiтство, становлення особистостi дитини-сироти,
навчальна мотивацiя.

Постановка проблеми. Згiдно iз статистикою Мiнiстерства
соцiальної полiтики України кiлькiсть дiтей-сирiт та дiтей без
батькiвського пiклування зростає на 8000 тисяч осiб щорiчно.
Основними чинниками значущого приросту сирiтства залишаються
ухилення або вiдсторонення батькiв вiд виконання батькiвських
обов’язкiв по вiдношенню до неповнолiтньої дитини, складнi
матерiальнi обставини та рiзноманiтнi форми поведiнкових девiацiй
батькiв, зокрема, вживання алкоголю i наркотикiв, злочинна
дiяльнiсть, жорстоке ставлення до дiтей. Перебування дитини у
складних життєвих обставинах накладає свiй вiдбиток на ґенезу
особистiсного становлення. Тенденцiї формування та розвитку
особистостi, котра виховується у закладах iнтернатного типу, помiтно
вiдрiзняються вiд тих, що виявляють дiти, якi виховуються у сiм’ї.
Суттєвi вiдмiнностi можуть стосуватись розвитку iнтелектуальної,
емоцiйно-вольової, мотивацiйної сфер особистостi. Окремої уваги
заслуговує, зокрема, проблема становлення позитивної мотивацiї у
рiзних сферах дiяльностi вихованцiв дитячих будинкiв та iнтернатiв.
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Мета даного дослiдження полягає у представленнi результатiв
емпiричного дослiдження спрямованостi навчальної мотивацiї осiб
зi статусом дитини-сироти та дитини позбавленої батькiвського
пiклування у контекстi двох протилежно направлених тенденцiй —
орiєнтацiї результату дiяльностi на успiх або уникнення невдачi.

Аналiз останнiх наукових дослiджень та публiкацiй.
Проблемi мотивацiйної сфери особистостi, виходячи з розумiння
системної природи мотиву як складного iнтегрального психiчного
утворення [3, с. 115], присвяченi роботи Л. I. Божович [2], Є.П. Iльїна [3],
Н.А.Маланкiної [4] та iнших науковцiв.

У традицiйному сенсi мотив розумiється як причина дiй та
вчинкiв суб’єкта, спрямованих на задоволення потреб, тобто —
спонукальна сила, що спрямовує людину до дiї, а мотивацiя, в
свою чергу, трактується як бiльш широкий феномен та виступає
системою тих самих мотивiв, якi детермiнують конкретну дiяльнiсть
людини [1, c. 47–48].

Мотивацiйний потенцiал особистостi обумовлений перш за все
характером дiяльностi, до якої залучається людина. В контекстi
даного дослiдження звернемо увагу на особливостi мотивацiї учбової
дiяльностi, що є значущим елементом становлення особистостi.
Зокрема, Л. I. Божович у своїх працях зазначала, що одним з
найважливiших аспектiв, що розкривають психiчну сутнiсть мотивацiї
є та сукупнiсть мотивiв, яка обумовлює учбову дiяльнiсть учнiв [2, с. 92].
Пiд мотивом учбової дiяльностi традицiйно розумiють всi фактори,
що обумовлюють прояв учбової активностi: потреби, цiлi, установки,
iнтереси тощо [3, с. 253]. Учбова дiяльнiсть полiмотивована, тому
що процес навчання здiйснюється для школярiв не у особистiсному
вакуумi, а у складному переплетеннi соцiально обумовлених процесiв
i умов. Важливу роль у пiзнавальнiй дiяльностi людини вiдiграє
визначення суб’єктивної iмовiрностi досягнення успiху при рiзних
способах поведiнки i дiяльностi. Цей прогноз робиться людиною iз
урахуванням таких моментiв:

• своїх можливостей (наявностi знань, умiнь, навичок; рiвня
розвитку необхiдних якостей; стану у даний момент);

• оцiнки ситуацiї, в якiй людина знаходиться (наявностi засобiв
досягнення мети; поведiнки значущих для дiяльностi iнших людей;
наявностi необхiдного часу) [3, с. 79–80].

Розрiзняють два види мотиву досягнення: прагнення до успiху
i прагнення уникати невдачi. Прагнення до досягнення успiху за
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Ф.Хоппе або «мотив досягнення» за Д.Макклелландом — це стiйке
виявлення iндивiдом потреби досягати успiху у рiзних видах дiяльностi.
Вперше ця диспозицiя (мотивацiйна властивiсть) була видiлена у
класифiкацiї Г.Мюррея, який розумiв її як стiйку потребу у досягненнi
результату в роботi, як прагнення «зробити щось швидко i добре,
досягти рiвня у певнiй справi» [3, с. 178–179]. Вiдповiдно, мотивацiя
успiху належить до позитивної; за такої мотивацiї людина, починаючи
справу, зорiєнтована на досягнення чогось конструктивного, що,
у свою чергу, сприяє розвитку здатностi переживати гордiсть i
задоволення при досягненнi успiху. Мотивацiя уникання невдач
належить до негативної мотивацiї, за цим типом мотивацiї активнiсть
пов’язана з потребою в iдеї уникнення негативних очiкувань, осуду та
невдачi. Мотивацiя уникання невдач вiдповiдає здатностi переживати
провину й приниження при неуспiху. При вираженому домiнуваннi
цiєї мотивацiйної тенденцiї людина особливо не переживає щастя за
досягнення, побудником цiнностi стає невдача (не бути гiршим за
iнших). Така полярнiсть в спрямованостi мотивацiї бере свiй початок зi
становлення самосвiдомостi дитини та особливостей соцiальної ситуацiї
розвитку [7]. Обґрунтуванню того, що в стiнах дитячого будинку
неможливий розвиток повноцiнно успiшної особистостi, присвяченi
роботи таких дослiдникiв, як Н.О.Маланкiна [4], А.М.Прихожан [5],
О. В.Чистяк [8]. Так, О.В.Чистяк зазначає, що у ситуацiях вирiшення
життєвих та навчальних задач, дiти-сироти вдаються до бiльш
примiтивних форм їх розв’язання, що обмежують варiативнiсть
сценарiїв дiяльностi i задоволення потреб.

Аналiз наукових джерел iз проблеми мотивацiї навчання, i зокрема —
мотивацiї дiтей, котрi виховуються у дитячих будинках та закладах
iнтернатного типу, доводить важливiсть психолого-педагогiчного
супроводу системи розвитку мотивацiйної сфери особистостi. Разом
з тим, можемо констатувати, що даний аспект становлення людини,
при всiй своїй важливостi, є недостатньо дослiдженим i вимагає
подальшого вивчення.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Задля
уточнення теоретичних тверджень нами було сплановане й виконане
емпiричне дослiдження, що мало за мету спiвставлення спрямованостi
мотивацiї навчання школярiв та студентiв рiзних соцiальних груп.

Загальну вибiрку емпiричного дослiдження склали 20 респондентiв:
до експериментальної групи увiйшли 10 пiдопiчних КЗ «Криворiзький
соцiальний гуртожиток» ДОР, що мають статус дiтей-сирiт (дiтей
позбавлених батькiвського пiклування). Контрольну вибiрку склали
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10 осiб, якi є студентами Криворiзького державного педагогiчного
унiверситету та виховувались в батькiвських сiм’ях. Вiк випробуваних
вiд 16 до 19 рокiв. Для виявлення протилежних полюсiв мотивацiї
у осiб з числа дiтей-сирiт — мотиву досягнення успiху та мотиву
уникнення невдачi у навчаннi було використано опитувальник
«Мотивацiя успiху та страх невдачi» (МУН) А.О.Реана [6]. Перед
тестуванням, респонденти отримали модифiковану iнструкцiю, яка
мала на метi переорiєнтування юнакiв на те, що сутнiсть тверджень
опитувальника безпосередньо стосується їхньої провiдної дiяльностi
(учбово-професiйної дiяльностi). Узагальненi результати дослiдження
спрямованостi навчальної мотивацiї респондентiв представлена на
рис. 1.

Рис. 1. Показники розподiлу навчальної мотивацiї (мотиви
досягнення успiху та мотиви уникнення невдач) в експериментальнiй

та контрольнiй вибiрках

На основi отриманих даних, можемо вiдзначити, що для 60%
дослiджуваних експериментальної та 70% опитаних з контрольної
вибiрки — провiдною в навчаннi є мотивацiя, зорiєнтована на
досягнення успiху. А отже, можна припустити наявнiсть достатнього
ресурсу у розвитку позитивної мотивацiї навчання осiб, виховання
яких вiдбувалося в умовах суб’єктної депривацiї. Для подальшого
розвитку мотивацiї, спрямованої на досягнення успiху (у тому числi
й у навчаннi), необхiдне пiдкрiплення зусиль, наполегливостi, спроб
виконання складного завдання. В умовах такого стимулювання у
випадку ситуативних невдач менше знижується iнтерес до навчальної
дiяльностi (що має мiсце при застосуваннi пiдкрiплення результатiв,
яке формує залежнiсть вiд зовнiшнього оцiнювання), формується
процесуальна мотивацiя (iнтерес до процесу i змiсту дiяльностi).
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Висновки. Результати, отриманi в ходi дослiдження спрямованостi
мотивацiї в контекстi двох взаємопов’язаних, але протилежно
спрямованих тенденцiй — мотивiв досягнення успiху або уникнення
невдач в учбовiй дiяльностi осiб зi статусом дитини-сироти (дитини
позбавленої батькiвського пiклування), демонструють, що як для
експериментальної, так i для контрольної груп, провiдною є мотивацiя
на успiх, яку можна позначити як позитивну. Отриманi данi дозволяють
зробити припущення про те, що в навчаннi, переважна бiльшiсть
випробуваних, включно з дiтьми-сиротами є iнiцiативними, активними,
впевненими у власних силах i нацiленими на позитивний результат.
Також, для них характерна наполегливiсть у досягненнi мети та
усунення перешкод на шляху досягнення успiху. Припускаємо, що
за сприятливих умов цi характеристики можуть стати якостями
характеру i виявлятимуться в усiх сферах дiяльностi осiб з числа
дiтей-сирiт.
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Психологические особенности учебной мотивации лиц со
статусом детей-сирот и детей лишенных родительской опеки

Аннотация. Статья посвячена проблеме формирования
положительной мотивации у лиц со статусом ребенка-сироты (ребенка
лиш енного родитель ской опеки). Подчеркнуто специфичность
русловий становлення личности детей-сирот, как обстоятельство для
варьирования мотивационной сферы испытуемых. Представлены
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результаты эмпирического исследования направленности учебной
мотивации лиц с соответствующим статусом, исходя из доминирования
одного из мотивов — достижение успеха или избегания (боязни)
неудачи в учебно-профессиональной деятельности. Полученные
результаты сопоставлены с показателями испытуемых, которые
воспитывались в родительських семьях. Сделан вывод об общей
тенденции доминирования положительной учебной мотивации у
испытуемых, включая детей-сирот.

Ключевые слова: положительная мотивация, ведущие
мотивы, сиротство, становление личности ребенка-сироты,
учебная мотивация.

Sukhodolsky S.О.

Psychological features of the educational motivation of persons
with the status of orphans and children deprived of parental care

Abstract. The article is devoted to the problem of the formation of
positive motivation in people with the status of an orphan (child deprived
of parental care). The specificity of the terms of becoming the personality
of orphans is emphasized as a circumstance for varying the motivational
sphere of the subjects. The results of an empirical study of the orientation
of the educational motivation of people with the corresponding status
are presented, based on the dominance of one of the motives — achieving
success or avoiding (fear) failure in educational and professional activities.
The results obtained are compared with the indicators of subjects who
were brought up in parental families. The conclusion is drawn about the
general trend of the dominance of positive educational motivation among
subjects, including orphans.

Keywords: positive motivation, leading motives, orphanhood,
the formation of the personality of an orphan, educational
motivation.
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Психологiчний дискурс екзистенцiального
конфлiкту у повiстi Оноре де Бальзака

«Гобсек»

Бессмертна С.Ф.

Анотацiя. У статтi висвiтлено психологiчнi аспекти феномену
екзистенцiйного конфлiкту у свiтоглядному контентi особистостi
сучасної доби. Означено сутнiсть екзистенцiйного конфлiкту у повiстi
Оноре де Бальзака «Гобсек», окреслено психологiчнi характеристики
протистояння людини i суспiльства, що спричиняє вiдчуження людини
вiд свiту та вiд самої себе. Визначено сутнiсть художнього психологiзму
у лiтературних творах. Автор наводить результати емпiричного
вивчення типових моделей конфлiктної поведiнки школярiв юнацького
вiку. Наголошено на актуальностi проблеми розвитку конструктивного
свiтобачення школярiв у системi освiти, i зокрема при вивченнi
лiтератури. Розглядається проблема органiзацiї роботи вчителя iз
учнями на уроках зарубiжної лiтератури.

Ключовi слова: екзистенцiальнiсть, конфлiкт,
психологiзм, пiзнавальна активнiсть, свiтобачення.

Постановка проблеми. Сучасне iнформацiйне суспiльство
епохи постмодернiзму вiдзначається домiнуванням iндивiдуалiзму,
знецiненням традицiйних соцiальних морально-психологiчних
цiнностей, еклектичнiстю свiтоглядних позицiй, складними
екзистенцiйними суперечностями, що обумовлює необхiднiсть
системного дослiдження суб’єктивних стратегiй поведiнки особистостi
нової доби. Пiд впливом нових вимiрiв суспiльного розвитку
формується новий тип свiтобачення сучасної молодi; це дозволяє
людинi активно долучатися до моделювання власної суб’єктностi у
мiнливих умовах соцiогенезу [5, 6]. Одним iз найбiльш продуктивних
способiв форматування особистiсного досвiду особистостi у перiод
дорослiшання є системне вивчення творiв свiтової культури, одним iз
яких, беззаперечно, визнано повiсть Оноре де Бальзака «Гобсек».

Повiсть «Гобсек» за жанром є соцiально-побутовим твором, проте
бiльшою мiрою вражає фiлософський контент фрагменту «Людської
комедiї» Оноре де Бальзака. Проблеми, до яких звернувся автор у
повiстi (сила i влада грошей, руйнiвний вплив багатства на душу

©Бессмертна С.Ф.



Actual Problems of Psychology in Educational Institutions. 2020. Issue 10

людини), були настiльки актуальними i хвилюючими, що й нинi, у
ХХI столiттi, мотивують до роздумiв над екзистенцiйними вимiрами
буття людини. Адже формування i розвиток особистостi поза часом
пов’язанi iз переживанням i вирiшенням екзистенцiйних конфлiктiв.
Разом з тим, психологiчний дискурс аналiзу даного феномену при
вивченнi школярами раннього юнацького вiку зарубiжної лiтератури
часто залишається поза увагою педагогiчної спiльноти.

У форматi даного дослiдження ми мали за мету окреслення
можливостей iнтеграцiї психологiчних вимiрiв аналiзу екзистенцiйного
конфлiкту у повiстi О. де Бальзака «Гобсек» до персонологiчного
профiлю старшокласникiв.

Аналiз останнiх наукових дослiджень i публiкацiй. У
вимiрах сучасної психологiї фундаментальнi даностi буття особистостi
дослiджуються у площинах її екзистенцiйної феноменологiї. Це
дозволяє осмислити глибиннi процеси життєтворення, котрi значною
мiрою зумовлюють поведiнковi сценарiї людини.

Екзистенцiйнiсть (фр. existentialisme вiд лат. existentia — iснування)
традицiйно iнтерпретується як здатнiсть людини орiєнтуватися у свiтi,
самостiйно приймати рiшення i вiдповiдально втiлювати у життя
свої рiшення. На думку Л.Левчук, екзистенцiалiзм як фiлософiя
iснування зосереджує основну увагу на поняттi iснування (екзистенцiї)
як закономiрної передумови життя в такому суспiльствi, де людина
почувається незахищеною перед ворожими їй антилюдськими силами
й змушена занурюватися в себе, закриватися в собi та вiдчужуватися
вiд суспiльства [2, с. 127]. Проблема вiдчуження в екзистенцiалiзмi
представлена в трьох основних аспектах: гносеологiчному, соцiальному
та онтологiчному. Перший аспект передбачає нездатнiсть людини
пiзнати свiт та себе у свiтi, на чому наголошує А.Камю: «Нiчим
не заповнити прiрви мiж достовiрнiстю мого iснування та змiстом,
що я намагаюся йому надати» [1, с. 33]. Другий — вiдчуження
людини вiд людини. Третiй — вiдчуження людини вiд свiту та
вiд самої себе. У повiстi Оноре де Бальзака мотив протистояння
людини i свiту представлений як зiткнення (конфлiкт) соцiального та
iндивiдуального, на тлi якого втiлюється iдея неможливостi гармонiйної
взаємодiї особистостi i реалiй жорстокого свiту. Вiдчуження у фокусi
розгортання екзистенцiйного конфлiкту свiт — людина у повiстi
«Гобсек» форматується як особливий тип досвiду. Згiдно iз теоретико-
фiлософськими мiркуваннями Е.Фромма, коли людина стає чужою
самiй собi, перестаючи бути «центром власного свiту, хазяїном своїх
вчинкiв», цi вчинки та їх наслiдки пiдпорядковують людину собi,
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вона кориться та iнодi навiть перетворює свою залежнiсть у певний
культ [8, с. 230].

Поширення екзистенцiйних iдей свiтобачення у культурно-
соцiальному просторi ХIХ–ХХI столiть (i зокрема, у вимiрах
лiтературознавства) зумовлює природнiсть контенту психологiзацiї
iнтерпретацiйних схем розумiння художнiх творiв. Психологiзм —
це тенденцiя у фiлософiї й у гуманiтарних знаннях, що скеровує
систему пояснення духовних явищ й iдеальних сутностей роботою
iндивiдуальної або колективної свiдомостi; тлумачить соцiальнi
стосунки i структури на пiдставi психологiчних даних, властивостей
людської психiки, аналiзу взаємодiї людей [3, с. 262]. Загалом, ми
подiляємо думку О.В.Мохначової [3], що художнiй психологiзм є
однiєю iз найбiльш важливих i цiкавих проблем у лiтературi ХХ
столiття, але дану тезу цiлком закономiрно можна поширювати й на
творчiсть Оноре де Бальзака, визнаного майстра психологiчної прози.
Цикл творiв О. де Бальзака, об’єднаних назвою «Людська комедiя» (й
особливо повiсть «Гобсек») вiдображує безпосереднє, персонологiчне
враження автора вiд життєвих колiзiй. Мiнливий внутрiшнiй свiт,
переживання героїв творець розкриває через аналiз психiчних станiв,
зумовлених стосунками iз iншими людьми й свiтом в цiлому, через
систему конфлiктiв. Означенi особливостi творчостi Оноре де Бальзака
є надзвичайно продуктивним ресурсом у роботi iз свiтоглядними
установками старшокласникiв, котрi, як свiдчить аналiз наукових
джерел [4, 7] та власний педагогiчний досвiд, на фонi кризи вiкового i
особистiсного розвитку стають максимально чутливими до порушення
психологiчних меж iнтеракцiї, неповаги у ставленнi до особистостi.

Викладення основного матерiалу дослiдження. Конфлiкт у
лiтературi — своєрiдна дiя, пов’язана iз подоланням перешкод, якi
трапляються на шляху героїв протягом твору. Iсторiя, яка розвивається
в книзi — це метафора життя, i щоб вона була насиченою, в нiй має
бути конфлiкт; у конфлiктi вiдображується рух життя, його вiбрацiї, i
це робить iсторiю справжньою, символiчно-типовою.

Повiсть «Гобсек» входить до «Сцен приватного життя», що
складають «Етюди про звичаї». Разом з тим, проблемне поле
конфлiктiв у повiстi «Гобсек» представлене вiдкритою системою
екзистенцiйних парадигм: 1) конфлiкт мiж людиною i суспiльством
(протистояння «татка Гобсека i суспiльства, в якому вiн живе); 2)
соцiальний конфлiкт (витiснення дворянства буржуазiєю i розпад сiм’ї
як наслiдок домiнування, влади грошових стосункiв: Гобсек — сiм’я де
Ресто); 3) конфлiкт поколiнь, мiж батьком та його дiтьми; 4) конфлiкт
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сiмейно-побутових стосункiв (у рамках сiм’ї де Ресто); 5) iдеологiчний,
фiлософський конфлiкт («лихвар-фiлософ» стає жертвою вад, на
яких вiн успiшно паразитував: саме володiння золотом спонукає до
безглуздого накопичення).

Означенi у повiстi Оноре де Бальзака «Гобсек» конфлiкти є
суголосними добi нинiшнiй. Лихвар Гобсек стверджує: «Золото —
ось духовна суть усього теперiшнього суспiльства», а вiконтеса
де Гранльє, говорячи про Дервiля, наприклад, наголошує, що вiн
«нiчого не досягне», проте буде «найщасливiшим i найкращим серед
людей». На думку вiконтеси, чеснiстю i добрим ставленням до людей
зробити кар’єру неможливо. Тож i у сучасному свiтi рацiональностi
й корисливостi, на прикладi аналiзу даної колiзiї, можна розгорнути
дiалог про значимiсть духовних цiнностей у свiтотвореннi молодi.
Адже сила Гобсека, хижака i скнари, стає його слабкiстю, призводить
до безумства, пристрасть руйнує свого носiя. Реалiстичний образ
лихваря завдяки граничнiй концентрацiї, гiперболiчностi й глибокому
фiлософському наповненню набуває значення символу.

Проблема екзистенцiйних конфлiктiв є надзвичайно актуальною
для особистiсного становлення старшокласникiв, котрi у генезi
буття вирiшують iдентифiкацiйнi та стратегiчно-поведiнковi питання.
Задля перевiрки даної тези i визначення схильностi старшокласникiв
до конфлiктностi нами було здiйснено емпiричне дослiдження iз
використанням дiагностичного ресурсу тесту «Q-сортування» (Q-sort)
В.Стефенсона, призначеної для визначення тенденцiй поведiнки
людини у реальнiй групi (наприклад, у шкiльному класi). Вибiрку
склали учнi старшої школи (N=27) КЗШ I–II ступенiв №64.

Узагальненi результати вимiрювання представленi у таблицi 1.
Аналiз результатiв дослiдження дозволяє стверджувати, що у

поведiнцi хлопцiв раннього юнацького вiку виявляються тенденцiї
до незалежностi (75,66%), замкнутостi, некомунiкабельностi
(50,75%) та активного прийняття боротьби (61,5%), що не може
сприяти безконфлiктнiй поведiнцi. Дiвчата вибiркової сукупностi
визначають у своїй поведiнцi такi тенденцiї як незалежнiсть (54,5%),
комунiкабельнiсть (75%) i активне прийняття боротьби (78%). Таким
чином, основнi тенденцiї у поведiнцi старшокласникiв (за винятком
комунiкабельностi) не мають значущих статево-рольових вiдмiнностей
i можуть бути поясненi закономiрностями онтогенетичного розвитку.
Тож, розкриваючи пiд час вивчення старшокласниками повiстi
«Гобсек» психологiчнi вимiри екзистенцiйної кризи, вчителю слiд
придiляти увагу формуванню у юнацтва духовних цiнностей i стратегiй
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безконфлiктної поведiнки. Як пiдкреслює Оноре де Бальзак, «життя —
це складне, важке ремесло, i треба докласти зусиль, щоб навчитися
жити».

Таблиця 1. Результати дослiдження домiнуючих тенденцiй у
поведiнцi старшокласникiв

Тенденцiї
самосприймання

i поведiнки

Показник по вибiрцi (N=27), %

Хлопцi
(N=12)

Дiвчата
(N=15)

Залежнiсть 24,34 45,5

Незалежнiсть 75,66 54,5

Комунiкабельнiсть 49,25 75

Некомунiкабельнiсть 50,75 25

Прийняття боротьби 61,5 78

Уникнення боротьби 38,5 22

Висновки i перспективи подальших розвiдок. Узагальнення
теоретичних i емпiричних вимiрiв проблеми дозволяє зробити
висновок, що моделювання особистiсних конструктiв сучасної молодi є
системно-iнтегративною дiяльнiстю. У компетентнiсно орiєнтованому
освiтньому середовищi до розвитку дитини слiд долучати розвивальний
ресурс кожної навчальної дисциплiни, i зокрема — зарубiжної
лiтератури; систематично здiйснювати модернiзацiю методiв та засобiв
навчання, спрямованих на осмислення особистiсних потенцiй людей
нового поколiння. Створення моделi конструктивного, осмисленого
життєтворення людини — багатомiрний процес, в якому акцент
має бути на ресурсах особистостi, аналiзi попереднього досвiду й
форматуваннi свiтогляду молодої людини.

На наш погляд, подальшi дослiдження щодо вивчення особливостей
екзистенцiйних даностей буття як механiзмiв регуляцiї поведiнки
особистостi є вельми перспективним дослiдницьким напрямком.
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Бессмертная С.Ф.

Психологический дискурс экзистенциального конфликта в
повести Оноре де Бальзака «Гобсек»

Аннотация. В статье освещены психологические аспекты феномена
экзистенциального конфликта в мировоззренческом контенте личности
нового типа. Отмечено сущность экзистенциального конфликта в
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повести Оноре де Бальзака «Гобсек», определены психологические
характеристики противостояния человека и общества, вызывающие
отчуждение человека от мира и от самого себя. Определена сущность
художественного психологизма в литературных произведениях. Автор
приводит результаты эмпирического изучения типичнiх моделей
конфликтного поведения школьников юношеского возраста. Отмечено
актуальность проблемы развития конструктивного мировоззрения
школьников в системе образования, и в частности при изучении
литературы. Рассматривается проблема организации работы учителя
с учениками на уроках зарубежной литературы.

Ключевые слова: экзистенциальность, конфликт,
психологизм, познавательная активность, мировоззрение.

Bessmertna S. F.

The psychological discourse of existential conflict in the novel
by Honore de Balzac «Gobsec»

Abstract. The article deals with the psychological aspects of the
phenomenon of existential conflict in the worldview content of a new type
of personality. The essence of existential conflict in the story of Honore
de Balzac «Gobsheck» is outlined, the psychological characteristics of
the confrontation between man and society are explained, which causes
alienation of the person from the world and from himself. The essence of
artistic psychologism in literary works is determined. The author presents
the results of empirical study of typical models of conflicting behavior
of young schoolchildren. The problem of development of constructive
worldview of schoolchildren in the educational system, and in particular in
the study of literature, is emphasized. The problem of organizing the work
of a teacher with students in foreign literature lessons is considered.

Keywords: existentiality, conflict, psychologism, cognitive
activity, worldview.
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